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Micro, pequefias y medianas empresas

Macroproyectos de Interés Social Nacional

Ministerio de Infraestructura y Transporte

Ministerio de Minas y Energia

Marco Nacional de Cualificaciones

Millones de Pies Cubicos al Dia

Ministerio de la Proteccién Social

Ministerio de Transporte

Modelo Unico de Ingresos, Servicio y Control Automatizado

Micro y pequefias Empresas

Mega Vatios

National Appropiated Mitigation Actions

Necesidades Basicas Insatisfechas

Nifios, nifias y adolescentes

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
Observatorio de Ciencia y Tecnologia

Objetivos de Desarrollo del Milenio

Organismos Evaluadores de la Conformidad

Organisation for Economic Co-Operation and Development (Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico)

Organizacién Internacional de Metrologia Legal

Observatorio Laboral para la Educacién

Organizacién Mundial de Comercio

Organizacién Mundial de Propiedad Intelectual

Organismo Nacional de Acreditacién

Observatorio Nacional de Logistica de Cargas

“One Village, One Product”, lo cual traduce “Una villa, un producto”
Programa Ampliado de Inmunizaciones

Programa Atencién Integral contra Minas Antipersonal

Programa de Atencién Integral a la Primera Infancia

Poblacién Victima del Desplazamiento Forzado

Planes Departamentales de Agua y Saneamiento

Programa de Desarrollo Institucional

Programas Regionales de Desarrollo y Paz

Poblaciéon Econémicamente Activa

Planes Educativos Comunitarios

Planes Estratégicos de Emprendimiento Regional



PEI Proyectos Educativos Institucionales
PET  Poblacién en Edad de Trabajar
PGAR  Plan de Gestién Ambiental Regional
PGI Politica de Generacién de Ingresos
PGIRS  Planes de Gestion Integral de Residuos Sélidos
PGN  Presupuesto General de la Nacion
PI  Propiedad Intelectual
PIB = Producto Interno Bruto
PIGA  Plan Institucional de Gestién Ambiental
PILA  Planilla Integrada de Liquidacién de Aporte
PIU  Plan Integral Unico
PLANEDH  Plan Nacional de Educacién en Derechos Humanos
PNA  Plan Nacional de Accién
PNA  Plan de Navegacién Aérea
PNCT  Plan Nacional de Consolidacién Territorial
PND  Plan Nacional de Desarrollo
PNL  Politica Nacional Logistica
PNTU  Politica Nacional de Trasporte Urbano
POMCA  Planes de Ordenamiento y Manejo de Cuencas Hidrograficas
PONAL  Policia Nacional
POS Plan Obligatorio de Salud
POT Plan de Ordenamiento Territorial
PPED Poblacién Pobre Extrema y Desplazada
PPI Plan Plurianual de Inversiones
PPSAM Programa de Proteccién Social al Adulto Mayor
PRAP Programa para la Renovacién de la Administracién Pablica
PRC  Planes Regionales de Competitividad
PRONE Programa de Normalizacién de Redes Eléctricas
PROURE Programa para el Uso Eficiente de Energia
PSAP Programa de Subsidio al Aporte en Pensién
PSCC  Politica de Seguridad y Convivencia Ciudadana
PTA Proyecto de Transicion de la Agricultura
PTB Physikalish-Technischen-Bundesanstalt
PTF  Productividad total de los factores
PVPD Politica de Vivienda para Poblacién en Situacién de Desplazamiento
RAC  Reglamento Aerondutico Colombiano
RC  Rentas Cedidas
RCM Red Colombiana de Metrologia
REDD Reduccién de Emisiones por Deforestaciéon y Degradacién
RESA  Red de Seguridad Alimentaria
REUNIF  Reunificacién Familiar
RIPS Registros Individuales de Prestacién de Servicios
RNDC  Registro Nacional de Despacho de Carga
RNE Red Nacional de Emprendimiento
RNEC  Registraduria Nacional del Estado Civil
RRE Redes Regionales de Emprendimiento
RS  Régimen Subsidiado
RU Renovacién Urbana
RUA  Registro Unico Ambiental
RUAF  Registro Unico de Afiliados
RUB Registro Unico de Beneficiarios
RUE Registro Unico Empresarial
RUNT  Registro Unico Nacional de Trénsito
RUPD  Registro Unico de Poblacién Desplazada
RUPTA  Registro Unico de Predios y Territorios Abandonados
SACES  Sistema de Aseguramiento de la Calidad para la Educacién Superior



SAE
SAT
SATB
SCAFT
SECOP
SEG
SEGIB
SEIP
SEN
SENA
SETP
SFC
SFCH
SFM
SFV
SGP
SGR
SGSSS
SI MINERO
SIAC
SIC
SICECOL
SICOM

SIDEPAR
SIES

SIET
SIGA
SIGH
SIIF
SIMCI
SIMPADE

SIN

SINA
SINAP
SINC
SINEB
SIPI

SIRH
SIRITI
SISBEN
SISCONPES
SISDEVAL
SISIPEC
SISMEG
SISTEMA MSF
SIT

SITM
SITP

SITR
SIUST
SIVIGILA
SMLM
SMN

SMS

Sociedad de Activos Especiales

Sistema de Alertas Tempranas

Sistema Ambiental de Transporte Binacional

Sistema de Calidad de Formacién para el Trabajo

Sistema Electrénico de Contratacién Publica

Seguridad

Secretaria General Iberoamericana

Sistema Educativo Indigena Propio

Sistema Estadjistico Nacional

Servicio Nacional de Aprendizaje

Sistemas Estratégicos de Transporte Pablico

Superintendencia Financiera de Colombia

Sistema de Formacién de Capital Humano

Servicios Financieros Méviles

Subsidio Familiar de Vivienda

Sistema General de Participaciones

Sistema General de Regalias

Sistema General de Seguridad Social en Salud

Sistema Nacional de Informacién Minero

Sistema de Informacién Ambiental de Colombia

Superintendencia de Industria y Comercio

Sistema Nacional de Certificacién de Competencias Laborales
Sistema de Informacion de la Cadena de Distribucién de Combustibles Liquidos y
Derivados del Petréleo

Sistema de Informacién para la Promocion de la Participacién Ciudadana y Comunitaria
Sistemas Integrados de Emergencias y Seguridad

Sistema de Informacion de la Educacion para el Trabajo

Sistema de Gestion de Activos

Sistemas de Informaciéon Geogrifica para el Sector de Hidrocarburos
Sistema Integrado de Informacién Financiera

Sistema Integrado de Monitoreo de Cultivos Ilicitos

Sistema de Monitoreo para la Prevencién y Analisis de la Desercién Escolar en Educacion
Preescolar, Bésica y Media

Sistema Interconectado Nacional

Sistema Nacional Ambiental

Sistema Nacional de Areas Protegidas

Sistema Integrado Nacional de Carreteras

Sistema de Informacién Nacional de Educacién Basica y Media
Sistema de Informacion a la Primera Infancia

Sistema de Informacién del Recurso Hidrico

Sistema de Registro Integrado de Trabajo Infantil

Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios para los Programas Sociales
Sistema de Seguimiento a Documentos CONPES

Sistema Nacional de Evaluaciones

Sistematizacién Integral del Sistema Penitenciario y Carcelario
(antiguo SIGOB) Sistema de Seguimiento a Metas de Gobierno
Sistema Nacional de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias

Sistemas Inteligentes de Transporte

Sistemas Integrados de Transporte Masivo

Sistema Integrado de Transporte Pablico

Sistema Integrado de Transporte Interregional

Sistema de Informacién Unificado del Sector de las Telecomunicaciones
Sistema de Vigilancia en Salud Publica

Salarios minimos legales mensuales

Sistema Metrolégico Nacional

Mensajes Cortos de Texto



SNAIPD
SNBF
SNC
SNCA
SNCTel
SND
SND
SNFT
SNIL
SNPAD
SNS
SOAT
SOGC
SPC
SPE
SPI
SPOA
SPS
SPS
SPT
SRPA
SSPD
SSR
SUI
SUIFP
TD
TDT
TEAS
TEP
TGP
TIC
TIEM
TLC
TO
TV
UAF
UGPP

UMUS
UNASUR
UN-HABITAT
UPC
UPME
UR

URE
UTEL
VBG
VIH

VIS

VISR

VIV
VUCE
ZAL
ZEIKY
ZIF

ZNI

Sistema Nacional de Atencién Integral a la poblacién desplazada
Sistema Nacional de Bienestar Familiar

Sistema Nacional de Competitividad

Subsistema Nacional de la Calidad

Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Sistema Nacional de Discapacidad

Sistema Nacional del Deporte

Sistema de Nacional de Formacién para el Trabajo
Sistema Nacional de Intermediacion Laboral

Sistema Nacional para la Prevencién y Atencién de Desastres
Superintendencia Nacional de Salud

Seguro Obligatorio de Accidentes de Trénsito

Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad

Sistema Penitenciario y Carcelario

Servicio Pablico de Empleo

Sistema Administrativo Nacional de Propiedad Intelectual
Sistema Penal Oral Acusatorio

Sistema de Promocién Social

Sistema de Proteccién Social

Superintendencia de Puertos y Transporte

Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes
Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios
Sistema Social de Riesgo

Sistema Unico de Informacién de Servicios Piblicos
Sistema Unificado de Inversiones y Finanzas Puablicas
Tasa de de Desempleo

Television Digital Terrestre

Contratos de Asistencia Técnica por sus siglas en inglés (Technical Evaluation Agreement)
Territorios Etnicos Productivos

Tasa Global de Participaciéon

Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Tasa Impositiva Efectiva Marginal

Tratado de Libre Comercio

Tasa de Ocupacion

Television

Unidad Agricola Familiar

Unidad Administrativa Especial de Gestién Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccién Social

Unidad de Movilidad Urbana Sostenible

Unién de Naciones Suramericanas

Programa de Naciones para los Asentamientos Humanos
Unidad de Pago por Capitacion

Unidad de Planeacién Minero Energética

Universidad del Rosario

Uso Racional de Energia

Unidad Técnica de Ejecucién Logistica

Violencia Basada en Género

Virus de Inmunodeficiencia Humana

Vivienda de Interés Social

Vivienda de Interés Social Rural

Vivienda

Ventanilla Unica de Comercio Exterior

Zonas de Actividad Logistica Portuaria

Centro de Informacién y Asesorfa en Comercio Exterior
Zonas de Integracion Fronteriza

Zonas No Interconectadas
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El contexto histérico que enmarca este Plan Nacional de Desarrollo es diferente
al de otras administraciones. Estamos frente a un optimismo auténtico en nuestro
futuro, una confianza incomparable en las potencialidades del pais y una imagen
en el exterior que es claramente positiva. De ser percibidos en el mundo como un
Estado fallido nos convertimos en una economia emergente, atractiva para la in-
version y para el turismo. Pasamos ademads a formar parte, desde hace poco, de un
selecto grupo de naciones, los CIVETS —Colombia, Indonesia, Vietnam, Egipto,
Turquia y Surafrica—, percibidas en el planeta como economias con grandes expec-
tativas de crecimiento para las proximas décadas. Adicionalmente, hemos iniciado
el proceso para ingresar a la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémico (OCDE); algo impensable hace tan sélo unos afios.

Si bien todavia enfrentamos grandes retos como los de consolidar la seguridad,
disminuir el desempleo, eliminar la pobreza, y enfrentar los desafios del cambio
climdtico, es indudable que hemos sobrepasado unas barreras que parecian inque-
brantables hace unos afos, y el camino hacia la prosperidad, no obstante dificil,
parece ahora més despejado en el contexto histérico del pais.

En este camino hacia la prosperidad, es indiscutible que asi como unas barreras
se van superando, otros obstaculos van apareciendo. En este sentido, una barrera
que su puso al frente del pais y que obligé a modificar la vision de Gobierno y
a adaptar, reformular y reforzar componentes esenciales del Plan Nacional de
Desarrollo, es la fuerte ola invernal que azot6 a gran parte del territorio desde
la segunda mitad de 2010, y que ha dejado consecuencias devastadoras sobre la
poblacién y las actividades econémicas.

Ahora bien, mas que un desafio, la emergencia invernal representa una oportu-
nidad. La oportunidad de mejorar las condiciones de vida de las familias afectadas,
de generar empleo, inversién y crecimiento con las obras de rehabilitacién y re-
construccion, y de adelantar los proyectos de inversion y ajustes institucionales y
normativos necesarios para que las consecuencias del cambio climatico, y el riesgo
de desastres, en los proximos afios y para las proximas generaciones se puedan
prevenir, mitigar, o al menos reducir.

Dada esta coyuntura, es evidente que nos encontramos en un momento espe-
cial de nuestra historia que no podemos desaprovechar. Estamos ante la oportu-
nidad de superar adversidades comunes y recientes, empinarnos por encima de
la inercia, y proponer y encarrilar al pais hacia la prosperidad democratica. Una
circunstancia que nos permite sofiar con dar ese gran salto que nos dé la entrada,
en un futuro no muy lejano, al selecto club de los paises desarrollados.

El suefio de un pais seguro y en paz, con bajos indices de pobreza y con una
poblacién educada y trabajando.
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El suefio de un pais con empresas pujantes, social y ambientalmente responsa-
bles, que conquistan los mercados internacionales con bienes y servicios de alto
valor agregado e innovacién. Un pais integrado a la economia mundial con una
infraestructura y un entorno de competitividad que transforma las ideas en ne-
gocios, los negocios en empleo, el empleo en mds ingresos, y por ende, en menor
pobreza y mayor bienestar y progreso social.

Un pais que confia y siente orgullo por las instituciones del Estado. Unas insti-
tuciones guiadas bajo los postulados del Buen Gobierno que cumplen a cabalidad
compromisos ineludibles de gestién publica como la transparencia, la equidad, el
pluralismo, la eficiencia, la eficacia, la austeridad, y la intolerancia absoluta con
la corrupcién. Un estado que procura la convergencia de las capacidades de desa-
rrollo regional y abre y consolida espacios en que los ciudadanos participan en la
construccién del bienestar de la sociedad.

En sintesis, el suefio de ser un pais con prosperidad para todos: con més empleo,
menor pobreza y mas seguridad.

Con esta gran oportunidad de llevar a Colombia a cumplir el suefio de ser un
pais mas préspero, viene atada inevitablemente una enorme responsabilidad. La
responsabilidad de disefar y seguir una hoja de ruta que nos lleve a cumplir este
suefio. Esta hoja de ruta es el Plan Nacional de Desarrollo.

El Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014, presentado a consideracién de toda
la sociedad colombiana y sus distintos estamentos, es el mapa y la brajula para
abordar y resolver las necesidades apremiantes de la nacién y aprovechar sus po-
tencialidades, pero sobre todo para sentar las bases que nos permitan alcanzar las
metas y garantizar el cumplimiento de la visién de pais y los compromisos del
programa de gobierno con el cual el pueblo colombiano eligi6, con una votacién
histérica, al presidente Juan Manuel Santos.

Para cumplir este objetivo, se han identificado ocho grandes ejes que se resu-
men en la figura 1. En primer lugar, unos ¢jes transversales que deben estar presen-
tes en todas las esferas del quehacer nacional:

* Necesitamos innovacién en las actividades productivas nuevas y existentes,
en los procesos sociales de colaboracién entre el sector publico y el sector pri-
vado, en el disefio y el desarrollo institucional, en la adaptaciéon al cambio
climatico y la gestion del desarrollo sostenible.

* Necesitamos buen gobierno como principio rector en la ejecucion de las poli-
ticas publicas, en la ejecucion de los programas sociales, y en la relacion entre
el Gobierno y el ciudadano.
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+  Necesitamos una mayor relevancia internacional de Colombia en los merca-
dos internacionales, en las relaciones internacionales, y en la agenda multilate-
ral del desarrollo y de la cooperacidn.

¢ Necesitamos una sociedad para la cual la sostenibilidad ambiental sea una
prioridad y una practica como elemento esencial del bienestar y como principio
de equidad con las futuras generaciones. Asi mismo, necesitamos un Estado

que abogue por el desarrollo sostenible y que anteceda y prepare a la sociedad
para enfrentar las consecuencias del cambio climatico.

Figura I-1
Ejes del Plan Nacional de Desarrollo, 2010-2014
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Con base en los anteriores ejes transversales, el camino a la Prosperidad Demo-
cratica, a la Prosperidad para Todos, debe basarse en tres pilares:

Un crecimiento sostenido basado en una economia més competitiva, mas
productiva y mas innovadora, y con sectores dindmicos que jalonen el crecimiento.

Una estrategia de igualdad de oportunidades que nivele el terreno de juego,
que garantice que cada colombiano tenga acceso a las herramientas fundamenta-
les que le permitirdn labrar su propio destino, independientemente de su género,
etnia, posicion social o lugar de origen.
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Una estrategia para consolidar la paz en todo el territorio, con la consolida-
cién de la Seguridad, la plena vigencia de los Derechos Humanos y el funciona-
miento eficaz de la Justicia.

Finalmente, el camino hacia la prosperidad para todos pasa, necesariamente, por
una reduccién de las desigualdades regionales y de las brechas de oportunidades
que existen en Colombia, es decir, por una mayor convergencia regional. La
prosperidad debe llegar a cada uno de los colombianos, y a cada uno de los muni-
cipios, departamentos y regiones donde viven. La prosperidad es para todos.

El éxito de las estrategias incluidas en cada uno de los ejes del Plan Nacional
de Desarrollo 2010-2014 dependera de la efectividad de la ejecucién de las en-
tidades del Estado, pero también del papel crucial que jugara el sector privado y
la sociedad civil. El Estado es quien despeja el camino -fija las reglas de juego y
dirime los conflictos-, pero el sector privado y la sociedad en general son quienes
lo construyen y lo recorren.

Como lo ha dicho el presidente Santos, el objetivo es establecer un gobierno
de Tercera Via que se resume en un principio fundamental: e/ mercado hasta donde
sea posible y el Estado hasta donde sea necesario. Un gobierno que prioriza las politicas
que maximizan el impacto social, independientemente de su origen ideoldgico.
Politicas que conducen a una mayor cohesion social a través de la generacién de
empleo, la educacién y la igualdad de oportunidades, y que también promueven
la participacion ciudadana y la responsabilidad social.
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A. Enfoque del desarrollo regional

Colombia se caracteriza por ser un pais heterogéneo en su geografia, con dife-
rentes niveles de desarrollo regional y condiciones culturales y sociales diversas.
Asi mismo, presenta brechas en el desarrollo de sus territorios, las cuales son un
reflejo, entre otros aspectos, de las trampas de la pobreza, de la complejidad de
las relaciones territoriales y de condicionamientos histéricos estructurales. En este
sentido, uno de los mayores desafios para alcanzar la prosperidad democratica, es
lograr niveles de crecimiento y desarrollo socioeconémico, sostenible y convergen-
te, reconociendo y aprovechando las diferentes capacidades econémicas, sociales,
institucionales e iniciativas de desarrollo regional.

Un plan nacional de desarrollo con enfoque regional parte de reconocer las
diferencias regionales como marco de referencia para formular politicas publicas y
programas acordes con las caracteristicas y capacidades de cada region, teniendo
en cuenta las particularidades de sus diversos grupos poblacionales'. Desde el
punto de vista de la diversidad regional, natural y medio ambiental, las particu-
laridades geograficas, geoldgicas y los variados climas determinan la ocurrencia
de diferentes eventos naturales que afectan la vida humana, el funcionamiento de
la economia y el desarrollo regional. Importantes zonas del pais estin expuestas
a erupciones volcanicas, terremotos, sequias, inundaciones, deslizamientos, etc.
Los fenémenos naturales que afectan el desarrollo y amenazan la sustentabilidad
tienden a ocurrir con mayor frecuencia e intensidad por efecto del cambio cli-
matico. Para lograr un desarrollo sustentable es necesario articular los planes de
ordenamiento y gestién ambiental y en general incorporar la planificacién y ges-
tién de desarrollo territorial, de manera explicita e integral y con visién de largo
plazo, previendo la atencién del riesgo por fenémenos naturales, de manera que
se reduzcan los impactos de las amenazas naturales y la magnitud de los desastres.

El enfoque regional busca reducir los desequilibrios sociales, mejorando la cali-
dad de vida de la poblacién, y movilizar las capacidades de desarrollo endégeno,
aprovechando los efectos de vecindad y sus externalidades positivas para alcanzar
mayor crecimiento y competitividad regional. Para ello, se requiere definir in-
centivos en materia de localizacion de actividades productivas y de asignacién de
inversiones y recursos, y aprovechar de manera sostenible los recursos naturales.

Asi mismo, el enfoque regional facilita la articulacion de éste y de futuros planes
nacionales de desarrollo con los planes y procesos de planificacion y gestion territo-
rial, lo cual a su vez contribuye al fortalecimiento de las relaciones Nacién-territorio

En Colombia existen zonas con poblacion étnica significativa, algunas de ellas con predominancia en

la titularidad colectiva del territorio que habitan. Asi mismo, existen particularidades poblacionales
en las dreas rurales y urbanas asi como especificidades de éstas en las diferentes regiones.
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y al logro conjunto de los objetivos de crecimiento econémico, ampliacién de
oportunidades sociales y buen gobierno.

Como marco de referencia para el analisis territorial se tomara como unidad de
analisis el departamento, precisando que cada uno de ellos no es homogéneo en
su interior y coexisten por lo tanto municipios con distintos grados de pobreza,
condiciones sociales y en general de desarrollo. Asi mismo, se tomard como va-
riable de diferenciacién territorial, el Indice de Necesidades Bésicas Insatisfechas,
calculado por el DANE con informacién del Censo 2005. Este analisis se presenta
como linea de base para identificar condiciones relativas de pobreza, y dinamicas
de desarrollo local y regional que guien y permitan articular las decisiones de po-
litica e inversiones en los territorios, orientadas a garantizar que las dinamicas de
crecimiento econémico se reflejen también en el mejoramiento de las condiciones

de vida.

B. Caracterizacion del pais por departamentos

Datos generales y comparativos entre departamentos

La figura II-1 representa en forma espacial el Indicador de Necesidades Biési-
cas Insatisfechas -NBI. Segun los datos, se identifican patrones diferenciados en
los niveles de pobreza, tanto a nivel agregado como a nivel de cabeceras y areas
rurales. Las heterogeneidades entre departamentos son evidentes y también entre
municipios de cada departamento. Los mayores rezagos en pobreza son evidentes
en los departamentos de Choc6, Cauca, Narifio, Guajira, Cérdoba, Sucre, Magda-
lena, Bolivar, Cesar, Amazonas, Vaupés, Vichada, Guaviare, Caquetd y Guainia.

A su vez, se observan conglomerados de municipios al interior de algunos de-
partamentos con altos niveles de pobreza, tales como el Urabd Antioquefio, los
municipios costaneros del Pacifico, los municipios de La Mojana, los municipios de
la zona oriental de Boyacd, nororiente de Casanare, Sur de Bolivar, la region del
Ariari en el Meta, el Sur del Tolima y parte del Huila.

En la mayoria de los municipios de Cundinamarca, Boyacd, Santander, Eje
cafetero, Valle del Cauca, Antioquia, Meta, Santander y los petroleros del Piede-
monte Llanero, estdn los porcentajes de pobreza mds bajos, toda vez que alli se
concentran importantes actividades industriales, comerciales y de servicios y se
ubican los principales desarrollos minero energéticos.
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Figura II-1
NBI, 2005
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Fuente: DANE (Censos y Demografia), calculos DNP-DDTS.

De acuerdo con la figura II-2, la brecha de pobreza urbana rural es alta en
la mayoria de departamentos, siendo los casos mads criticos los de Boyacd, San-
tander y Antioquia, donde la pobreza rural es tres veces mas alta que la urbana.
Asimismo, la pobreza de 23 departamentos es superior a la pobreza nacional y
los casos donde mayor pobreza hay corresponden a Chocd, Vichada, La Guajira,
Guainia, Cérdoba, Sucre y Vaupés, donde la poblacién pobre supera la mitad de
su poblacién total.
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Figura Il-2
PIB departamental

NBI rural / NBI urbano
NBI

San Andrés.

5
=2

. Brecha rural urbana

Total nacional

Total nacional . Prop de Personas en NBI (%)

Fuente: DANE (Censos y Demografia), calculos DNP-DDTS

De acuerdo con la tabla II-1, las brechas sociales entre departamentos y al in-
terior de ellos, son altas y, ademas, evidentes entre cabeceras municipales y resto
del territorio. Los indicadores de poblacién, analfabetismo, ingreso, pobreza y
capacidades institucionales asi lo confirman.

Tabla 1I-1
Colombia. Indicadores clave por rangos de NBI

Departamento / Indicador NBI<=27 27<NBI<=41 41<NBI<=56 56<NBI<=76 NBI>76 Total

AMAZONAS
NiGmero de municipios - 1 - 1 - 2
NBI TOTAL - 37.6 - 58.3 - 44.4
Analfabetismo (% de 101 B 22.9 A 1.0
adultos)
Capacidad institucional
municipal, 2009 59.79 - 11.99 - 35.89
Ingreso por habitante
(miles de pesos, 2009) 10,056 i 1,201 ) 8,645
ANTIOQUIA
Nimero de municipios 35 47 21 18 4 125
NBI TOTAL 12.9 34.0 48.0 66.4 82.2 23.0
Analfabetismo (% de
adultos) 1.5 15.7 20.6 25.3 26.0 9.2
Capacidad institucional 70.92 65.54 63.53 58.87 4874 65.21
municipal, 2009
Ingreso por habitante 15,563 4,057 3,977 3,288 1807 12,022

(miles de pesos, 2009)
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Departamento / Indicador NBI<=27 27<NBl<=41 41<NBI<=56 56<NBI<=76 NBI>76 Total
ARAUCA

NiGmero de municipios 3 2 2 1

NBI TOTAL 339 425 100.0 35.9

Analfabetismo (% de 148 37.4 19 12.9

adultos)

Capacidad institucional

municipal, 2009 54.11 48.92 59.71 54.23

Ingreso por habitante

(miles de pesos, 2009) 16,281 25,058 10,755 16,146

ATLANTICO

Nimero de municipios 4 9 6 4 23

NBI TOTAL 20.0 35.9 50.9 63.2 - 24.7

Analfabetismo (% de 55 17 20.8 23.0 ) 6.3

adultos)

Capacidad institucional 75.00 66.84 65.19 47.97 . 6455

municipal, 2009

Ingreso por habitante

(miles de pesos, 2009) 11,313 1,722 980 449 - 9,137
BOGOTA

NiGmero de municipios 1 - 1

NBI TOTAL 9.2 9.2

Analfabetismo (% de

adultos) 5.1 5.2

Capacidad institucional

municipal, 2009 81.34 81.34

Ingreso por habitante

(miles de pesos, 2009) 17,478 17,478
BOLIVAR

Namero de municipios 1 9 24 12 46

NBI TOTAL 26.0 52.8 64.6 87.4 46.6

Analfabetismo (% de 8.3 192 97,9 305 13.9

adultos)

Capacidad institucional 55.95 38.26 36.20 3911 37.79

municipal, 2009

Ingreso por habitante 17,454 3,395 1,840 918 9,428

(miles de pesos, 2009) ' ! ! '
BOYACA

Nimero de municipios 16 39 48 16 4 123

NBI TOTAL 13.8 34.2 47.2 64.4 81.1 30.8

Analfabetismo (% de 65 148 176 2256 227 109

adultos)

Capacidad institucional

municipal, 2009 72.06 67.56 67.20 67.18 73.11 68.14

Ingreso por habitante 15,635 9,944 4,226 3,483 2,899 10,727

(miles de pesos, 2009)
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Departamento / Indicador NBI<=27 27<NBI<=41 41<NBI<=56 56<NBI<=76 NBI>76 Total
CALDAS

NiGmero de municipios 21 6 - 21

NBI TOTAL 16.7 31.4 17.8

Analfabetismo (% de 76 147 71

adultos)

Capacidad institucional

municipal, 2009 62.79 62.04 62.62

Ingreso por habitante

(miles de pesos, 2009) 9.932 3,639 9.379

CAQUETA

Nimero de municipios 1 2 10 2 1 16

NBI TOTAL 26.8 37.0 49.9 63.8 100.0 4.7

Analfabetismo (% de 144 139 196 192 168 148

adultos)

Capacidad institucional

municipal, 2009 61.00 53.55 59.05 61.91 68.03 59.40

Ingreso por habitante

(miles de pesos, 2009) 9,147 3,189 3,082 3,697 2,506 5,226

CASANARE

Nimero de municipios 3 5 1 4 19

NBI TOTAL 25.0 322 49.0 63.3 35.6

Analfabetismo (% de 8.0 14 137 20.6 9.0

adultos)

Capacidad institucional 64.95 65.11 60.75 61.07 62.63

municipal, 2009

Ingreso por habitante

(miles de pesos, 2009) 43,774 68,187 40,866 45,468 48,565
CAUCA

Nimero de municipios 4 5 8 19 6 42

NBI TOTAL 18.6 34.7 50.8 65.4 90.1 46.6

Analfabetismo (% de 49 9.2 174 185 213 129

adultos)

Capacidad institucional 65.35 62.68 53.37 59.72 49.94  58.00

municipal, 2009

Ingreso por habitante

(miles de pesos, 2009) 11,981 6,875 6,956 2,010 2,493 6,132
CESAR

Nimero de municipios 3 15 6 1 25

NBI TOTAL 33.1 49.3 64.4 83.4 44.7

Analfabetismo (% de

adultos) 11.8 23.8 24.8 40.7 15.5

Capacidad institucional 64.71 59.19 51.49 66.36  58.29

municipal, 2009

Ingreso por habitante 9,637 8,576 6,012 1598 8,625

(miles de pesos, 2009)
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Departamento / Indicador NBI<=27 27<NBl<=41 41<NBI<=56 56<NBI<=76 NBI>76 Total
CHOCO

NiGmero de municipios 2 6 5 17 30

NBI TOTAL 31.1 48.9 63.2 89.5 79.2

Analfabetismo (% de 230 242 20.1 272 242

adultos)

Capacidad institucional 52.66 55.82 47.81 5180  51.99

municipal, 2009

Ingreso por habitante

(miles de pesos, 2009) 1,555 1,880 1,922 4,284 3,635
CORDOBA

NiGmero de municipios 6 17 6 29

NBI TOTAL 47.2 64.9 82.3 59.1

Analfabetismo (% de 15.6 26.1 313 18.2

adultos)

Capqc_idad institucional 43.26 36.94 42.40 39.38

municipal, 2009

Ingreso por habitante

(miles de pesos, 2009) 10,102 4,540 3,894 7,053

CUNDINAMARCA

NiGmero de municipios 51 45 16 4 - 116

NBI TOTAL 16.4 334 47.0 64.6 21.3

Analfabetismo (% de 67 137 17.9 29.9 77

adultos)

Capacidad institucional

municipal, 2009 78.94 73.29 69.92 68.63 75.15

Ingreso por habitante 12,549 7,42 3,133 1,753 11,182

(miles de pesos, 2009) ! ! ! ! !
GUAINIA

NiGmero de municipios - 1 1

NBI TOTAL - 57.5 60.6

Analfabetismo (% de } 193 18.2

adultos)

Capacidad institucional

municipal, 2009 : 45.85 45.85

Ingreso por habitante

(miles de pesos, 2009) ) 9.350 9,350
GUAVIARE

Nimero de municipios - 1 2 1 4

NBI TOTAL - 28.5 42.8 100.0 39.9

Analfabetismo (% de } 323 165 58.0 205

adultos)

Capacidad institucional . 32.19 49.66 61.87 4834

municipal, 2009

Ingreso por habitante 2,617 5,223 3,946 4,698

(miles de pesos, 2009)
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Departamento / Indicador NBI<=27 27<NBI<=41 41<NBI<=56 56<NBI<=76 NBI>76 Total
HUILA
NiGmero de municipios 4 15 15 2 1 37
NBI TOTAL 18.7 34.2 459 64.3 100.0 32.6
Analfabetismo (% de 78 139 14.9 16.6 174 102
adultos)
Capacidad institucional 70.46 67.16 60.63 61.54 66.87  64.56
municipal, 2009
Ingreso por habitante
(miles de pesos, 2009) 14,351 6,658 2,892 2,314 5,380 8,244
LA GUAJIRA
Namero de municipios - 5 8 2 15
NBI TOTAL - 48.5 65.7 90.1 65.2
Analfabetismo (% de ) 23.0 293 713 356
adultos)
Capacidad institucional . 45.02 38.97 1427 4170
municipal, 2009
Ingreso por habitante
(miles de pesos, 2009) - 6,625 8,520 4,116 6,518
MAGDALENA
Nimero de municipios - 1 5 20 4 30
NBI TOTAL - 29.0 44.8 64.0 81.6 47.7
Analfabetismo (% de . 76 17.7 282 310 153
adultos)
Capacidad institucional . 38.35 50.41 44.23 4804 4557
municipal, 2009
Ingreso por habitante . 12,156 2,882 1,584 1438 5780
(miles de pesos, 2009) ! ! ! ! !
META
Nimero de municipios 8 10 4 2 5 29
NBI TOTAL 18.4 32.6 50.3 63.4 100.0 25.0
Analfabetismo (% de 6.6 134 19.7 21.9 2.4 78
adultos)
Capacidad institucional §0.75 55.99 52.83 60.57 56.03  57.19
municipal, 2009
Ingreso por habitante 12,123 9,844 6,123 40,427 2430 11,349
(miles de pesos, 2009)
NORTE DE SANTANDER
Nimero de municipios 6 8 16 9 1 40
NBI TOTAL 22.7 34.6 47.1 61.9 79.2 30.4
Analfabetismo (% de
adultos) 9.1 1.9 21.8 33.0 429 10.6
Capacidad institucional 73.79 68.53 70.26 64.69 53.90  68.78
municipal, 2009
Ingreso por habitante 7,804 4,307 2,216 4,459 697 6,487

(miles de pesos, 2009)
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Departamento / Indicador NBI<=27 27<NBl<=41 41<NBI<=56 56<NBI<=76 NBI>76 Total
NARINO
NiGmero de municipios 1 " 20 24 8 64
NBI TOTAL 16.2 34.7 47.8 64.3 87.0 43.8
Analfabetismo (% de 73 115 15.4 20.4 298 139
adultos)
Capacidad institucional 76.92 70.95 §9.30 70.34 65.06  69.68
municipal, 2009
Ingreso por habitante
(miles de pesos, 2009) 10,591 4,149 3,442 2,701 3,296 5,160
PUTUMAYO
Nimero de municipios 3 7 2 1 13
NBI TOTAL 21.6 34.6 48.8 100.0 36.0
Analfabetismo (% de 93 17 125 145 14
adultos)
Capqc?dad institucional 46.06 40.20 43.93 49.50 42.84
municipal, 2009
Ingreso por habitante
(miles de pesos, 2009) 4,985 4,365 5,401 2,708 4,492
QUINDIO
NiGmero de municipios 12 - 12
NBI TOTAL 16.2 16.2
Analfabetismo (% de
adultos) 14 6.1
Capacidad institucional
municipal, 2009 12.21 12.21
Ingreso por habitante
(miles de pesos, 2009) 7.759 ) 7.759
RISARALDA
Niamero de municipios 9 3 2 14
NBI TOTAL 15.4 31.0 48.5 17.5
Analfabetismo (% de 6.5 140 29.0 6.4
adultos)
Capchdad institucional 67.65 67.64 68.65 67.79
municipal, 2009
Ingreso por habitante
(miles de pesos, 2009) 9,981 2,824 1,491 - 9,241
SAN ANDRES
Nimero de municipios 1 1 - 2
NBI TOTAL 19.7 425 - 40.8
Analfabetismo (% de 5.0 17 ) 15
adultos)
Capacidad institucional
municipal, 2009 39.16 69.41 - 54.29
Ingreso por habitante 9,043 13,634 ) 13,318

(miles de pesos, 2009)
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Departamento / Indicador NBI<=27 27<NBI<=41 41<NBI<=56 56<NBI<=76 NBI>76 Total
SANTANDER

NiGmero de municipios 19 30 30 8 - 87

NBI TOTAL 14.3 35.0 47.2 60.6 - 21.9

Analfabetismo (% de 5.5 159 18.4 208 75

adultos)

Capacidad institucional 70.48 66.22 67.66 60.77 67.15

municipal, 2009 ' ’ ’ ’ ’

Ingreso por habitante

(miles de pesos, 2009) 19,368 7,162 6,209 2,972 15,854
SUCRE

NiGmero de municipios - 9 14 3 26

NBI TOTAL - 45.9 65.1 79.2 54.9

Analfabetismo (% de } 171 30.7 29.4 19.1

adultos)

Capqc_idad institucional ) 43.19 38.76 47.71 4132

municipal, 2009

Ingreso por habitante

(miles de pesos, 2009) - 6,697 2,388 864 4,797
TOLIMA

Nimero de municipios 6 25 10 5 1 47

NBI TOTAL 17.0 31.6 415 65.5 100.0 29.9

Analfabetismo (% de 75 153 211 24.8 165 109

adultos)

Capacidad institucional 70.69 62.08 67.15 65.32 6275  64.62

municipal, 2009

Ingreso por habitante

(miles de pesos, 2009) 10,719 7,593 4,946 2,428 1,109 8,157

VALLE DEL CAUCA

Nimero de municipios 34 8 42

NBI TOTAL 135 34.6 15.7

Analfabetismo (% de 53 155 ) 54

adultos)

Capacidad institucional

municipal, 2009 65.37 61.74 : : 64.68

Ingreso por habitante

(miles de pesos, 2009) 12,949 9.984 ) ) 12,642
VAUPES

Ndmero de municipios 1 - 2 3

NBI TOTAL 51.8 - 95.7 54.8

Analfabetismo (% de

adultos) 28.9 - 27.4 25.8

Capacidad institucional

municipal, 2009 ) 41.56 57.49 52.18

Ingreso por habitante ) 3,037 17,659 4,889

(miles de pesos, 2009)
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Departamento / Indicador NBI<=27 27<NBI<=41 41<NBI<=56 56<NBI<=76 NBI>76 Total

VICHADA

NiGmero de municipios - - 1 1 2 4
NBI TOTAL - - 45.6 58.4 81.3 67.0
Analfabetismo (% de B ) 15.1 24.4 328 24.2
adultos)
Capacidad institucional
municipal, 2009 - - 39.37 371.37 35.00 36.68
Ingreso por habitante
(miles de pesos, 2009) - - 16,913 9,078 6,573 9,096

TOTAL NACIONAL
Niimero de municipios 240 286 2717 214 84 1,101
NBI TOTAL 14.4 335 47.8 64.7 88.8 21.8
Analfabetismo (% de
adultos) 6.5 13.3 18.3 25.2 345 9.6
Capacidad institucional 70.25 65.52 61.77 52.85 51.86  62.10
municipal, 2009
Ingreso por habitante 14,524 7,985 6,091 3,827 3393 11,239

(miles de pesos, 2009)

Fuente: DANE Direccion de Sintesis y Cuentas Nacionales - Cuentas Departamentales Base 2005, DANE - Censo
General 2005; MHCP - MFMP, 2008 y 2009. Célculos por rangos de NBI por DNP - Direccién de Desarrollo Territorial
Sostenible, con base en la participacion de la recaudacion tributaria municipal en el agregado departamental.

En términos de ingreso, las disparidades se hacen evidentes. En efecto, Bogota,
Antioquia, Valle del Cauca, Santander, Cundinamarca, Atlantico, Bolivar,
Casanare, Boyacd, Tolima y Cérdoba generan el 80% del ingreso nacional. Por su
parte, los PIB per cipita de Casanare y Bogota son 4,3 y 1,6 veces el de Choc,
cuyo ingreso per capita es el mas bajo en el pais. Estas diferencias econdémicas
indican que para lograr la convergencia en las condiciones bésicas para el desarrollo
es necesario impulsar mas aceleradamente las potencialidades econémicas de los
departamentos rezagados. Las brechas mads significativas entre departamentos
se presentan en los procesos productivos, los departamentos mas competitivos
del pais se concentran en el centro del pais y ocupan los primeros lugares en el
escalafén de competitividad, con excepcion del departamento de Atlantico, en el
Caribe, que se ubica en el quinto lugar?.

Las diferencias y similitudes anteriores pueden ser explicadas por razones
diversas, pero principalmente porque las capacidades de desarrollo son desiguales
entre territorios y el crecimiento ha sido desequilibrado entre zonas. En algunas
areas de la zona Andina y del Caribe se han desarrollado procesos de urbanizacién
y economias de aglomeracién y se cuenta con ventajas competitivas, mientras

Escalafén de la competitividad de los departamentos en Colombia 2009, Juan Carlos Ramirez J. y
Rafael Isidro Parra-Pefia S. CEPAL.
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que en otras las actividades econémicas han sido mas bien aisladas, con bajo valor
agregado y con dificultades para la integracidén con el resto del territorio.

Las capacidades institucionales son variadas entre municipios y entre depar-
tamentos, siendo més elevadas en Bogotd y los municipios de Cundinamarca,
Quindio, Narifio y otros 11 departamentos, donde las capacidades institucionales
se encuentran por encima del promedio nacional. Los casos mas preocupantes
ocurren en Guaviare, Guainia, Magdalena, Putumayo, La Guajira, Sucre, Cérdoba,
Bolivar, Vichada y Amazonas, donde la calificacién de las capacidades institucio-
nales municipales estan por debajo de 50 puntos de un maximo de 100, lo que
indica la necesidad de fortalecerlos, para mejorar la eficacia y eficiencia del gasto
publico y reducir las disparidades regionales.

Figura II-3
Capacidades institucionales y NBI, 2005

CAPACIDADES INSTITUCIONALES y NBI
Desempeiio Integral Municipal 2009
Hasta 40

Més de 40 y hasta 60

Més de 60 y hasta 70

Més de 70 y hasta 80

NBI <=27

27 <NBl <= 41
41 < NBI <= 56
56 < NBl <= 76
NBI > 76

DEDENE.- - -

Fuente: DANE (Censos y Demografia) y DDTS-DNP, célculos DNP-DDTS.
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El analisis intra-departamental arroja evidencia sobre las disparidades en capa-
cidades institucionales, segun se presenta en la figura II-3. Comparados los niveles
de pobreza y las capacidades institucionales a nivel nacional, se evidencia que
los municipios mas pobres presentan menores capacidades institucionales, lo que
sugiere fortalecer la institucionalidad en estos municipios como condicién para
alcanzar los logros en convergencia social. Las mejores capacidades institucionales
municipales se concentran en el centro del pais especialmente en Bogotd, y el
departamento de Cundinamarca, parte de Antioquia y el sur de Boyacd y en los
departamentos que conforman el Eje Cafetero y el departamento del Valle. Igual-
mente con menor grado de concentracién pero con capacidades institucionales
altas se encuentran el distrito de Barranquilla y la zona de influencia que ejerce
el municipio de Pasto en el departamento de Narifio. Estos territorios de mejores
capacidades institucionales contrastan con el resto de entidades territoriales del
pais, donde el desempefio en el manejo de los planes de desarrollo, las inversiones
publicas, la sostenibilidad financiera, el cuamplimiento de los requisitos legales de
presupuestacion y ejecucion de los recursos del Sistema General de Participaciones
(SGP) y las capacidades administrativas, se ven comprometidos.

La mayor parte de los departamentos presentan municipios con capacidades
institucionales bajas relacionadas directamente con altos niveles de pobreza. Hay
zonas del pais en las cuales las tendencias en los niveles de capacidad institucional
municipal son uniformes, caracterizando departamentos donde el coman denomi-
nador son indicadores de pobreza preocupantes y niveles de capacidad institucio-
nal bajos. Este es el caso en Amazonas, Guaviare, Guainia, Vaupés y Vichada, a
los cuales se les suma la mayoria de municipios de la costa pacifica, especialmente
los del departamento del Chocé y algunos del Cauca y Narifo.

Asi mismo, la mayor parte de los municipios del Caribe presentan bajos niveles
de capacidad institucional igualmente relacionada con altos indicadores de pobre-
za, acentudndose esta condicidén en los municipios del departamento de la Guajira,
Magdalena, Sucre, Cérdoba, con excepcién de las capitales de departamento que
presentan mejores capacidades institucionales y del Distrito de Barranquilla cuya
capacidad ya estd en un nivel superior, similar al de las grandes ciudades del pais.

El grado de importancia de municipios que tienen altos niveles de capacidad
institucional tales como Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla, Pasto, Armenia,
Pereira y Manizales se extiende a los municipios cercanos a su area de influencia
haciendo que estos igualmente presenten niveles de capacidad institucional igua-
les o similares y que los demas indicadores de analfabetismo, e ingreso sean equi-
valentes generando condiciones de desarrollo similares gracias a su proximidad.
Ello revela la importancia de aprovechar las relaciones de vecindad geograficas
para irradiar mejores capacidades institucionales entre municipios cercanos.
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Teniendo en cuenta las disparidades regionales del pafs, a continuacién se
plantean algunos lineamentos estratégicos, segun los ejes del PND, como refe-
rente para disefar politicas y estrategias de desarrollo regional, que contribuyan
a lograr los objetivos de crecimiento sostenible, igualdad de oportunidades de
desarrollo e instituciones que garanticen un buen gobierno.

Los lineamientos estratégicos identifican departamentos de influencia y bus-
can orientar el disefio de politicas subregionales y regionales por ser los ambi-
tos con mayor potencial para la integracién de acciones transformadoras y la
generacion de sinergias entre politicas nacionales, concebidas en funcién de
objetivos regionales y locales, y las dindmicas propias de cada territorio. Estos
lineamientos estratégicos se complementan con la estructuracién y/o consolida-
cién de ejes y areas de desarrollo territorial (ADT) que vinculan activamente las
iniciativas y dindmicas de desarrollo local, buscando movilizar las capacidades
de desarrollo enddgeno territorial de conjuntos de municipios de uno o varios
departamentos ubicados en las dreas de influencia de los ejes de articulacién
vial o macroproyectos de infraestructura con potencial de conformar areas de
desarrollo.

C. Lineamientos estratégicos para la formulacién
de politicas y estrategias regionales
diferenciadas

A continuacién se presentan de acuerdo a los rasgos y particularidades territo-
riales departamentales, lineamientos para la definicién de politicas y estrategias
regionales diferenciadas, de acuerdo con los ejes del PND: crecimiento sostenible,
desarrollo social e igualdad de oportunidades e institucionalidad y buen gobierno.
Ademas, se registran algunas dindmicas territoriales que reflejan procesos e inicia-
tivas de articulacién y de asociaciéon de esfuerzos entre entidades territoriales y de
estas con el sector privado, las cuales se constituyen en insumos fundamentales
para el ordenamiento territorial y para alcanzar los objetivos de competitividad
territorial, generacion de oportunidades locales de desarrollo y gobernabilidad.
Asi mismo, se presentan algunos macroproyectos considerados estratégicos para
lograr mayor convergencia y desarrollo regional.
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1. Lineamientos estratégicos diferenciados

Tabla II-2
Eje Lineamientos Area de influencia
Reaqtllvacmn de macro proyectos urbanos de vivienda y Antioquia, Atléntico, Bolivar,
gestion concertada Nacion - Entidades Territoriales para Caldas. Cundinamarca. Huila
generar empleo y oportunidades de acceso a la vivienda y Narif e . !
¢ o . - arifio, Risaralda, Santander y
servicios publicos, en el marco de la estrategia de vivienda y
. Valle del Cauca
ciudades amables.
Mejoramiento de la navegabilidad del rio Magdalena y Cauca, Huila, Tolima,
generacion de incentivos al sector privado para que se Cundinamarca, Caldas, Boyaca,
constituya en corredor de transporte y comercio exterior y Antioquia, Santander, Bolivar,
articulador de las zonas riberefas. Magdalena, Atlantico
Planificacién y ordenamiento del uso productivo del suelo a
través de la implementacion de estrategias de reconversion
del uso para aumentar la productwldqd reglong] y proteger y Bolivar, Sucre, Cérdoba, Antioquia,
restaurar los ecosistemas, con especial atencion al programa
- > O Magdalena y Cesar
de desarrollo integral para La Mojana y de Zonificacién y
Ordenacién de la Reserva Forestal Sierra Nevada de Santa
® Marta.
=
f=
2 Adopcion de medidas de mitigacion o reduccion del riesgo Atlantico, La Guajira, Magdalena,
2 a los efectos del cambio climatico por aumento del nivel del Bolivar, Cérdoba, Sucre, San
g mar y erosion costera. Andrés y Providencia
2
g IConsoll(cji_a(_:lon d((ej re_Iatcmnes_ 100? Vetne;uela mde_]ortanldo La Guajira, Norte de Santander,
S as condiciones de integracion fronteriza, mediante la Arauca, Vichada

implementacion de CEBAF?® y fortaleciendo corredores de
comercio exterior planteados en el marco del [IRSA?, asi como
propiciando mayores procesos de comercio interno.

Modernizacion de la infraestructura de transporte minero-
energético, desarrollo de cluster minero-energético y
diversificacion de la estructura econémica.

Promocién de eslabonamientos y desarrollo de clusters de alto
valor agregado, para aprovechar las crecientes posibilidades
de mayores ingresos, por cuenta de la expansion de la
actividad minero-energética de la proxima década.

Creacion de condiciones para la productividad y
competitividad econdmica de la Altillanura a través del
mejoramiento de la infraestructura vial, de comunicaciones y
comercializacion, promocion de la investigacion y el impulso
de estrategias para asegurar un desarrollo sostenible.

Centros Binacionales de Asuntos Fronterizos.

Iniciativa para la Integracién Regional Suramericana.

La Guajira, Norte de Santander,
Arauca, Cesar, Casanare, Meta,
Boyacé

La Guajira, Norte de Santander,
Arauca, Cesar, Casanare, Meta,
Boyaca

Meta y Vichada

a1
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Eje

Lineamientos

Area de influencia

Crecimiento sostenible

Promocion de la construccion y/o mejoramiento de los
proyectos de integracion vial regional, nacional y suramericana,
(eje Amazonas: Tumaco - Belem de Para) garantizando el
equilibrio ambiental y la formacion de corredores de desarrollo
regional, para fortalecer la integracion econdmica fronteriza,
facilitar la formacion de encadenamientos productivos y
clusters y elevar la competitividad.

Articulacion subregional y regional de los planes de
ordenamiento territorial municipal e incorporacion de la
gestion del riesgo natural en la planificacion, para regular
y orientar el aprovechamiento sostenible de la ecorregion
Macizo Colombiano, preservando su potencial hidrico,
controlando las presiones extractivas y propiciando el
desarrollo eco turistico, considerando los derechos de los
pueblos indigenas.

Preservacion y aprovechamiento sostenible del ecosistema
amazonico, mediante la regulacion y control de la expansion
de la frontera agricola, el impulso de la investigacion e
innovacién para aprovechar econémicamente la biodiversidad,
y el conocimiento y practicas culturales - étnicas.

Fortalecimiento de la integracion y el desarrollo fronterizo con
Brasil y Pert (Eje Amazénico IIRSA), mejorando la conexion
fluvial, y consolidacion del municipio de Leticia y su area de
influencia como centro comercial, destino turistico amazonico
y principal centro del 4rea trinacional Colombia - Brasil, Perd.

Integracion al interior de la zona, con el resto del pais y con la
cuenca del Pacifico a través del desarrollo de infraestructura

y logistica, aprovechamiento de las vias fluviales y maritimas,
generando corredores de desarrollo, con el fin de promover
encadenamientos productivos, iniciativas de etnodesarrollo
local, aprovechando cultura y vocacion ambiental, los recursos
mineros y naturales y fortaleciendo las relaciones comerciales
subregionales, regionales, nacionales e internacionales.

Desarrollo de lineas de investigacion y capacidad de
innovacion para generar competitividad y patentar
productos propios de la biodiversidad regional, garantizando
la proteccién al conocimiento tradicional asociado a la
biodiversidad y los derechos de sus titulares, vinculando
universidades y centros de investigacion, especialmente los
regionales.

Articulacién arménica del desarrollo portuario de
Buenaventura y Tumaco, con el entorno urbano y regional
para generar crecimiento y equidad territorial.

Ampliacién de la capacidad, profundizacién y mantenimiento
de los canales de acceso a los puertos publicos maritimos
de Buenaventura y Tumaco, e implementacion de nuevas
tecnologias para generar una mayor eficiencia portuaria.

Narifio, Putumayo, Amazonas

Cauca, Huila y Narifio

Amazonas, Putumayo y Caqueté

Amazonas y Putumayo

Narifio, Cauca, Chocd y Valle del
Cauca

Choco, Amazonas, Putumayo,
Caquetd

Valle del Cauca y Narifio

Valle del Cauca y Narifio
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Eje Lineamientos Area de influencia
- Consolidacion de la zona del Catatumbo e implementacion de
—_T o -~ -
< & & programas de empleo, vivienda para la poblacion desplazada,
S35 . . . " L . Norte de Santander
§ s & unido a vivienda saludable, titulacion y restitucion de tierras
o -2 diferenciando en caso de poblacion étnica.
s2E
§ = S Fortalecimiento de las funciones urbanas para el desarrollo
o £-8 regional de Quibdd, Buenaventura y Tumaco como ciudades Chocd, Narino y Valle del Cauca

lideres regionales.

La Guajira, Cesar, Norte de
Santander, Arauca, Boyaca,
Vichada, Guainia, Vaupés,
Amazonas, Putumayo, Narifio,
Cauca, Valle del Cauca, Chocb,
Antioquia, Cordoba, Sucre, Bolivar,
Atlantico, Magdalena y San
Andrés

Implementacion de un programa de desarrollo institucional
regional y para el manejo del territorio fronterizo, maritimo,
costero e insular.

Incremento del pie de fuerza en las bases militares

encargadas del control fronterizo e incremento de la Norte de Santander, Vichada,
inteligencia y las operaciones de interdiccion en las rutas del ~ Arauca

tréfico ilegal en el corredor Catatumbo -Bajo Cauca.

Institucionalidad y buen gobierno

Fuente: DNP - DDTS.

2. Dindmicas para la planificacién y gestion del territorio

En el pais se han venido consolidando diversas iniciativas nacionales y territo-
riales de procesos de gestion del territorio de tipo econdémico, ambiental, cultural,
étnico, que buscan sentar las bases para un adecuado ordenamiento, integraciéon y
desarrollo, atendiendo las particularidades territoriales.

Algunas de estas dinimicas han tenido cierta continuidad en el tiempo y otras
han sido coyunturales de acuerdo con el liderazgo y voluntad de los actores par-
ticipantes. No obstante, en ambos casos, dichas iniciativas han generado pro-
puestas de politica, planes, proyectos y visiones de desarrollo de largo plazo, que
son insumo para el disefio de politicas publicas. Adicionalmente, han generado
articulacion de esfuerzos, empoderamiento de actores, y flexibilidad de esquemas
de organizacion y gestion del territorio a diferente escala.

A continuacion se relacionan, a manera de ejemplo, algunas de dichas iniciati-
vas, teniendo en cuenta que es necesario adelantar una identificacién de estas, mas
amplia y actualizada, con el fin de caracterizarlas, buscar su complementariedad
y retroalimentar las politicas para promover el desarrollo regional.
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Tabla II-3

Procesos y dinamicas regionales

Entidad Territorial
(departamentos - municipios)

Proceso o iniciativa

Propésito

Sucre, Cordoba, Bolivar y
Antioquia

San Andrés, La Guajira,
Magdalena, Atlantico, Bolivar,
Cesar, Sucre, Cordoba

Cauca, Chocd, Narifo, Valle del
Cauca

PRODEPAZ: 28 municipios de
Antioquia; ASOPATIA: Municipios
de Cauca y Narifio; VALLENPAZ:
Valle del Cauca; CONSORNOC:
Norte de Santander; PDPMC:
Municipios de Caldas,
Cundinamarca y Boyaca; El
Alcaravan: Arauca; Montes de
Maria: Municipios de Sucre,
Bolivar, Magdalena; Cauca;
HUIPAZ: Municipios de Huila,
Caquetd; TOLIPAZ: Municipios

de Tolima; Darién: municipios de
Choco; PROSIERRA: Municipos
de Cesar, Magdalena, La Guajira;
SEPAS: Municipios de Santander;
Canal del Dique: municipios de
Atlantico y Magdalena

Region de La Mojana

Regidn Caribe

Regidn Pacifico

Laboratorios de Paz I: Hacen parte

de Redepaz la Corporacion Programa

Desarrollo para la Paz- PRODEPAZ;
Asociacion Supra Departamental de
Municipios del Alto Patia-ASOPATIA;

Corporacion Desarrollo y Paz Magdale-
na Medio; Corporacion Desarrollo y Paz

VALLENPAZ; Corporacion Nueva So-

ciedad Region Nororiental Colombiana-

CONSORNQC; Corporacion Programa
Desarrollo Para la Paz- Magdalena

Centro- PDPMC; Fundacion El Alcara-

van; Fundacion Red Desarrollo y Paz

de Los Montes de Maria; Universidad

Auténoma de Manizales- Paz y Com-

petitividad; Corporacion de Desarrollo

y Paz del Bajo Magdalena; Consejo
Regional Indigena del Cauca- CRIC;

Programa de Desarrollo y Paz del Huila

y Piedemonte Amazonico - HUIPAZ;
TOLIPAZ; Programa de Desarrollo
Humano Sostenible del Darién Caribe
colombiano; Fundacion PROSIERRA;
Secretariado Diocesano de Pastoral
Social San Gil - SEPAS; Corporacion
Desarrollo y Paz del Canal del Dique y
zona costera.

Trabajar conjuntamente en

el ordenamiento ambiental y
territorial Loba), Caucay San
Jorge.

Articular y coordinar esfuerzos
para la gestién conjunta del de-
sarrollo regional, principalmente
en los temas de competitividad,
reduccion de la pobreza y la inte-
gracion de ocho departamentos
del Caribe, con el fin de constituir-
se en Region

Articular y coordinar acciones de
interés comdn, principalmente en
temas de Biodiversidad, étnicos y
manejo de recurso hidricos.

Promover procesos incluyentes
de amplia participacion ciudadana
con el fin de generar condiciones
de desarrollo y paz para la
construccion conjunta de una
nacion en paz.
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Entidad Territorial
(departamentos - municipios)

Proceso o iniciativa

45

Propdsito

Antioquia, Bolivar, Cauca, Cesar,
Narifio, Norte de Santander,
Santander y Sucre

Departamento del Meta y
los Montes de Maria en los
departamentos de Bolivar y Sucre

Bogota y Cundinamarca

Cundinamarca, Boyaca, Tolima,
Meta, Bogotd, Tunja, Ibagué y
Villavicencio

Laboratorios de Paz II: Proyecto Paz
y Desarrollo

1. Alto Patia - Macizo Colombiano
2. Magdalena Medio
3.Montes de Maria

4. Norte de Santander
5.0riente Antioquefo

Laboratorios de Paz IlI:

1. Cordepaz
2. Montes de Maria

Region Capital (Bogota-Cundinamarca)

Region Central

Generar condiciones sociales y
econdmicas de mejoramiento

de la calidad de vida de
comunidades vulnerables

y de estabilizacion socio-
econémica sostenible de familias
desplazadas por la violencia, en
cinco regiones criticas del pais.

Fortalecer y apoyar iniciativas
politicas de paz y acciones de
desarrollo territorial y alternativo,
como una contribucion
fundamental para la consolidacion
de un estado social de derecho
mas efectivo y la reduccion de
economias ilicitas, la violencia

y el conflicto, asi como la
promocion de un mayor nivel

de reconciliacion. Sus acciones
se orientan en iniciativas de

paz y desarrollo lideradas por
grupos étnicos (indigenas y afro
colombianos), organizaciones de
mujeres y jovenes del nivel local
y regional.

Promover el desarrollo econdémico
y social de su territorio y hacer
mas productiva y competitiva la
region, a través de la formulacion
e implementacion del Plan
Estratégico Regional de Manejo
del Territorio y el desarrollo

de proyectos estratégicos

con perspectiva regional.

Esta iniciativa capitaliza los
esfuerzos y logros de la Mesa de
Planificacion Regional Bogota-
Cundinamarca.

Establecer alianzas de
cooperacion supra-
departamental, encaminadas a
fortalecer la economia, desarrollar
el talento humano y propender
por un desarrollo sostenible,
desconcentrando el desarrollo

y transfiriendo los beneficios de
éste a toda la poblacion.
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Entidad Territorial
(departamentos - municipios)

Proceso o iniciativa

Propésito

Caldas, Quindio y Risaralda

Risaralda, Quindio y Valle

Antioquia, Medellin y municipios
del Area Metropolitana del Valle
de Aburra

35 municipios de Cauca, Huila y
Narifio

Cauca, Caqueta, Huila, Narifio,
Putumayo y Tolima

Antioquia y Chocd

Meta, Casanare, Arauca,
Guaviare, Vaupés, Vichada y
Guainia, Amazonas, Caqueta y
Putumayo

Ecorregion del Eje Cafetero

Proyecto Paisaje Cultural Cafetero

Comision tripartita entre el
Departamento de Antioquia, el
Municipio de Medellin y el Area
Metropolitana del Valle de Aburréa

Asociacion de municipios del macizo
colombiano - ASOMAC

Regién Surcolombiana

Programa de reconstruccion y
desarrollo sostenible del Urabéa
Antioquefio y Chocoano y del bajo y
Medio Atrato

Asociacion de departamentos de
la Region Orinoquia - Amazonia -
Amazorinoquia

Construir un ordenamiento
territorial y ambiental para la
Ecorregion del Eje Cafetero, que
permita orientar su crecimiento,
uso y ocupacion hacia un modelo
de desarrollo sostenible, y
contribuir a cohesionar y movilizar
a sus actores en funcion de
intereses y propdsitos comunes.

Impulsar, promocionar y
beneficiar el turismo de la region,
asi como, entrar a la lista cultural
de Patrimonios Mundiales de la
Humanidad.

Desarrollar lineas de accién
conjuntas en diferentes areas
tematicas que permitan avanzar
hacia un desarrollo humano
integral, mayor equidad
territorial y social y mejorar la
competitividad regional. Cabe
destacar la formulacion de
Lineamientos de Ordenamiento
Territorial de Antioquia -LOTA, el
cual busca, entre otros, orientar
la organizacion espacial del
territorio.

Desarrollar integral y
sosteniblemente el Macizo
colombiano.

Proceso de integracién de

los departamentos de Cauca,
Caquetd, Huila, Narifio, Putumayo
y Tolima.

Impulsar el desarrollo integral de
la region mediante la formulacién
y gestion de proyectos y
procesos estratégicos de impacto
regional.

Consolidar nuevas perspectivas
de desarrollo para la region
como frontera de desarrollo y
potencia de recursos naturales y
biodiversidad.



Convergencia y desarrollo regional - Caracterizacion, dindmica y desafios 47

Entidad Territorial

(departamentos - municipios) Proceso o iniciativa Propdsito

Las CRC son mecanismos de
articulacion publico- privada el
marco del Sistema administrativo
nacional de Competitividad
con el propdsito de discutir,
validar y promover dindmicas
que potencien el desarrollo
productivo y generen entornos
Comisiones Regionales de competitivos e innovadores
Competitividad mediante la implementacion del
Plan Regional de Competitividad
en cada departamento. Su
mision es coordinar ejercicios de
planeacion estratégica asi como
articular y hacer seguimiento a
la implementacion de proyectos
en sus areas geograficas de
influencia.

32 departamentos

Fuente: DNP - DDTS.

El 9 de febrero de 2011 se suscribi6 el Protocolo de constituciéon de la Regién
Pacifico de Colombia como un acuerdo de voluntades suscrito por los gobernado-
res de los departamentos de Chocé, Valle del Cauca, Cauca y Narifio, con el ob-
jeto de promover la integracion para mejorar la calidad de vida de la poblacién e
impactar positivamente en los indicadores sociales y econémicos de este territorio.

Esta iniciativa conocida como “Regién Pacifico de Colombia: Tierra de Paz,
Mar de Prosperidad” busca consolidar una mirada mas integral del desarrollo
regional, que consulte la experiencia adquirida desde 1985, para la construccién
de una agenda una agenda articulada en temas de desarrollo rural, conectividad,
energia, seguridad y servicios publicos. La consolidacién de este propdsito de cua-
tro departamentos, constituye el mds reciente ejemplo del suroccidente colombia-
no sobre su aspiracién de lograr un desarrollo equilibrado.

3. Algunos macroproyectos con impacto en el desarrollo regional y
nacional

A continuacién se relacionan algunos macroproyectos que se impulsaran en el
cuatrienio, considerados estratégicos para la lograr mayor convergencia y desarro-
llo Regional, asi como para contribuir a alcanzar los objetivos de mayor crecimien-
to, competitividad e igualdad de oportunidades. Algunos de estos macroproyectos
son nuevos y otros, complementarios de programas y proyectos existentes y de
largo plazo. A modo indicativo se sefialan los siguientes:
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* Ordenamiento ambiental y desarrollo territorial de La Mojana

* Aprovechamiento productivo, integracion y desarrollo de la Orinoquia (Alti-
llanura)

¢+ Segundo tunel de la linea (Segundo Centenario)

» Tren del Carare

*  Gestion Ambiental articulada del ecosistema Macizo Colombiano
» Navegabilidad de los rios Magdalena, Caquetd, Putumayo, Guaviare y Meta
+ Canales de acceso a puertos

*  Gestion ambiental de los ecosistemas marinos e insulares

+ Consolidacién Red Férrea del Pacifico

+ Consolidacién de corredores viales Megaproyectos de Transporte
* Nuevos Macroproyectos de Vivienda

+ Distrito de Rancheria Fase IT

¢ Nuevo Puerto Agua Dulce

+ Consolidacién corredor Bogota- Buenaventura

+ Consolidacion corredor Bogotd- Clcuta

¢ Consolidacion corredor Bogotd- Villavicencio

* Autopistas de la Montana

o Transversal de las Américas

* Rutas del Sol

» Arterias del Llano

» Conexi6n Sur Colombia - Ecuador

* Programa Nacional de Observacién de la Tierra

*  Macroproyectos minero energético portuarios con impacto regional y nacional

¢ Macroproyectos de productos agroalimentarios no tradicionales
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D. Retos del desarrollo regional

La incorporacién del enfoque regional en la planificacién del pais es un proceso
gradual que implica retos de politica de corto, mediano y largo plazo. A continua-
cién se presentan algunos de ellos.

1. Retos de corto y mediano plazo (cuatro afios)

¢ Facilitar la coordinacién y articulacién de acciones e inversiones sectoriales en
el territorio, con el fin de estructurar programas y proyectos integrales que
atiendan las particularidades regionales y promuevan el desarrollo endégeno.

* Promover procesos de formulacién de visiones de desarrollo de largo plazo,
tanto departamentales como regionales.

* Orientar los presupuestos de inversién anual, focalizando el gasto publico
en las regiones de menores condiciones para elevar la calidad de vida de la
poblacién y movilizar sus capacidades de desarrollo; para ello, se acordardn
criterios y ajustes institucionales y normativos que permitan que el Presu-
puesto General de la Nacién atienda las politicas y estrategias de desarrollo
regional.

* Disminuir las brechas regionales institucionales, a través de asistencia técnica
diferenciada. Para ello, se disefiard e implementara un programa nacional de
creacion y fortalecimiento de capacidades institucionales territoriales.

¢ Promover la conformacién de areas de desarrollo territorial, alrededor de los
principales ejes viales y macroproyectos de inversién que faciliten la articula-
ci6n publica y privada y potencien las capacidades de desarrollo local, consoli-
dando los avances de las comisiones regionales de competitividad en el marco
del Sistema Nacional de competitividad. Se promoverdn, entre otras, La Moja-
na, la Altillanura y el Pacifico.

* Estructurar un sistema de indicadores que permita el andlisis y la planificacién
con enfoque territorial, asi como su seguimiento y evaluacion.

* Incorporar de manera integral, la atencién y prevencién del riesgo por efecto
de fendmenos naturales en la planificaciéon y gestion del desarrollo territo-
rial.

 Brindar lineamientos estratégicos regionales para articular los planes de desa-
rrollo de las entidades territoriales con las politicas nacionales.
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2. Retos de largo plazo (mas de cuatro afios)

En el largo plazo, se espera que el enfoque regional se convierta en una practica
permanente de la planificacién y de formulacién de los presupuestos publicos en
el pais, que permitan:

* La formulacién y distribucién del presupuesto incorpore criterios regionales.

+ La existencia una institucionalidad fortalecida para el disefio e implementacién
de politicas regionales diferenciadas.

¢ Impulsar estrategias de desarrollo regional conduzcan a acelerar la conver-
gencia regional en la calidad de vida de la poblacién y en las condiciones de
desarrollo local y regional.

* Ampliar la conectividad y comunicacién local y regional para reducir las dis-
tancias econdmicas y sociales y mejorar la movilidad intra e interregional.

+ Consolidar un sistema urbano regional, articulado mediante ejes y areas de
desarrollo territorial.

E. Estrategia, ruta y esquema operativo para con-
formar Areas de Desarrollo Territorial (ADT)

1. Estrategia

El pais se caracteriza por un crecimiento y desarrollo desigual que espacial-
mente se concentra en los conglomerados urbanos de mayor tamafno poblacional
y capacidad econdémica y en sus areas de influencia inmediata; la mayoria de tales
centralidades se localiza en el centro del pais, sobre la zona Andina. La reduccién
de los desequilibrios en el desarrollo regional es posible en la medida que se
promueva el desarrollo enddgeno de las areas de menor desarrollo relativo y que
ademas éstas se articulen con los centros con mayores capacidades funcionales,
formando redes y encadenamientos productivos y posibilitando la irradiacién
territorial amplia de los potenciales de nodos de desarrollo.

La Nueva Geografia Econdémica’ ofrece explicaciones sobre la formacién de
la gran variedad de aglomeraciones de las actividades econémicas en el espacio

> Informe sobre el desarrollo mundial 2009. Una nueva geografia econdmica. Banco Mundial. Washington,

D.C. Un desarrollo més amplio de este tema puede verse en el capitulo VII del PND: Soportes trans-
versales de la prosperidad democrdtica.
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geografico y sobre la tendencia a concentrarse en determinadas zonas estratégicas
tomando en cuenta la accesibilidad con los mercados nacionales y globales. Con
el propésito de lograr un crecimiento espacial més equilibrado, es estratégico con-
solidar las dreas de mayor desarrollo relativo, promover el desarrollo local de las
areas de menor desarrollo y articular dichas areas, para aprovechar las capacidades
funcionales y externalidades positivas de las primeras, de manera que irradien cre-
cimiento y desarrollo en su area de influencia. Esto significa reducir las distancias
fisicas entre los centros urbanos y entre estos y sus dreas de influencia y superar
las deficiencias institucionales y barreras administrativas que impiden o que no
favorecen la asociatividad y la unién de esfuerzos publico- privados para empren-
der proyectos integrales de desarrollo territorial supramunicipales y supradeparta-
mentales. Para el efecto, una estrategia territorial potente es el aprovechamiento
de los ejes de integracion fisicas la constitucion de ejes y areas de desarrollo te-
rritorial alrededor de las infraestructuras viales y de comunicacién, impulsando
procesos de desarrollo regional en sus zonas de influencia.

La estructuracién del sistema urbano regional a través de areas de desarrollo
territorial, se soporta en la articulacién intra e interregional por medio de la
infraestructura vial y de comunicaciones intermodal, buscando generar desarrollo
regional y local alrededor de las zonas de influencia de dichas infraestructuras, e
integrando las dreas de mayor y menor desarrollo relativo, con el propésito de
reducir las elevadas disparidades de desarrollo regional que caracterizan al pais.

Los medios, instrumentos y/o procesos que se pondran en interaccién para
facilitar la articulacién regional y la difusién del crecimiento son las redes de
infraestructuras y equipamientos, el sistema logistico nacional, la red de ciudades,
los encadenamientos productivos, los clster territoriales, las iniciativas regionales
y subregionales de desarrollo y de ordenamiento territorial; las agencias de desa-
rrollo local y regional, ADEL y las Comisiones Regionales de Competitividad y las
politicas para promover el desarrollo empresarial y territorial.

En este contexto, y para estructurar las areas de desarrollo, es necesario enten-
der la infraestructura vial y de comunicaciones y los equipamientos regionales
como ejes 0 nodos articuladores que movilizan y conectan los polos de desarrollo
y facilitan la creacién de entornos territoriales competitivos, vinculando activa-
mente los territorios adyacentes de manera que aprovechen tales infraestructuras
y eleven la accesibilidad a los diversos puntos situados en el drea de influencia del
eje. La articulacion territorial al interior de los departamentos y entre departa-
mentos, a través de los ejes de desarrollo, posibilitara que las zonas de mayor desa-
rrollo relativo se integren y complementen con las de menor desarrollo, elevando
en general la competitividad econémica y la calidad de vida.
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La consolidacién y/o formacién de estructuras territoriales regionales, tipo dreas
de desarrollo requerird adelantar procesos de planificacion y gestién del desarrollo
a través de programas y proyectos integrales que promuevan y articulen infraes-
tructuras, equipamientos, encadenamientos productivos, claster territoriales y red
de ciudades. Estos procesos logran sus objetivos implementando acciones de cor-
to, mediano y largo plazo, por lo tanto requieren acciones institucionales publicas
y privadas continuas, durante mas de un periodo de gobierno.

La caracterizacién departamental que presenta este capitulo, muestra la gran
heterogeneidad existente con respecto a las condiciones territoriales, especialmen-
te en las variables sociales. Los departamentos de mayor desarrollo relativo se
ubican al interior del pais y principalmente en la zona Andina. En efecto, Bogo-
ta D.C., Cundinamarca, Antioquia, Valle del Cauca y los departamentos del Eje
Cafetero concentran 62% de PIB y poseen un NBI de 17% inferior a la media
nacional de 28%. Estos departamentos son los que se encuentran mds integrados
fisica y funcionalmente, poseen una mejor cobertura y calidad vial y de comuni-
caciones y en ellos se localizan las principales Areas Metropolitanas y ciudades
intermedias —el 50% de la poblacién urbana—, por lo cual sus densidades urbanas
tienen mayor potencial de crecimiento y desarrollo. Las zonas departamentales
periféricas en la mayoria de departamentos, poseen niveles de desarrollo similares
a las zonas mas rezagadas del pais.

El pais ha venido mejorando gradualmente su sistema de vias y comunicacio-
nes y actualmente se cuenta con una red vial troncal nacional donde se destacan
importantes vias para la prosperidad que posibilitardan que las diversas zonas del
pais se articulen a su interior, con las dreas de mayor desarrollo relativo y con el
exterior. Las dreas de desarrollo se estructuraran en zonas estratégicas alrededor de
los principales ejes de comunicacion.
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Mapa de ejes de integracion y desarrollo potenciales para la conformacion
de Areas de Desarrollo Territorial
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Eje Villavicencio - Puerto Lopez - Puerto Gaitan - Puerto Carrefio
Eje Villavicencio - San José del Guaviare

Eje Cartagena - Barranquilla - Santa Marta

Fuente: Cartografia SIGOT-IGAC. Elaboracién: DNP-DDTS, 2011

El eje occidental que comunica el norte y sur del pais, paralelo a la costa del
Pacifico, presenta un eje de desarrollo en la zona intermedia en proceso de conso-
lidacién, entre Manizales, Pereira, Armenia, Cartago (Eje Cafetero), que permite
articular las economias agricola, industrial, comercial y el turismo de los departa-
mentos de Caldas, Quindio y Risaralda. En la via Cali - Buenaventura, se encuen-
tran el eje de desarrollo: Cartago - Buga, que se bifurca hacia Popayan, vinculando
la produccién econémica del noroccidente del departamento de Cauca.
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El eje occidental se intercepta con el eje Bogota - Buenaventura y alli conver-
gen los principales flujos de importaciones y exportaciones del pais, observandose
la importancia de conformar un édrea de desarrollo alrededor del eje vial Buga
- Buenaventura, que facilite la comunicacién hacia la Cuenca del Pacifico y dina-
mice el desarrollo regional del Pacifico colombiano. Hacia el norte del pais, el
eje occidental articula los flujos econdémicos del departamento de Antioquia con
el Eje Cafetero y con el Caribe colombiano, posibilitando el acceso a los puertos
del océano Atlantico. Ese eje se abre hacia el golfo de Morrosquillo, conectando a
Medellin con el puerto de Turbo y con la zona productiva de Uraba y permitiendo
el acceso de Antioquia a la Cuenca del Caribe.

En la parte norte del eje vial de occidente que conecta a Antioquia con el
Caribe, pasando por Caucasia y Monteria, se destaca la regiéon de La Mojana,
ecosistema vital para la regulacién hidrografica de los rios Cauca, San Jorge y
Magdalena y con importante potencial productivo. Con el propdsito de articular
interna y externamente La Mojana y promover el desarrollo sustentable de esta
regién se promoverd la conformacion de dreas de desarrollo alrededor de los ejes
que comunican San Marcos, Majagual - Achi y Achi - Nechi y el dique multipro-
posito Achi - Nechi®.

Hacia el sur del pais, el eje occidental posibilita integrar el desarrollo productivo
del departamento de Cauca y Narifio y conectarse con el corredor Panamericano
IIRSA’ que vincula al pais con Ecuador, Pert y los paises del Mercosur.

Por otra parte, la Ruta del Sol y el principal eje hidrico del pais, el rio Magda-
lena, permiten vincular el centro del pais por el oriente, con las zonas portuarias
y corredores logisticos central y del Caribe, posibilitando ademds la comercializa-
ci6én de los recursos maritimos hacia el interior del pais, integrar las subregiones
norte y sur del Caribe y fortalecer la red de ciudades de dichas zonas.

Bogota D.C., los departamentos de Cundinamarca, Boyaca, Santander, Norte
de Santander, Cesar y Magdalena tienen como eje vertebral la Ruta del Sol y el eje
vial Bogota - Bucaramanga - Cdcuta; éste ultimo facilita el intercambio comercial
con Venezuela, constituyéndose también en uno de los tramos prioritarios del
sistema andino de IIRSA. En esta via se destaca la formacion avanzada del eje de
desarrollo econémico Bogota - Tunja - Sogamoso.

Para promover el desarrollo de esta region se cuenta con una propuesta de Plan de Acciones Priorita-
rias para el desarrollo sustentable de La Mojana, elaborado en 2008 con la participacion de las admi-
nistraciones departamentales y municipales de la regién y en agosto de 2010. El Gobierno nacional
cre6 una gerencia publico-privada para adelantar las acciones que se impulsen para el desarrollo de
dicha regién.

La Iniciativa para la Integracion de la Infraestructura Regional Suramericana (IIRSA) busca impulsar
la integracién y modernizacién de la infraestructura fisica bajo una concepcién regional del espacio
Suramericano.
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En general, la costa Caribe Colombiana estd articulada alrededor del eje vial
Barranquilla-Cartagena y Santa Marta y Riohacha®, lo cual posibilita un desarro-
llo econémico destacado del norte de los departamentos de Atldntico, Magdalena,
Bolivar y en alguna medida de las zonas de influencia inmediata de Sincelejo y
Monteria, en los departamentos de Sucre y Cérdoba. Las principales centralidades
urbanas se localizan al norte de la regién Caribe y tienden a estructurar un eje de
de desarrollo costero junto con la formacién de una regién metropolitana a partir
de las areas metropolitanas de tres centros principales: Barranquilla, Cartagena y
Santa Marta.

Alrededor del eje Bogota - Buenaventura existen condiciones para la formacién
de un drea de desarrollo que dinamice los flujos econémicos entre Bogota D.C.
y los departamentos de Cundinamarca, Tolima, Huila, Eje cafetero y el Valle del
Cauca. Esta drea es estratégica para las exportaciones e importaciones del centro
del pais y de los departamentos que requieren acceder a los mercados de la Cuenca
del Pacifico.

En los departamentos del centro del pais, junto con Meta, Casanare, Arauca,
Vichada y Guaviare es posible constituir areas de desarrollo alrededor del eje Bo-
gota - Villavicencio (Principal centro regional de la Orinoquia colombiana) con-
siderando tres ejes: Villavicencio - Yopal - Arauca; Villavicencio - Puerto Lopez
- Puerto Gaitdn - Puerto Carrefio y, Villavicencio - San José de Guaviare. El eje
de integracion Villavicencio - Puerto Gaitan - Rio Meta - Rio Orinoco permitiria
articular los flujos econémicos de Venezuela y Colombia y facilitard el acceso a la
Cuenca del Pacifico, por Buenaventura’. Este eje ademds es importante porque
posibilita crear las condiciones necesarias, desde el punto de vista de las infraes-
tructuras, comunicaciones, acceso a tecnologias y manejo ambiental sostenible,
para aprovechar los potenciales econémicos de la Altillanura'.

En el eje Bogoté - Villavicencio - Arauca, en el trayecto Yopal - Villavicencio,
esta surgiendo una red de ciudades menores con funciones urbanas de apoyo
al desarrollo rural y regional. Este eje econémico estd sustentado por una base
econdmica petrolera y por el surgimiento de emprendimientos agroindustriales y
pecuarios que estan creando condiciones para el desarrollo local y la competitividad.

Alrededor de Barranquilla - Cartagena y Santa Marta y del eje vial que une estos centros se estd
estructurar un corredor de desarrollo costero junto con la formacién de una regién metropolitana.
9

10

Este eje hace parte de uno de los ejes Andinos de IIRSA.

La Altillanura abarca entre once a doce millones de hectdreas de los departamentos del Vichada
y Meta. El propésito del Gobierno es transformar entre cinco a seis millones de hectdreas de esta
zona en una especie del “Cerrado Brasileio” que contribuyé a convertir a ese pais es una potencia
agricola mundial. Entre los productos que se buscan desarrollar se encuentra el cacao, maiz-soya, los
correspondientes a la avicultura y porcicultura, la ganaderia intensiva, el caucho forestal y la palma.
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural. Diciembre de 2010.
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Por otra parte, la articulacién entre Meta y Guaviare se proyecta a través del
eje de integraciéon Bogota - Villavicencio - San José de Guaviare. Este eje tiene
potencial para la formacién de encadenamientos productivos agroindustriales y de
rutas ecoturisticas, considerando las caracteristicas de reserva ambiental de la zona
de transicién entre la Orinoquia y la Amazonia.

Hacia el sur del pais, la articulacién entre los departamentos de Cauca, Putu-
mayo, Narifio, y entre éstos y el centro del pais, se facilita a través del eje vial:
Espinal - Neiva - Pitalito - Florencia - Mocoa - San Miguel. Este eje permite
estructurar un sistema de centros urbanos en el drea de influencia del Macizo
Colombiano y afianza la integracién con la frontera ecuatoriana, contribuyendo
ademas a la consolidacién de la gobernabilidad y creacién de condiciones favo-
rables para la competitividad regional. Adicionalmente, permite aprovechar los
recursos minero-energéticos (petréleo - gas), la riqueza hidrica y biodiversidad, los
potenciales agropecuarios y forestales, los atractivos turisticos y la cultura étnica.

La zona suroccidental del pais, en los departamentos de Cauca y Narifio, se
articula a través del eje Popayén - Pasto - Ipiales, facilitando la integracién nacional
de la economia andina del sur del pais y consolidando el papel funcional de centros
regionales y subregionales como Pasto e Ipiales, respectivamente. Desde el punto
de vista de la articulacién de Putumayo y Narifio es importante el eje Puerto Asis
- Mocoa - Tumaco, como parte del Eje de Integracién Amazénico IIRSA, que en
el futuro conectara el Atlantico con el Pacifico, y contribuira a fortalecer la inte-
gracién y el desarrollo fronterizo con Pert y Ecuador.

2. Ruta para promover areas de desarrollo territorial

La conformacién de ejes y dreas de desarrollo territorial, como los descritos
anteriormente, tienen el potencial para constituirse no sélo en ejes de integracion
espacial sino también en plataformas impulsoras de un mayor crecimiento regional y
desarrollo equilibrado y sostenible, asi serd posible alcanzar los siguientes objetivos:

 Integracion de las principales centralidades del pais (Bogota - Medellin y Cali),
buscando complementariedades econdémicas competitivas, impulsando el desa-
rrollo de subregiones alrededor de los ejes para reducir los desequilibrios.

 Integracién del interior del pais y la zona occidental con los puertos y zonas
fronterizas de acceso a mercados internacionales como la Cuenca del Pacifico,
Cuenca del Caribe y Suramérica.

* Articulacién de regiones de mayor y menor desarrollo relativo para promover
desarrollo mas equilibrado y aprovechar complementariedades.
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 Integrar la gran densidad urbana - regional del centro del pais con las zonas
periféricas, procurando dos objetivos complementarios: facilidades y reduccién
de los costos de exportacion y, simultaneamente, el desarrollo de las zonas inter-
medias, propiciando encadenamientos productivos y el desarrollo endbgeno
territorial de las zonas aledafias.

* Articulacién y aprovechamiento de zonas con gran potencial productivo (ejem-
plo: Altillanura)

La seleccién de los ejes y dreas de desarrollo territorial que se promoveran para
alcanzar dichos propdsitos se realizard teniendo en cuenta, entre otros, los siguien-
tes componentes para estructurar la estrategia de manera integral:

1. La existencia de macroproyectos de infraestructura y equipamientos con ele-
vado impacto regional y que se podran constituir en ejes de integracion entre
centros urbanos y zonas de interés econémico, social y ambiental (redes via-
les, ferrovias, infraestructuras, transportes, comunicaciones, redes logisticas,
hidrovias, etc.).

2. Las dinamicas de procesos urbano-regionales existentes y potenciales.
* Procesos metropolitanos, institucionalizados y de hecho.
* Iniciativas de ciudad regién o regiones metropolitanas, entre ellos Eje Cafe-
tero, Regién Capital, Region Metropolitana Costa Caribe.
* Procesos subregionales de desarrollo sustentable e integraciéon regional,
entre ellos, La Mojana'', Montes de Maria, Magdalena Medio.

3. La red de conglomerados urbanos con capacidad funcional para proveer servi-
cios y equipamientos en el drea de influencia de los ejes de integracion.

4. Las iniciativas de procesos productivos y encadenamientos econémicos existen-
tes y posibles de desarrollar en el area de influencia del eje.

5. Los programas y proyectos impulsados por las entidades territoriales, las comi-
siones regionales de competitividad, o las agencias de desarrollo local o regio-
nal que se localizan alrededor de los ejes de articulacion.

6. La definicion del drea de influencia directa del eje de desarrollo para conformar
el area de desarrollo territorial.

' Para atender los problemas estructurales de la Mojana y lograr su desarrollo sostenible la Gerencia publi-

co-privada constituida por el Gobierno nacional promovera el disefio e implementacién de un proyecto
estratégico territorial, vinculando a los gobernadores, alcaldes, organizaciones y pobladores de la zona.
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En la figura II-5 se presentan los ejes de integracién y desarrollo potenciales y
su relacién con algunos de los componentes enunciados: clusters, conglomerados
urbanos y centros logisticos.

Figura II-5
Ejes de integracion y desarrollo, cluster y centros logisticos
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Fuente: Cartografia SIGOT-IGAC. Elaboracién: DNP-DDTS, 2011.

Finalmente, estos componentes harin parte de planes estratégicos que se
promoveran para las dreas de desarrollo territorial y que se constituyen en el instru-
mento que permite la articulacién de acciones sectoriales, publicas y privadas
derivadas de los componentes anteriores, buscando estructurar proyectos
integrales de desarrollo regional y la unién de acciones de actores de las principales
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organizaciones publicas y privadas, en funcién de propésitos de desarrollo, con visién
de largo plazo. Asi mismo, dicho proceso, se constituye en la base para generar
acuerdos o contratos plan entre el gobierno nacional y las entidades territoriales.

La promocion de las dreas de desarrollo territorial es una iniciativa congruente
con los postulados del Proyecto de Ley Organica de Ordenamiento Territorial
058/10-C, presentado al Congreso de la Republica por el Gobierno nacional el
23 de agosto de 2010. En este proyecto se proponen esquemas asociativos terri-
toriales para promover procesos de desarrollo concertados, alrededor de proyectos
integrales y estratégicos de propdsito comun, de alcance regional y nacional con
el fin de atender fenémenos especificos de cardcter econémico, social, cultural,
ambiental, urbano regional, y de desarrollo fronterizo y costero.

Los esquemas asociativos incluyen las regiones administrativas y de planifica-
cién, las asociaciones de departamentos, las dreas metropolitanas, las asociaciones
de distritos especiales, las provincias administrativas y de planificacién, las aso-
ciaciones de municipios y/o territorios indigenas. Estos esquemas constituyen un
instrumento de promocién de la unién de esfuerzos no sélo entre el sector publico,
sino de éste con el sector privado, para de esta manera generar alianzas y sinergias
para el desarrollo alrededor de proyectos integrales estratégicos como los que se
estarfan promoviendo mediante la conformacién de dreas de desarrollo alrededor
de ejes de integracion.

Asi mismo el proyecto de Ley Organica de Ordenamiento Territorial 058/10-C
contempla la figura del convenio o contrato-plan como el instrumento que permi-
te la ejecucién asociada de proyectos estratégicos de desarrollo regional.

3. Esquema operativo

Contar con un sistema urbano regional articulado a partir de ejes y dreas de
desarrollo territorial, implica desarrollar un proceso de coordinacién institucio-
nal entre el Gobierno nacional y las entidades territoriales, que permita integrar
los diferentes componentes de la estrategia, a través de un Programa Nacional
para la formacién y/o consolidacién de ejes y areas de desarrollo territo-
rial, mediante el cual se definan los componentes, las fases, recursos e instru-
mentos para promover e integrar ejes y areas de desarrollo territorial. Una fuente
posible para financiar este Programa puede provenir de los recursos del Sistema
General de Regalias (Proyecto de Acto Legislativo 13 de 2010 aprobado en ple-
naria del Senado, el 12 de octubre de 2010), en el cual se establece un fondo de
desarrollo regional, cuya finalidad es la financiacién de proyectos regionales de
desarrollo (articulo 2).
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4. Metas de proceso

Tabla -4

1 Un documento con el disefio de un Programa de creacion y fortalecimiento de ejes y areas
de desarrollo territorial

Tres documentos que consignen las acciones adelantadas para la estructuracion de areas de
desarrollo en tres casos piloto:

* La Mojana: Areas de desarrollo alrededor de la infraestructura vial: Caucasia - Nechi -
Achi - Magangué y San Marcos - Achi - La Gloria.

« La Altillanura: Areas de desarrollo alrededor de la infraestructura vial: Villavicencio-Puerto
Lopez y del Rio Meta.

* Region El Pacifico: Area de desarrollo alrededor de la infraestructura vial: Cali - Buenaven-
tura.
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Si bien el crecimiento econémico no es garantia para alcanzar los objetivos de
progreso social, o de reduccién de pobreza e inequidad, si es un requisito funda-
mental para alcanzarlos. Entre 2004 y 2007, la economia colombiana creci6 a las
tasas mas altas de las altimas tres décadas. Mas importante aun, el crecimiento
promedio entre 2000 y 2009 (4.01 por ciento por afio) es el mayor desde la década
de los setenta cuando la economia crecié el 5,8% por afo. En la pérdida de dina-
mismo econdémico de las tltimas dos décadas del siglo pasado estd, sin duda alguna,
la presencia devastadora del narcotréfico y la consolidacién de grupos armados
ilegales y terroristas en extensas regiones del pais. La falta de dinamismo econémico
también estd asociada, como ya se indicd, a una economia poco innovadora, y que,
a pesar de las reformas econémicas de principios de los noventa, continué siendo
relativamente cerrada en comparacion con otros paises de la region.

La debilidad del crecimiento econémico potencial también ha estado asociada
histéricamente al rezago en la provision de bienes publicos esenciales, como la
infraestructura, y a otros factores como la baja profundizacién financiera, o el
insuficiente desarrollo de competencias laborales que afectan la competitividad de
la economia, y sin los cudles la iniciativa privada dificilmente se materializa en la
creacion de riqueza y de mayor valor agregado.

Colombia necesita garantizar una tasa de crecimiento potencial de 6 por ciento
o mas de manera sostenida y sostenible social y ambientalmente. Para lograrlo
se requiere avanzar en tres ejes fundamentales: (1) la innovacién; (2) la politica
de competitividad y de mejoramiento de la productividad; y (3) la dinamizacién

de sectores “locomotora” que a través de su impacto directo e indirecto lideren el
crecimiento y la generacién de empleo.
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La innovacién constituye el mecanismo éptimo para garantizar la competi-
tividad de un pais en el largo plazo y asegurar que el crecimiento econémico
sea sostenible. En un mundo altamente globalizado, la busqueda permanente de
alternativas para producir mas y mejor con menos recursos es un factor critico
que impulsa el crecimiento econémico de los paises y permite transformaciones
econdmicas de largo alcance.

El segundo componente es una politica integral de competitividad que permita a
las empresas ser mds competitivas en los mercados internacionales, y cuyo objeti-
vo es aumentar la productividad e incrementar la tasa de inversién de la economia
a cifras por encima del 30% (figura III-1).

Generar un entorno de competitividad para el desarrollo empresarial comienza
por la formalizacién de los trabajadores y las empresas. Esta demostrado que los
trabajadores formales son entre cinco y siete veces mas productivos que los traba-
jadores informales. Asi mismo, se reconoce que el potencial de crecimiento de las
empresas informales es practicamente nulo por no tener acceso a crédito formal y
al no contar, por lo general, con trabajadores bien calificados.

Figura lll-1

Evolucion y comparacion internacional de la tasa de inversion, 2008
(porcentajes del PIB)
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Fuente: DANE, Banco Mundial (World Development Indicators 2010), célculos propios.

Adicional a la formalizacidn, el crecimiento de la productividad de las empresas
se multiplica en la medida en que exista en entorno de competitividad adecuado,
reflejado en: un sistema financiero desarrollado, una regulacién sencilla y un
entorno de negocios que sea amigable a los negocios y que facilite los procesos
de internacionalizacién de las empresas, una poblacién educada segun las
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competencias laborales que demande el sector productivo, y un facil y adecuado
acceso a tecnologias locales y extranjeras, incluidas las tecnologias de la informacién
y las comunicaciones. También es crucial para la competitividad de las empresas
que los servicios de transporte y de logistica sean de calidad y cumplan con los
estandares internacionales.

En definitiva, el propésito es implementar politicas para aumentar la competi-
tividad de la economia y la productividad de las empresas, en especial en aquellos
sectores con alto potencial de impulsar el crecimiento econémico del pais en los
préximos afos. En este sentido, se han definido cinco “locomotoras de crecimien-
to” que son: nuevos sectores basados en la innovacidn, el sector agropecuario, la
vivienda, la infraestructura y el sector minero-energético.

Por definicién, las locomotoras son sectores que avanzan mas rapido que el res-
to de la economia. Encontramos que el sector minero-energético, la vivienda y la
infraestructura de transporte ya son sectores con motores prendidos y avanzando
a un ritmo mayor que los demds, aunque algunos con mds impulso que otros. Las
locomotoras que estan calentando motores para realmente arrancar con fuerza son
los sectores basados en la innovacién. Finalmente, el sector agropecuario es una
locomotora que se encuentra en movimiento, pero a una velocidad inferior a su
verdadero potencial.

Se estima que, en los préximos cuatro afos, las cinco locomotoras incrementaran
el crecimiento econémico del pais en 1,7 puntos porcentuales por afno, reducirdn
la pobreza durante el cuatrienio en cerca de un 1,2% vy la indigencia en cerca del
1,0%, y adicionalmente disminuiran la tasa de desempleo en 26 puntos basicos por
afio. Ahora bien, no todas las locomotoras tienen un impacto equivalente sobre es-
tos indicadores. Unas locomotoras son mas intensivas en empleo o en capital, otras
impactan en mayor medida a la poblacién mas pobre, y otras son mas susceptibles
de crecer a grandes velocidades por causa, por ejemplo, de cambios de coyuntu-
ra en el panorama internacional. Por lo tanto, sin desconocer los demads efectos
econémicos y sociales que estos sectores generan, cada locomotora cumplird un
proposito especial en el desarrollo econémico y social del pais de los préximos afios.

e Los sectores basados en la innovacién son simbolo de nuestra visién de futuro,
nuestra apuesta hacia un mayor desarrollo, y nuestra firme ambicién de compe-
tir a la par con paises de mayores ingresos en los mercados internacionales, tanto
con bienes y servicios de alto valor agregado, como a través de la generacién de
nuevas tecnologias y conocimiento. Los paises con empresas, sectores, y cade-
nas productivas con mayor capacidad de innovacién son precisamente los que
alcanzan un mayor crecimiento econémico sostenido y potencial hacia el futuro.

+ El sector agropecuario refleja nuestro deseo y compromiso de aprovechar la
riqueza y el enorme potencial del campo colombiano para dar un verdadero
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salto econdémico y social en las zonas rurales del pais a través de la generacion
de empleo formal y el desarrollo de emprendimientos exitosos. Considerando
el incremento previsto de la demanda mundial de alimentos y las perspectivas
de precios altos de commodities para las proximas décadas, sumado a las ventajas
comparativas que tiene Colombia en este sector, es indudable que nos encon-
tramos ante una oportunidad que no podemos desaprovechar. El paso siguiente
serd convertir estas ventajas comparativas del campo colombiano en ventajas
competitivas, y de esta manera transitar hacia un sector agropecuario de talla
mundial que conduzca a mas empleo y menor pobreza para la poblacién rural.

La construccién constituye nuestra gran apuesta de aprovechar el incremento
en la demanda de vivienda que se genera con el mayor dinamismo econémico,
para impulsar la generaciéon de empleo, especialmente en las zonas urbanas
del pais. Asi mismo, el sector de vivienda, dados sus eslabonamientos con
multiples y diversas actividades econémicas, tiene el potencial de dinamizar
la economia e impulsar el crecimiento y la generaciéon de empleo de manera
casi transversal. Lo anterior, sin dejar de mencionar el impacto social que
implica para los hogares colombianos contar con mas y mejores condiciones

de habitabilidad.

La identificacién de la infraestructura de transporte como locomotora estraté-
gica de crecimiento es un reflejo de nuestra obligacién y deuda con la pobla-
cién y el sector productivo de unir el territorio y llevar, con mayor seguridad,
prontitud y a menores costos, los productos y las ideas de los colombianos al
resto del pais y al mundo. El impulso a la locomotora de transporte no sélo
genera empleo, dinamiza la economia y fortalece la competitividad del sector
productivo en los mercados internacionales, sino también mejora la disponi-
bilidad, calidad, y precio de los bienes y servicios que consume la poblacién.
Al disminuir los costos de transporte, se reducen los precios de los alimentos y
bienes basicos, generando de esta manera un impacto social y regional de gran
importancia.

El sector minero-energético representa la oportunidad que tenemos de aprove-
char de manera responsable nuestra riqueza de recursos naturales para generar
crecimiento sostenible y mayor equidad social, regional e inter-generacional.
Las elevadas proyecciones de produccion de petrdleo y carbén para los proxi-
mos afios, las estimaciones al alza de los precios internacionales de la canasta
minero-energética y la creciente actividad de exploracién en el territorio nacio-
nal, muestran claramente el papel crucial que tendra este sector en la economia
colombiana en los préximos afios. Ahora bien, con el desarrollo de los sectores
minero-energéticos, viene atada una enorme responsabilidad de gestiéon am-
biental. El desarrollo de esta locomotora no puede ir en contravia del desarrollo
sostenible del pais y de su conservacion para las proximas generaciones.
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Para que las cinco locomotoras realmente lideren el crecimiento econémico de
Colombia en los préximos afios y produzcan impactos significativos en el empleo,
serd necesario consolidar los eslabonamientos de estos sectores con “los vagones
del tren”. En especial, con los sectores de servicios —comercio, transporte, sec-
tor financiero, entre otros-, que concentran el 60% del empleo total del pais. A
modo de ejemplo, para demostrar el potencial impacto que pueden generar estos
eslabonamientos, se encuentra que el sector de vivienda se interrelaciona con 32

actividades econémicas, y en la cadena de petrdleo se identifican hasta 38 bienes
y servicios conexos'?.

Finalmente, el crecimiento econémico de Colombia debe ser sostenido y también
sostenible: debe ser un crecimiento fundamentado en la sostenibilidad ambiental.
Es necesario, para nuestro bienestar y como responsabilidad con las futuras
generaciones, hacer compatibles la agenda productiva y la agenda ambiental, y
armonizar el desarrollo productivo con la preservacién del medio ambiente.

A. Innovacidn para la prosperidad
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Mais que desarrollar estrategias para generar innovacién en el aparato producti-
vo, se requiere fomentar una cultura de innovacidn en todas las esferas del Estado
incluyendo, por supuesto, el sector empresarial, las universidades, y la sociedad civil.

12

Fuente: CRU Strategies, Agencia Nacional de Hidrocarburos, ANDI. (2009). Oportunidades de la
cadena de hidrocarburos para la industria nacional 2009-2020.
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La innovacién constituye el mecanismo dptimo para garantizar la sostenibi-
lidad del crecimiento y la competitividad del pais en el largo plazo. A modo de
ejemplo, en Estados Unidos, durante la segunda mitad del siglo XX, la innova-
cién dio cuenta de una tercera parte del crecimiento de la productividad.

Innovar no sélo significa desarrollar nuevos productos y transformar los pro-
ductos existentes. Consiste en crear nuevas formas de organizar, gestionar, pro-
ducir, entregar, comercializar, vender y relacionarse con clientes y proveedores;
logrando, en ultima instancia, generar valor agregado a través de toda la cadena
productiva. Es por esto que la innovacién y la inversién en investigacion y desa-
rrollo no son exclusivas a los sectores de alta tecnologia. Por lo contrario, deben
ser parte vital de todos los sectores econémicos y hacerse extensivos a todos sus
eslabonamientos.

En la actualidad, Colombia evidencia un rezago considerable frente a paises
de caracteristicas similares en el desarrollo de la ciencia, la tecnologia y la inno-
vacién. A modo ilustrativo, la inversién total en investigacién y desarrollo en
Colombia es del 0,2% del PIB; un nivel muy bajo en comparacién con paises
como Argentina, que invierte el 0,5%; Chile el 0,7%; Brasil el 0,8%; o Corea
del Sur el 3,2%.

Ahora bien, la innovacién no sélo es pieza central en el desarrollo de las acti-
vidades productivas. Es, por lo contrario, parte fundamental de todas las esferas
del desarrollo, incluyendo el progreso social, el Buen Gobierno, la consolidacién
de la paz y la sostenibilidad ambiental. Por tanto, el primer paso para realmente
generar impactos econdémicos y sociales de largo alcance a través de la innova-
cién, es consolidando una cultura de innovacién en las organizaciones sociales,
en las instituciones publicas y territoriales, en las fuerzas militares, entre los
nifios y jovenes, en las zonas rurales, y en general, en todas las esferas de la
sociedad.

Para alcanzar este propésito, se requiere, como primera medida, promover la
innovacién y el emprendimiento en todas las etapas de formacién; desde la edu-
cacién primaria, hasta la educacién superior. En esta tltima, no solo fomentar
la innovacién y el emprendimiento empresarial entre estudiantes, sino también
entre profesores e investigadores. Muchas grandes ideas nacen y mueren en las
universidades, debido a la inadecuada alineacién de incentivos, la falta de habi-
lidades empresariales y de gestion de los propios profesores o investigadores
universitarios, o la debilidad en las alianzas de las universidades con las empresas
o con el sector publico.
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Figura IlI-2
La innovacion para la prosperidad
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Un paso fundamental para avanzar hacia una cultura de innovacién, es poten-
ciando los habilitadores de la innovacién, es decir los mecanismos que la facilitan
y la promueven. Mecanismos como: (1) el fortalecimiento de los esquemas de
proteccion a la propiedad intelectual, (2) la disponibilidad y diversidad de instru-
mentos financieros, (3) el mayor y mejor uso de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones, (4) el establecimiento de un sistema de educacién superior de
calidad y con pertinencia, (5) la promocién de esquemas de asociatividad empre-
sarial en torno al desarrollo de c/usters basados en la innovacién, y (6) la consolida-
cién de alianzas productivas regionales y locales entre empresas, universidades y
entidades del Estado.

Uno de los habilitadores centrales para la generacién de la innovacién es la
transferencia tecnolégica. Facilitar y fomentar el uso y adaptacién de tecnologia
son requisitos fundamentales para que la innovacién en el pais evolucione hacia
la frontera del conocimiento. Lo anterior implica que, paralelamente a la gene-
racién de nuevo conocimiento e innovaciéon dentro del pais, se deben establecer
mecanismos para transferir y adaptar los desarrollos cientificos e innovadores que
se estan generando. Es decir, aprovechar el inmenso desarrollo de nuevo conoci-
miento que dia a dia se estd dando en todo el planeta, y lentamente y de forma
paralela, ir aumentando el aporte propio de Colombia a esta generacién de nuevo
conocimiento.
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El emprendimiento es otro de esos habilitadores fundamentales para avanzar
hacia una cultura de innovacién. Es la manera de transformar la cultura de innova-
cién en desarrollo basado en innovacién. En este sentido, promover el emprendi-
miento implica establecer un ambiente regulatorio a favor de la libre competencia
en todos los mercados. Un ambiente que incentive la creacién de empresas, pero
que también facilite el cierre de las mismas. Un ambiente en el cual las empresas
productivas e innovadoras permanecen en el mercado y las improductivas salen
del mismo o se desplacen hacia otras actividades. Un entorno que no castiga los
fracasos sino que promueva el aprendizaje de los mismos. Y no solo el aprendizaje
por medio de la generacién de nuevas empresas, sino también de la generacién de
nuevos negocios. Es decir, que también apoya los emprendimiento innovadores
que realizan empresas ya establecidas o consolidadas.

La innovacién es, en definitiva, una piedra angular del Plan Nacional de Desa-
rrollo y serd, en gran medida, la que determine el éxito de su implementacién,
y el verdadero impacto que tendra en el largo plazo. La novedad del enfoque de
innovacion en el Plan no esta en sus herramientas, sino en su enfoque. El enfoque
de avanzar hacia una cultura de innovacién y emprendimiento, que se impregne
en empresas nuevas y consolidadas, en el sector publico, privado y académico, y
en general, en todas las esferas de la sociedad.

1. Conocimiento e innovacion

El conocimiento y la innovacién'? es un apoyo transversal que soportara las

locomotoras de Nuevos sectores basados en la innovacion, Agricultura y desarrollo
rural, Infraestructura de transporte, Desarrollo minero y expansién energética y
Vivienda y ciudades amables, permitiendo resolver problemas técnicos, reducir
costos, ampliar coberturas y competir en mercados globalizados con una oferta
diversificada y sofisticada. De la misma manera, la innovacién es la estrategia
para lograr transformar y dinamizar los sectores en que tradicionalmente se ha
concentrado la economia.

El objetivo de la politica contenida en este capitulo es identificar, producir,
difundir, usar e integrar el conocimiento para apoyar la transformacién productiva

13 La innovacién es la “introduccién de un nuevo, o significativamente mejorado, producto (bien o ser-
vicio), de un proceso, de un nuevo método de comercializacién o de un nuevo método organizativo,
en las practicas internas de la empresa, la organizacién del lugar del trabajo o las relaciones exte-
riores” (OECD, 2005). La investigacion y el desarrollo experimental (I+D) comprenden el trabajo
creativo llevado a cabo de forma sistematica para incrementar el volumen de conocimientos, incluido
el conocimiento del hombre, la cultura y la sociedad, y el uso de esos conocimientos para crear nuevas
aplicaciones (OECD, 2005).
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y social del pais. Este objetivo busca atender problemas de (1) bajos niveles de
inversién en innovacion de las empresas; (2) insuficiente recurso humano para la
investigacion y la innovacion; (3) débil institucionalidad en el Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SNCTel); (4) ausencia de focalizacién en areas
estratégicas de largo plazo, y (5) disparidades regionales en capacidades cientificas
y tecnoldgicas.

a. Diagnostico

Fomentar la innovacién y el uso del conocimiento, en primer lugar, requiere
de financiacién adaptada a las caracteristicas de los proyectos de investigacion e
innovacién asi como de la estructura productiva y las necesidades regionales. En
segundo lugar, demanda la formacion de capital altamente calificado que pueda
transformar ideas y conocimiento en innovaciones. Y finalmente, necesita de una
institucionalidad que organice, asesore, acompafie y vigile los procesos de identi-
ficacién, produccidn, difusion, uso e integracion del conocimiento en la transfor-
macién productiva y social del pais.

Figura Ill-3
PIB per capita y gastos en 14D, 1996-2009
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Fuente: Banco Mundial y Unesco.

El conocimiento y la innovacién son factores que han demostrado impactos
positivos sobre el crecimiento econdémico; particularmente, los paises que registran
mayores niveles de inversién en actividades de investigacion y desarrollo tecno-
légico, I+D, presentan altos niveles de crecimiento (figura I1I-3).
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En Colombia, la inversion en actividades relacionadas con la innovacién es baja
si se compara con otros paises y se ha mantenido estancada durante los ultimos
afios. En 2010, el pais registr6 una inversién en I+D como proporcién del PIB
del 0,16% y en Actividades Cientificas Tecnoldgicas y de Innovacién (ACTI) del
0,41%, un nivel bajo en comparacién con estandares internacionales; Israel, Sue-
cia, Brasil, Chile, Estados Unidos y Canad4 destinaron entre el 1% y el 4,8% del
PIB en [+D (BM, 2010).

El sector publico invierte una mayor proporcion recursos para I+D y ACTI que
el sector privado. El primero particip6 con el 53% de la inversién en ACTI y el
58,1% en I+D en el periodo 2000-2010, mientras que el sector privado participd
con el 43,6% y el 36,4% respectivamente (OCY'T, 2010)™.

La asignacién de recursos publicos en I+D y en ACTI se ha promocionado a
través de proyectos de ciencia y tecnologia, y de innovacion. Sin embargo, la asigna-
cién de recursos para este tipo de proyectos es dispersa, de modo que no logra un
impacto en términos de transformacion productiva para una region o sector. Entre
2004 y 2009 se financiaron aproximadamente 1.778 proyectos de investigacion
e innovacién que no dan cuenta de una accién coordinada que responda a una
politica de CTel (Colciencias, 2010).

Por su parte, la inversioén privada en I+D y ACTI se ha fomentado a través de
incentivos tributarios; no obstante, el impacto de este tipo de incentivos ha sido
limitado debido a su baja cobertura, a su complejidad en el tramite y a que su
aplicacién solo tiene en cuenta un numero restringido de actividades relacionadas
con la innovaciéon (Mercer-Blackman, 2008) (Fedesarrollo, 2005).

En términos regionales la inversion en ACTI tiene una alta concentracién, en
particular Bogotd y Antioquia en conjunto participan con mas del 70% de la
inversiéon nacional en ACTI, siendo asi las entidades territoriales con mayor desa-
rrollo de capacidades en ciencia, tecnologia e innovacién. En contraste, regiones
como la Orinoquia o el Pacifico tienen una participacién minima dentro de la
inversién nacional en ACTT; por ejemplo, el departamento del Chocé lo hace con
apenas el 0,01% (OCyT, 2010). Parte de la baja inversién en ACTT en los muni-
cipios y departamentos del pais, se ve reflejada en la falta de innovaciones sociales
que permitan evitar y responder oportunamente a desastres naturales como el que
vivi6 el pais durante 2010 y 2011.

La estructura actual de la oferta de educacion superior atin no responde adecua-
damente a las necesidades del sector productivo. Respecto a la formacién del capi-
tal humano altamente calificado, se ha demostrado que ante una mayor dotacién

14 . - 2 . ., .
El porcentaje restante corresponde a la inversién realizada con recursos de cooperacidn proveniente
de otros paises.
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y conocimiento de capital humano se puede acelerar el progreso tecnoldgico de
los paises (Nelson & Phepls, 1966). Asi, la mayoria de los paises desarrollados
con exportaciones de alto nivel tecnolégico dedican un mayor numero de inves-
tigadores a [+D (figura III-4). Sin embargo, para que ocurra este tipo de con-
tribucién, los recursos humanos deben estar ubicados dentro de las empresas o
vinculados a sus operaciones (BID, 2010).

En Colombia, el esfuerzo por innovar y el capital humano altamente calificado
esta concentrado en las grandes y medianas empresas de la industria manufacturera,
el 83% del gasto en innovacidn y desarrollo empresarial se concentra en ellas.
La mitad del personal ocupado en la industria manufacturera tiene formacién
secundaria, el 16,2% primaria, el 9% formacién técnica, el 12,2% educacién profe-
sional y el 0,3% formacién de maestria y doctorado. Lo anterior se debe, en parte,
a que la oferta del pais en capital humano altamente calificado es limitada. En
2008 Colombia conté con 3,7 doctores por cada millén de habitantes; mientras
que este indicador fue de 327 en Estados Unidos. Ademds, el pais sélo cuenta con
33 programas certificados de doctorado y 614 de maestria (MEN, 2010).

Figura lll-4

Exportaciones con alto nivel tecnoldgico e investigadores dedicados a 1+D,
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Fuente: Banco Mundial y Unesco.
Un sector productivo que emplea capital humano con este nivel de formacién
esta lejos de alcanzar mayores niveles de conocimiento e innovacion.

En materia de institucionalidad en CTel se han obtenido avances significati-
vos, entre los cuales esta la aprobacién de la Ley de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
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(Ley 1286, 2009) que permite la consolidacién del Sistema de CTel, transforma
a Colciencias como Departamento Administrativo de CTel, con lo cual se crea
el sector administrativo correspondiente y el Fondo Francisco José de Caldas. A
pesar de los avances, es necesario fortalecer la capacidad del sector de CTel para
formular politica y para ejecutar los recursos, e incrementar su institucionalidad
pues hasta ahora es uno de los més pequefios de la Administraciéon Publica.

En los Consejos de los Programas Nacionales de Ciencia y Tecnologia (CPNCyT)
es necesaria una participacion mas dinamica del sector publico y del productivo.
Ademas, s6lo algunos Consejos Departamentales de Ciencia y Tecnologia (Codecyt)
son operativos y participan en el desarrollo de las agendas departamentales de
CTel; razén por la cual es necesario empoderar a las autoridades y empresarios
locales en su papel de promocion de la CTel.

b. Lineamientos estratégicos

Para incrementar la baja capacidad de innovacién en el sector productivo se
propone una estrategia a través del uso del conocimiento y la innovacién que estd
sustentada en tres lineamentos: financiar, formar y organizar. Financiar implica
incrementar las inversiones publicas y privadas en CTel como porcentaje del PIB,
formar permite contar con personal con capacidad de llevar innovaciones al sector
productivo y organizar permite especializar la institucionalidad para atender las
distintas etapas del proceso de generacién y uso del conocimiento. El trabajo con-
junto y coordinado de estos tres lineamentos y la definicién de areas estratégicas
establecida en la seccion III.C.1: Nuevos sectores basados en la innovacion permitiran
el desarrollo de la transformacién productiva, bienestar social y mayor crecimien-
to econémico.

Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), como una de las
areas estratégicas, son el medio a través del cual la informacién y el conocimiento
fluyen sectorial y regionalmente. Las TIC permiten que, por ejemplo, problemas
locales puedan ser abordados por investigadores, consultores tecnolégicos y gesto-
res empresariales ubicados en cualquier parte de Colombia o del mundo, quienes,
a su vez, pueden interactuar con sus pares y beneficiarse de la infraestructura
existente en otras regiones o paises.

1. Financiar

Los fondos de CTel seran dirigidos a la financiacién de proyectos de investiga-
cién, desarrollo tecnoldgico e innovacion, la creacién y fortalecimiento de unida-
des de investigacidn, desarrollo, y apropiacién del conocimiento y la formacién de
investigadores y gestores de ciencia, tecnologia e innovacion, y beneficiardn a los
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sectores cientifico, tecnoldgico y productivo. Su asignacion se realizard en el marco
de los planes de mediano y largo plazo en dreas estratégicas y, preferiblemente,
por convocatoria publica con evaluacién basada en criterios de calidad y pertinen-
cia. El Gobierno nacional apoyara el desarrollo y la estructuracién de proyectos
que atiendan las dreas estratégicas.

Los recursos que se destinen al Fondo de Investigacién en Salud, se asignaran
a actividades de ciencia, tecnologia e innovacidn a través del Ministerio de la Pro-
teccién Social y de Colciencias.

En el caso de los recursos de regalias asignados a CTel, éstos se destinardn a la
financiacién de megaproyectos que deberdn ser coherentes con la vocacién pro-
ductiva y sostenible de las regiones, e involucraran la coordinacién de esfuerzos
interinstitucionales. Su ejecucion serd a través de alianzas entre el sector produc-
tivo y/o investigador teniendo en cuenta las capacidades presentes y las necesida-
des de fortalecimiento.

Los incentivos tributarios para promover la inversién privada en actividades
relacionadas con la innovacién buscan estimular emprendimiento de alto conte-
nido tecnoldgico y las innovaciones derivadas de proyectos de investigacion. Por
esta razén, se fortaleceran los incentivos actuales y se creardn nuevos, de modo
que atiendan a cada uno de los eslabones de la cadena de valor del conocimiento.

El fortalecimiento de los incentivos tendrd en cuenta la agilizacién y la amplia-
cién de los rubros objeto de la deduccién en la base gravable del impuesto de
renta por inversiones o donaciones en proyectos de caracter cientifico, tecnolégico
o de innovacién. La ampliacién de la cobertura incluird la formacién dentro del
pais de capital humano altamente calificado, asi como la vinculacién a unidades
de investigacién y desarrollo de personal calificado y acreditado de nivel técnico
y tecnoldgico, profesional, magister o doctorado. Asi mismo, se implementaran
mecanismos para que los contribuyentes apliquen a los beneficios atn en periodos
posteriores.

Ademis, se implementarian medidas como:

+ Incentivar la participacién privada en proyectos de CTel calificados por
Colciencias y ejecutados por medio de la banca de desarrollo y las entidades
financieras del Estado, incluido el Fondo Francisco José de Caldas, para lo cual
se utilizara el beneficio tributario del 125%.

* Excluir de la definicién de ingreso constitutivo de renta y ganancia ocasional
a los recursos percibidos por los contribuyentes cuando éstos sean asignados
a proyectos de CTel, asi como la remuneraciéon de personas naturales cuando
realicen actividades de CTel en dichos proyectos.
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* Beneficiar de la exencién de IVA por la importacién de equipos y elementos
que estén destinados al desarrollo de proyectos de caracter cientifico o tecnolé-
gico a las entidades de educacion.

¢ Velar por la aplicacién de estos incentivos tributarios basados en principios de
celeridad, agilidad y efectividad.

El sector productivo e investigador serd beneficiario de una agenda de coope-
racién con sus pares de paises prioritarios, de modo que permita la movilidad de
investigadores, la transferencia de tecnologia y la realizacién de proyectos conjun-
tos de investigacidn e innovacioén en édreas estratégicas.

2. Formar

Este lineamiento promoverd la formacién de personal altamente calificado,
mecanismos que favorezcan la pertinencia y articulacién entre el sector productivo
y académico, el aprendizaje por indagacion en nifios y jévenes y la apropiacién
social de la CTel. Estas estrategias permitirdn mejor empleo para los colombianos.
Las estrategias encaminadas a buscar la pertinencia de la educacién media, técnica
y profesional, y focalizadas al uso del conocimiento y la innovacion, se encuentran
relacionadas en la seccion II1.B.1.a: Mejoramiento de la calidad de la educacion y
desarrollo de competencias.

Un namero creciente de programas de formacion de maestria y doctorado per-
mitira la realizacién de investigaciones que lleven al pais a la frontera del cono-
cimiento en areas estratégicas para su desarrollo. Ello sera posible a través del
incremento de recursos para el Programa de Generacién del Bicentenario que
permitira otorgar 1.000 becas doctorales al afo, de las cuales al menos la mitad
seran nacionales.

Las entidades publicas implementaran proyectos de inversion para la financia-
cién de becas para maestria, doctorado y posdoctorado de sus empleados, con lo
cual se evidenciard el compromiso del Estado por estos niveles de formacién. El
ICETEX serd una de las opciones que podran utilizar las entidades para la admi-
nistracion de esos recursos y la coordinacion de la inversion se realizard utilizando
sistemas de informacion del SNCTel.

Las instituciones de educacién superior, en el marco de su autonomia, trabajaran en:

* Una mayor pertinencia y énfasis en el emprendimiento innovador a través del
aprendizaje en y con la empresa desde los primeros afios de estudio.

* La mejora en la calidad de la educacién mediante la vinculacién de un mayor
porcentaje de docentes e investigadores con altos niveles de formacién a las
instituciones de educacién superior.
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¢ Laampliacién de los acuerdos Universidad-Empresa para el fortalecimiento de
la relacién entre investigadores y empresas.

 La vinculacion laboral de doctores graduados a través de proyectos de investi-
gacioén e innovacién de las empresas y sector investigador.

* La promocién de las ciencias basicas, la ingenieria y, en general, de todas las
ciencias para incrementar el interés de los jévenes por el conocimiento.

Para fortalecer las capacidades de investigacion cientifica y tecnoldgica en areas
que respondan a los intereses estratégicos del pais, se establecerdan mecanismos de
internacionalizacion de la educacion superior.

El Programa J6venes Investigadores e Innovadores ampliara su cobertura a
10.000 jévenes al afio financiado en forma conjunta con recursos publicos y pri-
vados, siguiendo criterios de progresividad. Los Contratos de Aprendizaje serdn
un instrumento que permitird a los estudiantes de formacién técnica, tecnoldgica
y profesional acceder a las empresas para lograr experiencia y promover procesos
de innovacién. La vinculacién de estudiantes de maestria y doctorado en el sector
productivo estard dirigida a la promocién del conocimiento y la innovacién a tra-
vés de mecanismos como: (1) herramientas que permitan visibilizar la demanda
tecnolégica de las empresas (portal web), y (2) pasantias y trabajos de grado que
puedan aplicarse a las necesidades de las empresas con financiacién compartida
entre sector publico y privado.

Se pondrd en marcha un programa de pasantias e intercambios laborales de
colombianos y extranjeros que permita la atracciéon de personal altamente
calificado no residente en el pais y llevar capital humano a las regiones de menor
desarrollo en Colombia. En el primer caso, se apoyara la financiacién de pasantias
de no residentes por un periodo de al menos seis meses en Colombia. En el dmbito
regional habra pasantias de técnicos, tecndélogos y profesionales de las instituciones
de educacién superior y centros de investigacién y desarrollo tecnoldgico del
centro del pais a las demas regiones de menor desarrollo usando apoyos de las
entidades territoriales para el sostenimiento de los pasantes. El intercambio de
personal altamente calificado se apoyard a través de acuerdos de pais a pais, de
modo que se favorezca el ingreso de extranjeros altamente calificados, en el caso
de nacionales, se implementardn mecanismos de intercambios de informacién que
permitan identificar la oferta y la demanda de personal por dreas estratégicas.

Se adelantard un programa para generar un proceso de transformacion cultural
que permita a los nifios y los jévenes vincularse a actividades de CTel a través de
la educacién por indagacién o por proyectos. Esta serd la base para lograr la dis-
ponibilidad de personal calificado profesional, técnico y tecnolégico con capacidad
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para transformar ideas y conocimiento en nuevos o significativamente mejorados
productos, servicios 0 nuevos procesos en el mercado.

Las competencias bdsicas en investigacién en todos los estudiantes serd un
objetivo a largo plazo, de modo que se incluirdn de manera progresiva modelos
pedagdgicos por indagacion. El aprendizaje por proyectos serd una estrategia que
permitira adquirir destrezas para observar, indagar y buscar soluciones a los pro-
blemas productivos y sociales. En el corto plazo, se aprovechara la experiencia en
la formacién de las Tecno-Academias del SENA para implementar modelos que
articulen los procesos de educacién basica y media con temas de CTel y emprendi-
miento. Asi mismo, se incrementard la cobertura del Programa Ondas para nifios
y jovenes, destinando un porcentaje de sus recursos a la poblacién en situaciéon de
pobreza extrema, beneficiaria del Programa Red JunTos y el otro porcentaje para
la formacién de formadores.

La apropiacion social del conocimiento incluird la divulgacién de los impactos de
la investigacion y la innovacién entre la poblacién colombiana a través de medios
impresos, Internet, radio y televisién. Se ampliard la cobertura hacia un mayor
namero de departamentos y municipios de la Semana de la Ciencia, la Tecnologia
y la Innovacidn, y se seguirdn apoyando iniciativas de exposiciones, foros, museos
y centros interactivos, buscando construir lenguajes comunes y divulgar casos exi-
tosos sobre la capacidad del conocimiento para generar valor y bienestar social.

3. Organizar

El fortalecimiento de la institucionalidad para la generacién y uso del cono-
cimiento y para el fomento de la innovacién involucra estrategias dirigidas a la
especializacion de las entidades del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién (SNCTel) y a la generacién de nueva oferta institucional.

Se fortalecera el sector CTel de modo que cuente con recursos humanos e insti-
tucionales para formular la politica en la materia y cuente con mecanismos
diferenciados y especializados de ejecucién de recursos. Colciencias como entidad
rectora del sector y de la formulacién de la politica nacional de CTel se apoyara en
el modelo tripartito Estado-Sector privado-Academia de los Consejos de Programa
Nacionales para la elaboracién de los planes de mediano y largo plazo en las 4reas
estratégicas.

Se implementara la elaboracién anual del Plan de CTel como mecanismo de
articulacién de los objetivos y prioridades nacionales de investigacién e innovacién
y la puesta en marcha de estrategias de ejecucion articuladas, dentro de las cuales
podran incluirse la financiacién y el fortalecimiento de centros de investigacion y
desarrollo tecnolégico para cada sector o region.
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Asf, en el sector agropecuario, el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural
definird mecanismos para la ejecucion de las Agendas de Innovacién por cadenas
productivas. De igual manera, se promovera el fortalecimiento institucional del
ICA y el INVIMA vy su articulacién al Sistema Nacional de Competitividad, con
el fin de promover la entrada de innovaciones en el mercado y propiciar un mayor
desarrollo de la sanidad y la inocuidad como factor de la competitividad y de la
calidad de los alimentos y medicamentos.

Se podran canalizar recursos publicos y privados para financiar proyectos de
investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacién en el marco de los planes de
mediano y largo plazo por areas estratégicas haciendo uso de la banca de desarrollo
y las entidades financieras del Estado, incluido el Fondo Francisco José de Caldas
como instrumento financiero, para lo cual se utilizardn mecanismos que permitan el
seguimiento de la ejecucién. Asi mismo, se establecerdn alianzas publico-privadas
para fomentar el desarrollo de innovaciones sociales en concordancia con lo dis-
puesto en la seccion II1.C.1: Nuewvos sectores basados en la innovaciin.

El sector defensa formulara planes y programas y priorizard recursos en CTel,
definiendo unos objetivos sectoriales en aras de alcanzar la autosuficiencia y la
independencia tecnoldgica en asuntos de seguridad nacional y favorecer el desa-
rrollo econémico e industrial del pais. Para ello, deberd enmarcarse en las areas
estratégicas que le sean aplicables, ademas de articularse con los otros actores
involucrados y promover la alianza universidad-empresa-Estado.

En el sector vivienda se promovera la formulacién de planes de mediano y
largo plazo con la participacién del sector publico y privado, enfocado en temas
de disefio y optimizacién de procesos de construcciéon. Con ello se busca que la
locomotora de vivienda fortalezca los procesos de innovacidn, un objetivo acorde a
lo establecido en la seccién II1.1.C: Nuewvos sectores basados en la innovacion.

El SENA focalizara sus esfuerzos en ampliar la cobertura y mejorar la calidad
de la formacion técnica y tecnoldgica teniendo en cuenta para ello alianzas con el
sector privado y académico. El SENA continuara con los programas que permitan
al sector CTel apoyarse en la estructura del SENA para su relacionamiento con
las empresas y tras evaluar el programa de creacién de unidades de investigacion
e innovacién en las empresas, se estableceran las condiciones para su continuidad.

Se implementard una politica de overhead en la financiacién piblica de activida-
des de CTel, la creacién y cofinanciacién de oficinas de transferencia tecnoldgica
y la formacion en competencias en gestién de la innovacion y la investigacion.
La financiacién se realizard a través de la presentacion de proyectos por medio de
convocatorias publicas o por financiacién directa.
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La nueva oferta institucional incluird la creacién de una institucionalidad espe-
cifica para promover el desarrollo de la biotecnologia, el aprovechamiento comer-
cial de la biodiversidad y los recursos genéticos.

4. Fomentar el uso de TIC

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) son herramien-
tas que apoyan la productividad y la competitividad del pais. Las TIC permiten
a los usuarios jugar un papel central en la innovacién, promover la generacién de
conocimiento y nuevos negocios.

El acceso y uso de las TIC, el despliegue y uso eficiente de la infraestructura, el
desarrollo de contenidos y aplicaciones, la proteccion a los usuarios, la formacién
de capital humano en estas tecnologias son pilares para la consolidacién de las
sociedades de la informacién y del conocimiento.

La transformacion de la informacién en conocimiento se promovera a través de
la construccién de infraestructura y la masificaciéon de terminales en el territorio
nacional; sobre todo, se trabajard en la masificacién de banda ancha y el acceso a
Internet a través de redes moviles. El Gobierno nacional trabajard de forma coor-
dinada para promover el uso de las TIC en el sector productivo del pafs.

Se estimulard el uso eficiente de la infraestructura y la oferta de servicios de TIC
para aumentar la penetracién y el uso de servicios en la poblacién y los diversos
sectores, especialmente aquellos basados en la innovacion.

Se aseguraré la continuidad del programa de Gobierno en Linea liderado por el
Ministerio de TIC y se buscara que las herramientas del programa lleguen a todo
el territorio nacional, ofreciendo servicios que agilicen los trdmites para las empre-
sas y los ciudadanos del pais.

Se fortaleceran las capacidades en el uso y la adopcion de las TIC por medio de
la formacién del capital humano para desarrollar servicios e investigar en el campo
de las TIC.

Se consolidara a las TIC como plataforma tecnoldgica de los procesos educa-
tivos mejorando con ello la cobertura, la calidad, la pertinencia y la generacién

de contenidos educativos, con lo cual se fortalecera la fuerza laboral en el uso de
las TIC.

Se mejoraran las capacidades de los profesores de educacién basica y media en
TIC y se promoverd la incorporacion del uso de estas tecnologias como herramien-
tas académicas y educativas.
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Se incentivard la innovacién pedagdgica y el uso de nuevas TIC para la forma-
cién de competencias laborales y se buscard que las TIC se integren al proceso
pedagdgico de los docentes y estudiantes en las instituciones educativas.

Se articulardn las iniciativas existentes en torno al desarrollo de investigacién,
desarrollo tecnolégico e innovacién en TIC siguiendo para ello el plan para el area
estratégica TIC definido por el Ministerio TIC, en conjunto con Colciencias, y se
priorizaran recursos otorgando especial relevancia al impacto en el sector productivo.

Las politicas nacionales de investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacién en
el campo de las ciencias y las tecnologias espaciales seran formuladas por miem-
bros de la Comisiéon Colombiana del Espacio (CCE) con su participacién en la
formulacién de los planes de mediano y largo plazo de las dreas estratégicas en el
marco del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon (SNCTel), con
lo cual se promoverd la toma de decisiones en la gestion ambiental, el cambio
climatico y la gestién del riesgo en materia de desastres.

c. Metas

Las metas esperadas para este Plan Nacional de Desarrollo en materia de cono-
cimiento e innovacion se pueden observar en la tabla III-1.

Tabla Ill-1

Metas esperadas para el Plan Nacional de Desarrollo en materia de conocimiento
e innovacion, 2011-2014

Nombre indicador “medida® indoador  base custionio 2019
Nuevos beneficiarios de formacion doctoral Personas Resultado  1.632 3.000 55.000
Planes de mediano y largo plazo de las areas Planes Producto 0 7

estratégicas

2. Emprendimiento empresarial

a. Diagnostico

Cuando el emprendimiento se entiende solamente como un mecanismo para la
creacién de empleo o de autoempleo se estd ignorando su papel en una economia
que busca estar conducida por la innovacién. El emprendimiento por oportunidad
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provee a las economias la posibilidad de convertir ideas en productos y servicios y
a su vez en empresas'’. Adicionalmente, el surgimiento de este tipo de empresas
promueve la productividad debido a que presiona a las empresas ya establecidas
a realizar cambios que les permitan responder a la competencia de nuevos parti-
cipantes en el mercado.

Segun el Global Entreprenenrship Monitor (GEM) el 10% de los emprendedores
colombianos utilizan tecnologias con menos de un afio de existencia; menos del
10% de emprendimientos cuentan con posibilidades de penetracion significativa
en los mercados; y el 30% consideran que su producto es nuevo y no tiene
muchos competidores'®. Respecto a las caracteristicas de la poblacién involucrada
en el proceso emprendedor, por edad se observa que la poblacién entre los 25
y 44 anos tiene mayor propension a involucrarse en el proceso de creacion de
una nueva empresa, mientras por nivel educativo los bachilleres son quienes
reportan el mayor numero de emprendimientos. Sin embargo, los estudiantes
de posgrado son quienes realizan emprendimientos de mejor calidad, pues la
mayoria de éstos estan motivados por oportunidad (90,5%) y no por necesidad
(figura II1-5).

Las principales barreras para el desarrollo de emprendimientos por oportunidad
son la ausencia de productos y servicios diferenciadores y la escasez de recursos
para el financiamiento en las etapas tempranas, especialmente los de capital semi-
lla. Los esfuerzos realizados durante los dltimos afios para superar estas barreras
han resultado escasos, aislados y de bajo impacto en la generacién de una dindmica
propia y continua en la creaciéon de empresas innovadoras.

La politica para los emprendimientos por oportunidad estd conformada por dos
lineamientos: (1) fomento de fuentes alternativas de financiacién para las nuevas
empresas por oportunidad, y (2) fortalecimiento institucional de la industria de
soporte. En su adecuada coordinacién jugara un rol fundamental el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo.

15 ¢ . . . .
Este se diferencia del emprendimiento por necesidad que surge cuando una persona o un grupo de
personas inician una nueva actividad empresarial como mecanismo de autoempleo. En este tipo de
emprendimiento no hay una identificacién de un nuevo producto o servicio.

16 Bste nivel es bajo en comparacién con otros paises de la regiéon como Chile (47%), Uruguay (43%) y
Argentina (40%).
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Figura IlI-5
Motivacion para la creacion de empresas segun nivel educativo
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Fuente: GEM Colombia, 2009.

b. Lineamientos estratégicos

1. Fomento de fuentes alternativas de financiacién para las nuevas
empresas por oportunidad

La dificultad para obtener financiamiento en las etapas tempranas del proceso
empresarial incide negativamente en el tamafio inicial y el nivel tecnolégico que
incorporan los emprendimientos. El estudio Desarrollo Emprendedor realizado por
el BID en el afio 2005, muestra que la principal fuente de capital semilla para la
creacion de empresas en América Latina proviene de ahorros propios y del apoyo
financiero brindado por familiares y amigos. Adicional a esta situacidn, el hecho
de que la dinamica de los emprendimientos por oportunidad requiera ciclos de
inversién recurrente y de mayor tamafo mientras madura, hace que el crédito
no sea el mecanismo de financiamiento mas idéneo para este tipo de emprendi-
mientos.

A nivel internacional se ha identificado a la industria de capital privado
como el mejor mecanismo para financiar empresas con potencial real de expan-
sién y de penetracién en los mercados. Si bien en Colombia esta industria ha
tenido un crecimiento acelerado, en conjunto cerca del 70% de las iniciativas
de creacién de fondos de capital privado y de los fondos en operacién apuntan
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a realizar inversiones de recursos s6lo en empresas en etapas de crecimiento y
consolidacion’.

Por lo anterior, en Colombia la oferta de recursos para emprendimientos por
oportunidad es limitada y escasa en términos de cobertura y alcance, lo cual
demanda esfuerzos del Gobierno en el planteamiento de fuentes alternativas de
financiamiento y mecanismos especializados de apalancamiento de recursos en las
etapas tempranas. Por lo tanto, se desarrollardn las siguientes acciones:

Incentivar el financiamiento de emprendimientos a través de Angeles
Inversionistas

La promocién de Angeles Inversionistas como instrumento de financiacién de
emprendimientos por oportunidad reforzara la participacién de recursos de inver-
si6n privada en las etapas tempranas del proceso empresarial. Este mecanismo
de financiacién permitird a las empresas apalancarse financieramente y recibir
ademas transferencias de conocimiento y de experiencia, asi como aprovechar las
redes de contacto que esta figura provee, reduciendo los riesgos asociados a las
iniciativas empresariales incipientes.

Con este objetivo, el Gobierno a través del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo: (1) impulsard un programa que financie el disefio y puesta en marcha
de redes de Angeles Inversionistas; (2) establecerd un marco normativo con incen-
tivos tributarios para esta figura de inversion; y (3) proporcionard directrices
relacionadas con la organizacién de las redes para promover buenas pricticas y
contribuir con su buen funcionamiento. Estas iniciativas permitiran: (1) reducir
los costos de transaccién para la construccion de las redes, (2) aumentar la
formalizacién de estos mecanismos de inversion, y (3) crear espacios especializados
para la evaluacién y seguimiento de las inversiones que se realizan.

Profundizar la industria de fondos de capital semilla y de riesgo en etapa
temprana

La industria de fondos de capital privado ha mostrado avances importantes en
los ltimos afios con las iniciativas publicas de fomento a través del MCIT y la
regulacién de la administracion y gestion de carteras colectivas'®. No obstante, el

17" Del afio 2005 al 2010 creci6 de 2 a 11 el niimero de fondos de capital privado en operacién y durante
2010 se han identificado 19 iniciativas de capital privado en proceso de conseguir aportes.

18 g programa Bancéldex Capital que fue creado en el afio 2009, tiene por objeto incentivar la creacién

de fondos de capital privado que en su mayoria tienen como politica realizar inversiones superiores a
los $1.000 millones. Ademds, el Decreto 2555 de 2010 en su parte 3 establece la administracién y
gestion de las carteras colectivas.
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avance en este objetivo es aun incipiente frente a los requerimientos de capital y
necesidades de inversion en etapas tempranas.

El Gobierno promovera a través de la Unidad de Desarrollo de Bancéldex la
profundizacién de los fondos de capital privado. En el marco de esta Unidad se
disefiard una iniciativa para el financiamiento de emprendimientos en etapa tem-
prana que cuente con las siguientes caracteristicas: (1) asignacién de recursos de
coinversion; (2) participacion conjunta de capital nacional y extranjero; y (3)
estructuracién de una prima de éxito para los inversionistas privados a través de
los mecanismos de salida de la inversion publica. De otra parte, a través del Fondo
Colombiano de Modernizacién y Desarrollo Tecnoldgico de las Micro, Pequenias
y Medianas Empresas (Fomipyme) se coordinara la participacién de la inversién
publica en fondos de capital semilla.

Adicionalmente, el MCIT analizard las condiciones e incentivos adecuados para
promover el acceso a financiacion (crédito e inversién) en etapa temprana y revi-
sara las practicas internacionales para el desarrollo de mecanismos de financiacion,
que permitan la participacién adecuada de gobiernos locales, personas naturales e
inversionistas institucionales.

Fortalecer el Fondo Emprender (FE)

La principal fuente de recursos publicos de capital semilla es el Fondo Emprender,
el cual financia la creacién de empresas procedentes y desarrolladas por aprendices,
practicantes universitarios o profesionales. Actualmente, el reglamento del FE esta
orientado a estudiantes y egresados de los programas impartidos por el SENA,
técnicos, tecndlogos y universitarios que hayan obtenido el titulo en un periodo
menor a dos afos, y de maestria y especializacién que hayan obtenido el titulo
en un periodo menor a un afio'. De esta manera, se restringe la participacién
de poblacién con amplia experiencia en el sector productivo o con conocimientos
adquiridos en un periodo superior al mencionado.

Desde su creacién en el ano 2002, el FE ha realizado nueve convocatorias nacio-
nales y 58 convocatorias regionales en asocio con entes territoriales. En total se
han cofinanciado 2.135 proyectos con recursos cercanos a los $117.000 millones
de pesos.

19 g reglamento vigente del FE estd establecido por el Acuerdo 0004 de 2009 y la Resolucién 2510 de
2009 del SENA.
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Figura IlI-6
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Fuente: SIGOB con corte a 31 de agosto de 2010.

La tasa de mortalidad de los emprendimientos financiados por el FE es del
16,6% y los recursos otorgados se distribuyen de la siguiente forma®’:

770 microempresas de subsistencia®’ que generan menos de 2 empleos con
inversiones promedio del FE correspondientes a $33 millones por empresa.

610 microempresas de acumulacién simple*” que generan entre 3 y 6 empleos
con inversiones promedio del FE correspondientes a $55 millones por empresa.

158 microempresas de acumulacién ampliada®® que generan entre 7 y 10
empleos con inversiones promedio del FE correspondientes a $65 millones por
empresa.

82 empresas con potencial de crecimiento®® que generan entre 11 y 50
empleos con inversiones promedio del fondo emprender correspondientes a
$69 millones por empresa.

20
21

22
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24

Informacién hasta 2008 para 1620 proyectos.

Microempresas de subsistencia: unidades productivas que no generan excedentes econdémicos,
emplean principalmente mano de obra familiar, no tienen una estructura formal, ni capacidad para
capitalizarse, poseen tecnologias simples y producen bienes o servicios de baja calidad.

Microempresas de acumulacién simple: unidades productivas que venden productos en mercados
locales, usando tecnologias simples, mano de obra familiar 0 no y generan excedentes econémicos
insuficientes.

Microempresas de acumulacién ampliada: unidades productivas que venden productos en mercados
locales, usando tecnologias mejoradas y mano de obra capacitada que les permiten obtener exceden-
tes suficientes pero reducidos.

Empresas con potencial de crecimiento: unidades productivas que generan excedentes en montos
suficientes para constituir la principal fuente de ingresos del microempresarios, algunas de estas
microempresas cuentan con tecnologfa moderna.
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La informacién anterior revela que cerca del 85% de iniciativas apoyadas por
el FE corresponden a microempresas que producen bienes o servicios finales con
poco valor agregado y generan un nimero reducido de empleos. Esto es resultado
de la naturaleza del otorgamiento de los recursos, donde se priorizan aquellos
estudiantes que no cuentan con oportunidades de trabajo y estin motivados a
adelantar emprendimiento por necesidad.

De acuerdo con lo anterior, es necesario revisar el alcance del FE como fuente
principal de recursos publicos para la puesta en marcha de iniciativas empresa-
riales incentivadas por oportunidad con el fin de aumentar la cantidad y mejorar
la calidad de los planes de negocio que apoya. Como parte de esta estrategia es
conveniente revisar los reglamentos en relacién con la focalizacién actual del pro-
grama y los montos maximos de cofinanciacion de los proyectos.

Esta estrategia contribuird a la reduccién de la mortalidad de los emprendi-
mientos y a la financiacién de iniciativas empresariales por oportunidad y con
mayor probabilidad de éxito, en las cuales se introduzcan procesos de innovacién
y se evidencie un potencial real de crecimiento.

2. Fortalecimiento institucional de la industria de soporte

La infraestructura actual de apoyo al emprendimiento no cuenta con instru-
mentos adecuados para la creacién de empresas con cardcter innovador. El ins-
trumento mas representativo es el Programa de Apoyo y Fortalecimiento a las
Incubadoras de Empresas de Base Tecnolégica del SENA®, el cual ha destinado
recursos a la asociacién y fortalecimiento de incubadoras y a la financiacién de
emprendimientos presentados por éstas. No obstante, este esquema no ha tenido
los resultados esperados en la formulacién de proyectos innovadores y en los alti-
mos afios, el nivel de ventas de las empresas creadas se ha reducido significativa-
mente, debido en gran parte a que no se cuenta con asesoria calificada ni con un
entorno que favorezca el desarrollo de mecanismos especializados.

Experiencias internacionales muestran que los esquemas de aglomeracién
como los cluster, los centros de asesoria y acompafiamiento especializados y la
cercanfa con las unidades de investigacién académica facilita la creacién de
empresas con cardcter innovador. De acuerdo con lo abordado en la locomo-
tora de nuevos sectores basados en innovacién, el Gobierno buscard dinamizar
la creacién de empresas de cardcter innovador a través del otorgamiento de
incentivos tributarios a los parques tecnoldégicos para que gocen de los mismos
beneficios permanentes de las zonas francas y cuenten con requisitos mas flexi-

%5 Este programa se cre6 en 1999 en cumplimiento de lo establecido en el articulo 16 de la Ley 344 de
1996 cuyo objetivo es implementar programas de competitividad y desarrollo tecnolégico productivo.
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bles de inversién y empleo. El programa serd complementado con acciones en
materia de financiamiento de proyectos y fortalecimiento de capacidades de
investigacion.

Adicionalmente, con el fin de contribuir a la identificacién, formulacién y
acompanamiento de emprendimientos con caracter innovador, el MCIT en con-
junto con el DNP, Colciencias y el SENA disefiara un esquema de aceleracién de
empresas que se ajuste a las necesidades del pais en esta materia.

c. Metas
Tabla Ill-2
- . . Tipo de Linea Meta
Nombre indicador Unidad de medida indicador s T
Nuevas redes de angeles inversionistas ,
conformadas Nimero de redes Resultado 2 12
Nuevas empresas motivadas por
oportunidad creadas por el Fondo Nimero de empresas Resultado 240 2.350

Emprender

3. Propiedad intelectual, instrumento de innovacién

En la economia actual los sectores basados en la creatividad y la innovacién son
los responsables de generar altas tasas de crecimiento en virtud de la generacién y
uso del conocimiento. Se calcula que en 2007 las empresas basadas principalmente
en conocimientos y tecnologia fueron responsables del 30% de la produccién
mundial (OMPI, 2010). En Colombia, se calcula que las industrias protegidas
por el derecho de autor representaron en 2005 un 3,3% del PIB (Castafieda,
Cubillos, Sarmiento y Vallecilla, 2008: 10), mientras que para Estados Unidos
este indicador fue del 11,12% (Siwek, 2006: 2).

Asi mismo, la propiedad intelectual, como en el caso de las industrias cultura-
les, contribuye a la transmisién de la identidad cultural, la cohesién social y la
calidad de vida de la poblacién (CPC, 2009: 175). La proteccién de los Derechos
de Propiedad Intelectual (DPI) también crea incentivos a la inversién extranjera
directa y confianza en los consumidores, y asi contribuye al crecimiento econémico
del pais.
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a. Diagnéstico

Recientemente se organizé el Sistema Administrativo Nacional de Propiedad
Intelectual (SPI) con el fin de coordinar las actividades estatales y de los par-
ticulares para lograr un nivel adecuado de proteccién, uso y promocién de los
derechos de propiedad intelectual. Asi, se espera incrementar el impacto del SPI
en la competitividad y productividad del pais, con equilibrio entre los derechos
de los titulares, el interés publico, los intereses de los usuarios del conocimiento,
los bienes protegidos y la riqueza cultural nacional. Ademas, se creé la Comisién
Intersectorial de Propiedad Intelectual (CIPI), como el érgano de coordinacién y
orientacion superior del Sistema (Decreto 1162 de 2010).

Sin embargo, las funciones relacionadas con el registro de propiedad industrial
y derecho de autor, la proteccion de los derechos de los obtentores de variedades
vegetales y el apoyo y proteccién de los derechos colectivos de las comunidades
indigenas, afrodescendientes, Rrom (gitanos) y campesinas sobre sus conocimien-
tos tradicionales, son ejercidas por un aparato institucional con limitados recursos
financieros y humanos. En el caso del sistema de acceso a los recursos genéticos y
la distribucién justa y equitativa de beneficios derivados de su utilizacion existen
altos costos de transaccién que dificultan su uso por parte de los solicitantes.

El fortalecimiento institucional, ademas de hacer mas eficiente la prestaciéon
de los servicios y avanzar hacia estindares internacionales, debe responder al reto
de promover una oferta atractiva, competitiva y de calidad de contenidos para
el mercado de productos digitales y no ser simples consumidores de contenidos
(CERLALC, 2007: 8).

1. Proteccion, uso y aprovechamiento

El sistema de proteccion de los derechos de propiedad intelectual colombiano
es percibido como uno de los mejores a nivel regional. No obstante, existen fallas
significativas relacionadas con su uso y aprovechamiento, que tienen efectos nega-
tivos en el desarrollo econémico del pais (CPC, 2009(a): 21).

Entre los principales impedimentos identificados para la utilizacién efectiva del
SPI se encuentran: (1) dificultades en la respuesta oportuna de solicitudes para
la proteccién de la propiedad industrial, (2) bajo nivel de solicitudes de patentes
por millén de habitantes, (3) brecha entre el nimero de publicaciones en revistas
académicas y el namero de investigaciones protegidas a través del sistema de
propiedad intelectual (CPC, 2009: 183), (4) incipiente aprovechamiento del
potencial del pais para el uso de indicaciones geograficas, (5) limitada promocién
y aprovechamiento comercial de las creaciones protegidas por el derecho de autor
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y las industrias culturales, (6) necesidad de modernizacién de los sistemas de infor-
macion y la adecuacién de la legislacion a los retos del entorno digital y las nuevas
tecnologias de la informacién y las comunicaciones, (7) normativa de acceso a
recursos genéticos y conocimientos tradicionales poco competitiva, y (8) bajo uso
del mecanismo de proteccién de variedades vegetales nacionales y desconocimiento
de esta forma de proteccion.

Propiedad industrial

En esta materia, las solicitudes de patentes de residentes evidencian el bajo
uso del SPI en Colombia: entre 2000 y 2007 se solicitaron tan sélo 2 patentes
de residentes por millén de habitantes al afio, mientras que paises como México,
Chile y Brasil solicitaron 6, 20 y 21, respectivamente. Paises lideres en el uso de
los mecanismos de proteccion de la propiedad industrial como China y Estados
Unidos solicitaron 116 y 800 patentes por millén de habitantes, en su orden®.

La investigacion académica no esta dando lugar a innovaciones de aplicabilidad
industrial y, por consiguiente, a bienes protegidos a través del sistema de propie-
dad intelectual (CPC, 2009: 183). Asi, la relacion entre el numero de patentes que
se otorgan a residentes en Colombia y el nimero de publicaciones académicas®’
fue de 0,09 entre 2005-2008, en Brasil fue de 0,17, mientras que en Estados
Unidos fue de 0,58%8.

Respecto a indicaciones geograficas se estd desaprovechando el potencial del
pais en la materia. Europa posee 6.021, y es la regién con mayor trayectoria en el
uso de este tipo de proteccién, seguida por Estados Unidos con 910. En América
Latina, Chile es el pais con mayor nimero con 82 registros, en especial de pro-
ductos agroalimentarios, vinos y bebidas espirituosas (Giovannucci, Josling, Kerr,
O’Connor, y Yeung, 2009: 12). En Colombia sélo se han concedido 4 indicaciones
geograficas: Café de Colombia, Chulupa del Huila, Cesteria en rollo de Guacamayas y
Cerdmica artesanal de Raquiva Colombia.

Recursos genéticos y conocimientos tradicionales

Colombia, como uno de los paises mas ricos en biodiversidad del mundo, tiene
regiones estratégicas como la Amazonia, los Andes, la Orinoquia, el Caribe y el
Chocé biogeografico, centros de origen y dispersion de especies los cuales pueden

26 Estas estadisticas fueron obtenidas con base en la informacién de la Organizacion Mundial de la

Propiedad Intelectual (OMPI), Banco Mundial y Superintendencia de Industria y Comercio (SIC).
27

28

Las publicaciones académicas de acuerdo con Science Citation Index.

Calculos basados en la informacién disponible a 2010 de la Organizacién Mundial de la Propiedad
Intelectual, y de la Red de Indicadores de Ciencia y Tecnologia Iberoamericana e Interamericana.
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ser utilizados a través del régimen de acceso a los recursos genéticos y por tanto
generar beneficios a distribuir. A su vez, posee alta diversidad étnica y cultural con
102 pueblos indigenas, 64 lenguas y 5 millones de personas identificadas como
pertenecientes a comunidades negras, palenqueras y raizales, y la protecciéon de

sus conocimientos tradicionales provee alternativas de conservacién y uso de la
biodiversidad (MAVDT, 2010: 3).

Sin embargo, en catorce afos de la Decision Andina 391 de 1996: Régimen Comin
sobre Acceso a los Recursos Genéticos, el pais s6lo ha concedido 39 contratos y se
encuentran en estudio 23 solicitudes IMAVDT, 2010(b): 1-11). Estas cifras son
bajas si se tiene en cuenta que en 2009 el 13,7% de los 957 grupos de investigacion
vinculados a los Programas Nacionales de Ciencia y Tecnologia que se relacionan
con Biologia y afines, podian requerir dentro de sus investigaciones acceso a recursos
genéticos (Universidad Nacional de Colombia, 2009: 9).

Devrecho de autor

Colombia en 20006 fue el tercer pais de América Latina hispanohablante en la
produccién de novedades y reediciones de libros y el cuarto en la producciéon de
titulos por cada 100.000 habitantes con 23,7, superada por Uruguay con 70,3,
Costa Rica con 53,1 y Argentina con 47,7 (CERLALC-GIE, 2008: 58-60). Asi
mismo, Colombia fue el pais latinoamericano que mds exporté libros en el afo
2007 por USD$186.866.153 (CERLALC, 2009: 7). Los colombianos asisten cada
vez mds a cine, no sblo para ver peliculas extranjeras, sino también para ver cine
nacional. En efecto, de las 20.669.664 personas que asistieron a cine en 2007,
2.404.998 lo hicieron para ver las peliculas colombianas de estreno (MC, 2008: 1).

Obtenciones vegetales

La competitividad de sectores como el floricultor esta asociada al uso de varie-
dades protegidas por derechos de obtentor. A ese sector, con el 12,5% del PIB
agropecuario no cafetero (AGRONET, 2009: 2), corresponde el 87% de las 1.402
solicitudes de obtenciones en Colombia ante el ICA hasta 2009, procedentes en
su mayoria de Holanda, Alemania y Francia. Sélo el 8,4% de las solicitudes de
obtenciones vegetales son de colombianos, especialmente de arroz y cafia de azi-
car (ICA, 2010).

Las variedades mejoradas impactan positivamente la productividad agricola. En
el caso de la cafia de azucar, las investigaciones en nuevas obtenciones vegetales
muestran que permiten aumentar el namero de toneladas de cafa por hectarea
en valores superiores al 20% respecto de otras variedades utilizadas actualmente
(Cenicana, 2006(a): 4), (Cenicana, 2007(b): 17), (Cenicana, 2007(c): 10), (Angel,
Cadavid y Victoria, 2010: 2-3).
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As{ mismo, existe un desconocimiento por parte de los usuarios sobre la
importancia y los beneficios que ofrece la propiedad intelectual. Por ejemplo, en un
conjunto de 6.080 empresas manufactureras colombianas, tan sélo se solicitaron
89 patentes y 11 modelos de utilidad en el periodo 2005-2006 (EDIT-III, 2007).
En el caso de las Mipymes, entre los aspectos mds relevantes para que éstas no
utilicen efectivamente el SPI se encuentra que desconocen la legislacion sobre
propiedad intelectual (DNP, 2008).

2. Educacién y fomento de una cultura de la propiedad intelectual

La ausencia de una cultura de respeto a los derechos de propiedad intelectual
dificulta el accionar de las autoridades encargadas de velar por su cumplimiento. A
pesar de los esfuerzos realizados conjuntamente por el sector pablico y el privado,
como el Convenio Antipiraterfa, prevalece una escasa cultura de respeto a los
derechos de propiedad intelectual.

Los avances tecnoldgicos y el desarrollo del comercio electrénico demandan una
mayor difusién y proteccion del derecho de autor: a pesar de los avances realizados
en la normativa aplicable al entorno digital, es necesaria una mayor promocién
para que sea apropiada por los usuarios, asi como opciones de autorregulacién
destinadas a los Proveedores de Servicios de Internet (Departamento Nacional de
Planeacién, 2009: 20-28).

Del consumo de libros a los que la poblacién tuvo acceso en 2008 un 13% fue
adquirido en ventas ambulantes; en el caso de la musica grabada un 34% fue
comprada en ventas ambulantes y un 22% fue obtenida por Internet de manera
gratuita (DANE, 2009).

3. Observancia

Las infracciones a los derechos de propiedad intelectual son uno de los proble-
mas més importantes para los titulares. Estas infracciones incluyen la usurpacién
de marcas y patentes, asi como la pirateria; ademas se asocian al bajo alcance de
las acciones administrativas y judiciales de proteccién del Estado, lo mismo que
a la escasez de recursos necesarios para combatir dichas infracciones. Los efectos
para la produccién son ingentes: se estima, por ejemplo, que en 2009 el valor
comercial del software sin licencia en Colombia fue de USD$244 millones, lo que
generd pérdidas para esta industria y afect6 la generacién de empleo y la recauda-
cién de impuestos (BSA, 2010: 14).

En cuanto a las medidas de observancia, en 2008 la Policia Nacional regis-
tré 17.184 delitos contra los derechos de autor (Policia Nacional, 2010: 26),
aunque a la Unidad Nacional de Fiscalias Especializada en Delitos contra la
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Propiedad Intelectual y las Telecomunicaciones de la Fiscalia General ingresa-
ron Gnicamente 37 procesos en 2008 y la Unidad sélo tenia dos fiscales a cargo
(Fiscalia General de la Nacién, 2008: 77). Esa situacién muestra la escasez de
los elementos con los que cuentan la Fiscalia y la policia judicial para realizar las
investigaciones.

A pesar de que el Convenio Antipirateria ha puesto en practica acciones des-
tinadas a la sensibilizacidén y capacitacién de los funcionarios de policia judicial y
fiscales, es evidente la necesidad de contar con funcionarios judiciales capacitados
en temas de propiedad intelectual (DNP, 2008: 29-30).

b. Lineamientos estratégicos

El SPI tiene la funcién de proveer incentivos para la generacién y uso del cono-
cimiento a través de la proteccién de la innovacioén y del trabajo creativo (Besen
y Leo, 1991: 3-6). La propiedad intelectual se constituye en un apoyo transversal
a las locomotoras de nuevos sectores basados en la innovacién, agricultura y
desarrollo rural, infraestructura de transporte, desarrollo minero y expansién
energética, y vivienda y ciudades amables, en virtud de la generacion y aplicacién
del conocimiento.

Adicionalmente, la proteccion efectiva de los DPI crea incentivos a la inversion
extranjeray a la generacién de empleo, principalmente en sectores de alto desarrollo
cientifico y tecnolégico. De igual manera, reduce los costos de transaccion a los
consumidores a través de la provisién de informacién sobre la calidad de los bienes
y servicios generada por las marcas y otros signos distintivos (Property Rigths
Alliance, 2010: 21). No obstante, debido a sus caracteristicas, la proteccion de los
DPI plantea grandes desafios para la politica publica, ya que la prevencién de su
apropiacion indebida es mucho més compleja que la de los derechos de propiedad
sobre bienes tangibles.

El objetivo de la politica de propiedad intelectual es impulsar el bienestar de la
poblacién a través del desarrollo econémico, a partir de la promocién y fortaleci-
miento de los incentivos para la innovacion y la creatividad derivados de la protec-
cién de la propiedad intelectual. Para este fin se han establecido tres lineamientos
estratégicos asociados a la generacién de conocimiento y su uso en el aparato pro-
ductivo: (1) proteccién, uso y aprovechamiento, (2) educacién y fomento de una
cultura de la propiedad intelectual y (3) observancia. Estos lineamientos guardan
relacion con las secciones de Conocimiento e innovaciin, Emprendimiento empresarial y
Mejoramiento de la calidad de la educacion y desarrollo de competencias.
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1. Proteccion, uso y aprovechamiento

Consolidar el Sistema de Propiedad Intelectual requiere fortalecer las capa-
cidades institucionales, técnicas y financieras de las entidades encargadas de la
promocion, registro y gestion de la propiedad intelectual. Es necesario dotar a las
entidades de la infraestructura adecuada, capital humano altamente calificado y
recursos suficientes para que puedan prestar eficientemente sus servicios. En lo
correspondiente al fortalecimiento institucional se tomaran las siguientes acciones:

+ La SIC fortalecera su capacidad en materia de propiedad industrial, para ello
incrementard paulatinamente el porcentaje del presupuesto que destina a
propiedad industrial hasta alcanzar el 100% de los recursos generados por ese
concepto. Ademas, se evaluard de manera independiente la labor de la SIC con
el objeto de analizar si, en el marco de sus funciones de supervisién y control
en materia de competencia y proteccion del consumidor, se limitan esfuerzos
o eficiencia en materia de propiedad industrial, en especial en promocién y
fomento de la proteccién y del cambio técnico en el aparato productivo a partir
del uso de las tecnologias disponibles en los bancos de patentes.

+ Se pondrin en marcha arreglos institucionales acordes con la normativa en
materia de acceso a recursos genéticos y conocimientos tradicionales asociados,
que garanticen celeridad en los procedimientos y un efectivo ejercicio de
seguimiento y control y que aseguren una distribucion justa y equitativa de los
beneficios derivados del aprovechamiento de estos recursos y conocimientos.

» Se fortalecerd la Direcciéon Nacional de Derecho de Autor (DNDA) para el
buen ejercicio de sus funciones misionales, especialmente para generar meca-
nismos que le permitan garantizar la eficacia y transparencia de las sociedades
de gestion colectiva.

* Se consolidard la capacidad técnica y financiera del Instituto Colombiano
Agropecuario (ICA) con el fin de agilizar la realizacién de las pruebas técnicas,
e incrementar promocion y divulgacion de la proteccién de nuevas variedades
vegetales.

+ Se promoverd la simplificacién de trdmites ante el ICA y el INVIMA para la
entrada al mercado de insumos agricolas, medicamentos y productos alimen-
ticios protegidos a través de las distintas formas de la propiedad intelectual.

Asi mismo, se fortalecerdn los espacios de coordinacién y articulacién de politi-
cas de las distintas entidades a través de la Comision Intersectorial de Propiedad
Intelectual (CIPI), cuya secretarfa técnica suministrard informacién continua y
publica para el seguimiento de la politica de propiedad intelectual. Ademads, se
trabajara en la coordinacién de politicas del SPI con otros sistemas en el marco de
la Comisién Nacional de Competitividad.
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De igual manera, se pondran en marcha instrumentos transversales de protec-
cién, de modo que se tengan en cuenta todos los eslabones de la cadena de valor
agregado del conocimiento, as:

» Con miras a promover el desarrollo de las industrias culturales, creativas y del
conocimiento, se ajustara la legislacién tributaria de derechos de propiedad
intelectual, e intangibles en general, incluidos los aspectos que afectan tanto a
residentes como a no residentes y a la circulacién de los activos intangibles. Asi
mismo, se promovera la negociacién y adecuada aplicacién de convenios para
evitar la doble imposicidn internacional en esta materia.

+ Se aprovechard y potenciaré la experiencia e interés de las cimaras de comercio
en materia de difusion de la propiedad intelectual como estrategia de nego-
cios, asf como de las redes y consultorios juridicos de las universidades, para
incorporar la gestidén de activos intangibles en el desarrollo empresarial de las
regiones.

* Se le dard mayor relevancia a la obtencién y uso de nuevas creaciones protegi-
das por la propiedad industrial, las obtenciones vegetales, el régimen de acceso
a los recursos genéticos y los conocimientos tradicionales en la calificacién de
actores del SNCTel (investigadores, grupos de investigaciéon o instituciones)
realizada por Colciencias, asi como en la acreditacion de los programas y las
instituciones de educacion superior y en la determinacién de la remuneracién
docente.

* La financiacién puablica de actividades de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
incluird los costos de proteccién de los resultados generados, a través de la
propiedad intelectual.

+ Se promovera la adopcién de protocolos dentro de las instituciones de edu-
cacién superior y centros de investigacién e innovaciéon para determinar la
participacion de los investigadores en las regalias obtenidas por la explotacion
de los DPI.

+ Se creard un programa para las Mipymes y emprendedores innovadores orien-
tado a la proteccion de sus creaciones, innovaciones y signos distintivos, que
incluya incentivos y promocién.

* Para generar seguridad juridica sobre la propiedad intelectual derivada de con-
tratos de servicios o laborales, se establecerdn mecanismos de cesién de los
derechos de propiedad intelectual a favor del contratante o del empleador.

Con el objetivo de incrementar las capacidades de investigacion del sector pro-
ductivo, el Estado cedera los derechos de propiedad intelectual que le puedan
corresponder sobre los resultados de proyectos de ciencia, tecnologia e innovacién
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financiados con recursos del presupuesto nacional cuando éstos sean ejecutados
por micro, pequefias y medianas empresas, centros de investigacién o desarrollo
tecnolégico reconocidos por Colciencias, asi como por instituciones de educacién
bésica primaria, secundaria, media o superior.

Asi mismo, se implementardn acciones diferenciales para cada uno de los tipos

de proteccién de la propiedad intelectual, con el objetivo de incentivar su uso y
aprovechamiento.

En propiedad industrial:

Se pondrd en marcha un programa liderado por la SIC, Colciencias y el SENA,
para el uso de la informacién tecnoldgica disponible en los bancos de patentes
destinado a la transferencia de tecnologia, buscando crear empresas intensivas
en conocimiento y una mayor incorporacién de las tecnologias disponibles en
las empresas constituidas, de modo que se estimulen procesos de imitacién
y cierre de brechas tecnoldgicas. Incluira el desarrollo de proyectos de inno-
vacién con componentes de transferencia de tecnologia que comprendan la
identificacion, valoracién, negociacién y adquisicién de patentes, inventos no
patentados, licencias, disefios, marcas y paquetes de software.

Se fortalecera el programa de articulacion institucional y de incentivos para la
proteccion de productos agricolas y de la biodiversidad a través de indicaciones
geograficas. Este programa estard acompafiado de un proceso de certificacion,
difusion, comercializacion y asociacion de productores de estos bienes. Con ello
se espera lograr la generacion de mayor valor agregado a través de la diferen-
ciacion de tales productos.

En recursos genéticos:

Se reglamentard y/o modificard la legislacion vigente para contar con un
sistema de acceso a los recursos genéticos que reduzca los costos de transaccién
existentes y que contemple tramites dgiles, de tal manera que se incentive
su uso, en especial por parte de centros de investigacién nacionales y de
universidades colombianas. La certeza juridica, unida a procesos agiles, el uso
de contratos marco de acceso y una apropiada legislacién para la liberacién
comercial de productos resultado del aprovechamiento de los recursos genéticos
y sus derivados, incentivaran los programas y proyectos de investigacion, la
explotacion comercial de la biodiversidad, la salvaguardia de los ecosistemas a
través de registros para su proteccion y la distribucion de beneficios derivados
de la utilizacién de dichos recursos.

Se promovera la definicién de un marco normativo y el fortalecimiento de las
autoridades nacionales y regionales con el fin de proteger los derechos colecti-
vos de las comunidades indigenas, afro y campesinas sobre sus conocimientos
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tradicionales asociados a los recursos genéticos, especialmente en temas rela-
cionados con el acceso a tales conocimientos y la distribucién justa y equitativa
de los beneficios derivados de su uso. Asi mismo, se promovera la aplicacién de
estos conocimientos, los cuales son fuente para procesos innovadores en secto-
res como el agricola y el industrial, reconociendo siempre el papel importante
que juegan esas comunidades en la conservacion de la biodiversidad.

En derecho de autor:

Se adecuara la normatividad vigente en materia de derecho de autor y derechos
conexos a las nuevas tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC), de
modo que dicha proteccion sea un incentivo al emprendimiento por oportunidad
en las industrias creativas y culturales que desarrollan contenidos y aplicaciones
en el entorno digital. De igual forma, se fomentara la oferta y el consumo licito
de bienes protegidos por el derecho de autor y derechos conexos en Internet.

Se incentivard la proteccién de obras y software con alto contenido creativo
producido en el marco de proyectos académicos y de innovacion desarrollados
por estudiantes del SENA vy de las instituciones de educacién superior, ademads
de emprendedores por oportunidad.

Para promover la generacién de empleo y riqueza a partir de la creatividad,
especialmente en sectores como software, industrias audiovisuales, de la
musica y editorial, y demads protegidos por el derecho de autor, se facilitara la
transabilidad de los derechos patrimoniales sobre las obras realizadas bajo la
relacién laboral y en el marco de contratos de prestacion de servicios, de modo
que se brinde seguridad juridica a autores y empresarios.

En obtenciones vegetales:

Se incentivara el proceso de solicitud para la obtencién de titulos de derechos
de obtentor sobre variedades vegetales por parte de las universidades y centros
de investigacién mediante la destinacién de recursos del SNCTTI para su finan-
ciacién. Asi mismo, se apoyara a esas entidades para la gestién y aprovecha-
miento comercial de las obtenciones vegetales.

2. Educacién y fomento de una cultura de la propiedad intelectual

El conocimiento de los instrumentos del SPI es un elemento transversal esen-

cial para el fortalecimiento del uso y proteccién de las creaciones e invenciones.
Se requieren acciones para la divulgacién de las ventajas y oportunidades para las
instituciones educativas y empresarios, por lo que se implementardn programas
diferenciados de educacién y divulgacién de acuerdo a las necesidades y el perfil
del publico al cual estan dirigidos. Por ejemplo:
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¢ Se implementard un programa de competencias ciudadanas en respeto del
derecho de autor, la propiedad industrial y las demas formas de proteccioén
y aprovechamiento del conocimiento y la creatividad. El fomento de una
cultura de utilizacién y respeto de los derechos de propiedad intelectual
a través del sistema educativo en sus diferentes niveles de ensefianza estard
orientado a la consolidacién de acciones para incrementar la oferta y el
consumo licito de bienes culturales, especialmente en los entornos digitales
(Internet).

+ Se fomentardn en los programas de educacién superior las practicas en propie-
dad intelectual con empresas basadas en innovacién o trabajo creativo y en las
mismas entidades educativas.

* Se incentivard la cultura del respeto a los derechos de propiedad intelectual
a través de campafias realizadas en forma conjunta entre el sector publico y
privado (Convenio Antipirateria) dirigidas al sector empresarial, las universi-
dades y centros de investigacion, asi como la inclusién del tema en escenarios
de formulacién de politica regional y sectorial, como las comisiones regionales
de competitividad.

3. Observancia

Finalmente, se promoverd la cooperacién entre las ramas Ejecutiva y Judicial
en materia de proteccién de los derechos de propiedad intelectual mediante el
fortalecimiento de los sistemas de informacién de las entidades y la mejora de
la capacidad de respuesta de las autoridades judiciales y de policia. Para ello se
capacitara a los operadores de justicia y se dotardan con los recursos necesarios para
combatir las infracciones.

Se creard un sistema de informacién nacional que permita el acceso a la
informacién sobre propiedad intelectual. Al sistema tendrdn acceso (remoto y
restringido) los funcionarios encargados del control y vigilancia de productos
protegidos, entre ellos los de la DIAN, la Policia Fiscal y la Fiscalia General de
la Nacion.

c. Metas

Las metas esperadas para este Plan Nacional de Desarrollo en materia de pro-
piedad intelectual se presentan en la tabla III-3.
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Tabla lll-3
Metas esperadas para el PND en materia de propiedad intelectual, 2011-2014

- Unidad de Tipo de - Meta
Nombre del indicador medida indicador Linea base cuatrienio
Contratos de acceso a recursos genéticos Nimero Resultado 39 200

Grupos de investigacion reconocidos por
Colciencias con patentes, modelos de utilidad u Nimero Resultado 30 100
obtenciones vegetales otorgados

Porcentaje del PIB de regalias y tarifas de

licencia recibidos (balanza de pagos) Porcentaje Resultado 0,004 0.016

4. Promocion y proteccion de la competencia en los
mercados

De acuerdo con el disefio de la politica que guiara al pais en los préximos cuatro
afios, las locomotoras de vivienda, infraestructura, agricultura y mineria, requieren
de la innovacién como combustible para su rdapido funcionamiento. Puesto
que la competencia genera los incentivos que se requieren para la innovacion
y el cambio técnico, es deber del Estado tener una activa participacién en la
economia. Esta intervencion debe hacerse a través de mecanismos que garanticen
la constante disputa de los mercados, pero que prohiban el abuso de la posicién
dominante, las practicas desleales y aquellas conductas que intenten reducir la
oferta o incrementar los precios, afectando el bienestar de los consumidores. Tales
mecanismos se agrupan bajo una Politica de Competencia.

a. Diagnéstico

1. Arreglos institucionales

Dentro del esquema institucional de defensa de la competencia, con la Ley
1340 de 2009 (Ley de Competencia) la Superintendencia de Industria y Comercio
(SIC) asumi6 las funciones de Autoridad Nacional de Competencia. Sin embargo,
la estructura de la entidad no ha cambiado para responder a estos nuevos retos, lo
que dificulta la ejecucién eficaz de esas responsabilidades.

Las limitaciones de recurso humano no le permiten dar la cobertura que requiere
la proteccién de la competencia en todos los sectores de la economia nacional y, en
consecuencia, restringen su capacidad para promover los niveles de competencia
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que incentiven la innovacién y garanticen la disputa de los mercados. Asi, en
promedio entre 2007 y 2009 el porcentaje de denuncias atendidas fue de un
40,3% en practicas comerciales restrictivas y del 60,1% en competencia desleal;
tramites que durante 2008 se resolvieron con 20 personas, nimero equivalente al
5,4% de los empleados de la entidad (OECD y BID, 2009).

Otro factor que evidencia la insuficiencia de recursos humanos para cumplir
con la proteccién de la competencia, es que la autoridad no dispone de un equipo
de investigacién y asesoria econdémica para apoyar a los grupos operativos en los
casos de mayor dificultad (CAF, UR y CPC, 2010). Igualmente, no existe un
grupo de técnicos dedicado a realizar estudios econémicos sectoriales y tematicos
para la promocién de la competencia, lo que dificulta la estimacién de los niveles
de competencia existentes en los sectores mds prioritarios con el fin de iniciar las
investigaciones preventivas de oficio que correspondan.

Este problema podria agravarse con el crecimiento de las denuncias y con la
necesidad de asumir nuevas obligaciones sefialadas en la normativa; entre 2007 y
2009 las denuncias crecieron un 95,9% en practicas comerciales restrictivas de la
competencia y un 52,5% en competencia desleal. Ademas, es necesario fortalecer
el cumplimiento de otras obligaciones senaladas en el articulo 47 del Decreto
2153 de 1992, como la vigilancia de los acuerdos colusorios en licitaciones o con-
cursos publicos (CAF, UR y CPC, 6p. cit.).

Respecto a los recursos presupuestales las escasas fuentes de financiamiento,
que en términos relativos a sus funciones posee la entidad, hacen que los recursos
deban redistribuirse en funciones diferentes a las relacionadas con la defensa de
la competencia, por ejemplo, las derivadas de metrologia legal. Actualmente
los recursos con que cuenta la SIC se generan principalmente del registro de
propiedad industrial y la imposicién de multas. El mecanismo de financiamiento
a través de multas podria representar un incentivo inapropiado para la entidad en
la medida en que se convierta en una fuente muy importante de financiacién ante
la limitacién de recursos provenientes de otras fuentes.

Es preciso asegurar que el presupuesto de funcionamiento y de inversién de la
entidad no dependa en una proporcién alta de ese tipo de ingresos y, por el contra-
rio, cuente con fuentes estables de financiacién por via del Presupuesto Nacional
y de tasas por los servicios que presta la entidad.

Finalmente, se ha sefialado por algunos observadores que la SIC no tiene la
suficiente independencia para tomar decisiones sobre las pricticas e integraciones
potencialmente restrictivas de la competencia. A pesar de que la entidad cuenta
con autonomia e independencia administrativa y financiera, y que sus funciones
son las delegadas por el Presidente de la Republica, esta independencia encuentra
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un limite en el hecho de que los cargos de Superintendente de Industria y
Comercio y Superintendente Delegado de Proteccién de la Competencia son de
libre nombramiento y remocién.

2. Aspectos regulatorios

A pesar de la expedicién de la Ley de Competencia y de la definicién de la SIC
como Autoridad Nacional de Competencia, sigue existiendo alguna dispersion en
la legislacion referente al régimen de competencia aplicable en Colombia, lo que
genera confusiones en los agentes econdémicos y dificulta su aplicacién. Los incon-
venientes causados por este tipo de circunstancias se hacen evidentes en sectores
donde hay empaquetamiento de servicios y multiples autoridades de vigilancia
y control —por ejemplo, en los mercados de telefonia, television e Internet—, que
han sufrido una reconversién tecnolégica hacia un sector integrado de telecomu-
nicaciones.

De acuerdo con la OECD y el BID (6p. cit.), las disposiciones de la legislacién
nacional en relacién con la prohibicién del abuso de posicién dominante y el con-
trol de integraciones empresariales estdn acordes con las pricticas internacionales.
No obstante, por considerarse de especial interés para la economia, la facultad
para la evaluacién y aprobacién de proyectos de integracién o reorganizacién
empresarial esta delegada en la Superintendencia Financiera de Colombia (Ley
1340 de 2009, articulo 8 paragrafo y articulo 9), para las operaciones en las que
participen exclusivamente empresas vigiladas por esta entidad. Asi mismo la Uni-
dad Administrativa Especial de la Aeronautica Civil estd facultada para autorizar
aquellas operaciones comerciales taxativamente sefialadas en la norma, como los
contratos de cddigo compartido, explotacién conjunta, utilizacién de aeronaves en
fletamento, intercambio y bloqueo de espacio en aeronaves. Puesto que las facul-
tades para el control de integraciones empresariales no estan centralizadas en una
unica entidad, es necesario garantizar el eficiente funcionamiento de los meca-
nismos de interlocucion de estas entidades, con el fin de asegurar una evaluacién
oportuna e integral de los casos que puedan afectar la competencia.

De otra parte, resulta preciso garantizar que la informacién relacionada con
el andlisis econémico que realiza la Superintendencia en desarrollo del control de
integraciones sea conocida por la comunidad empresarial, guardando la reserva
legal. Actualmente, cuando la SIC se pronuncia sobre proyectos de integracién
empresarial, no publica versiones no confidenciales de los informes que sustentan
dichas decisiones (OECD y BID, 6p. cit.). La publicacién de esa informacion,
asi como la correspondiente a la normativa vigente y los conceptos y recomen-
daciones de la SIC, dan mayor seguridad a quienes presentan notificaciones de
operaciones de integracién empresarial y pueden facilitar los correspondientes
procedimientos de control por parte de la Autoridad. El DNP ha formulado una
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serie de recomendaciones bajo el Marco conceptual para reformar y consolidar el esquema
institucional de la regulacion y control de la actividad empresarial (DNP, 2003) que
deben ser consideradas para abordar esta problematica.

Las excepciones al régimen de competencia (Ley 155 de 1959, articulo 1y
paragrafo; Decreto 1302 de 1964, articulo 1; Decreto 2153 de 1992, articulo
49; y Ley 1340 de 2009, articulo 5) no han sido reglamentadas en su totalidad en
cuanto a su alcance y modo de aplicacién. Esto podria constituir un problema para
la SIC y su interlocucién con las entidades sectoriales.

Finalmente el articulo 7 de la Ley 1340 de 2009 faculta a la SIC para abogar
por la competencia mediante la emisién de conceptos no vinculantes sobre los
proyectos de regulacién estatal que se pretendan expedir bajo la figura de actos
administrativos. Dada la importancia de esta nueva facultad asignada a la Auto-
ridad Nacional de Competencia, es necesario que tal facultad no esté limitada a
los actos administrativos de cardcter general sino que sea extensiva a otros actos
administrativos, acuerdos y contratos en los cuales el Gobierno tenga participacion
y que puedan ir en detrimento de la competencia.

b. Lineamientos estratégicos

Con base en los problemas encontrados en la estructura institucional y el
régimen normativo actual para la proteccién de la competencia, a continuacion se
presentan los lineamientos estratégicos de esta politica: (1) fortalecer la capacidad
de la Autoridad Nacional de Competencia para cumplir con sus funciones; (2)
redisenar el alcance del régimen para hacer mds comprensiva y eficiente la repre-
sién de practicas restrictivas de la competencia; e, (3) implementar una estructura
institucional que otorgue mayor independencia a la Autoridad y mejore su
comunicacién con otras entidades.

1. Fortalecer la capacidad de la Autoridad Nacional de Competencia para
cumplir con sus funciones

Para cumplir con el objetivo de fortalecimiento de la Superintendencia de
Industria y Comercio se dotard a esta entidad con los recursos suficientes del
Presupuesto General de la Nacién que le permitan asumir las funciones asignadas
por la Ley de Competencia.

A nivel de recurso humano, es necesario que la SIC disponga de una Unidad de
Estudios Econémicos que le permita monitorear y delinear métodos y estrategias
en el seguimiento del funcionamiento de los mercados mas sensibles de la econo-
mia y de esta forma detectar de manera oportuna aquellos problemas que puedan
afectar la competencia.
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Para contribuir al fortalecimiento de las capacidades de la autoridad es reco-
mendable la promocién de acuerdos internacionales de cooperacion en materia de
investigacién de tal forma que pueda existir intercambio de experiencias exito-
sas con diferentes agencias de competencia en el mundo y acceder a financiacién
de instituciones interesadas en fortalecer las iniciativas encaminadas a preservar
la competencia en economias como la colombiana. Esta cooperacién promoveria
ademas, la participacién de la SIC en investigaciones en favor de la competencia
a nivel supranacional.

2. Redisenar el alcance del régimen para hacer mds comprensiva y
eficiente la represion de prdcticas restrictivas de la competencia

Con el fin de lograr un efectivo y eficiente cumplimiento de las funciones de
proteccién de la competencia se expediran lineamientos para el ejercicio de fun-
ciones administrativas en materia de competencia desleal y practicas restrictivas
de la competencia, definiendo principalmente los criterios para determinar la sig-
nificatividad de una conducta.

Con el objetivo de aclarar los vacios existentes respecto a las excepciones del
régimen, particularmente las derivadas del articulo 49 del Decreto 2153 de 1992,
la SIC continuara el proceso de reglamentacién de las mismas mediante la publi-
cacién de guias en las que se establezca el procedimiento para que dichas excep-
ciones sean aplicables.

De otro lado, para fortalecer la facultad de abogacia de la competencia de la
SIC y evitar restricciones innecesarias al libre funcionamiento de los mercados es
necesario que la Superintendencia de Industria y Comercio también conozca pre-
viamente sobre los proyectos de regulacion, contratos y convenios de la Adminis-
tracién Publica que impliquen ayudas otorgadas por el Estado o mediante fondos
estatales, y favorezcan a un sector especifico o un agente econémico en particular.
Lo anterior, en la medida que dichos proyectos puedan distorsionar o amenazar
con distorsionar la competencia.

Para solucionar el problema de dispersién de la normativa juridica sobre com-
petencia, se promoverd la elaboracién de un cédigo de competencia que integre
las diferentes disposiciones legales que existen en la Ley 155 de 1959, el Decreto
1302 de 1964, el Decreto 1900 de 1990, los Decretos 2122 y 2153 de 1992, el
Decreto 663 de 1993, la Leyes 142 y 143 de 1994, la Ley 182 de 1995, la Ley 256
de 1996, la Ley 590 de 2000, las Leyes 1328 y 1340 de 2009, el Decreto 3523 de
2009 y los Decretos 1687 y 2897 de 2010, entre otras normas.

Por otro lado, la adecuacién y mejoramiento de los mecanismos para el
cumplimiento de las normas sobre promocién y proteccién de la competencia
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requiere de la suficiente divulgacién de la normativa y el alcance de la vigilancia
de la SIC. Con este fin se realizardn foros y eventos de cardcter informativo sobre
la importancia de la proteccién y la promocién de la competencia y la inclusién de
un capitulo de competencia en la negociaciéon de acuerdos comerciales.

3. Implementar una estructura institucional que otorgue mayor

independencia a la Autoridad y mejore su interlocucion con otras
entidades

Para garantizar el analisis integral de las decisiones que puedan afectar la compe-
tencia, se fortalecerdn los mecanismos de coordinacion, cooperacion e intercambio
de informacién de la Autoridad Nacional de Competencia con las autoridades

sectoriales para el control de integraciones empresariales en todos los sectores de
la economia.

Finalmente, la efectiva proteccién de la competencia también requiere que la
Autoridad cuente con la independencia y las garantias para ejercer sus funcio-
nes resolutivas, por lo cual se evaluard la conveniencia de establecer un sistema
mediante el cual tales funciones recaigan en un 6rgano colegiado —este tipo de
organizacién es semejante al que opera en Chile, México, Pert y la Unién Euro-
pea, casos de estudio que se analizaron en CAF, UR y CPC, 2010—. Este 6rgano
estaria integrado por expertos en materias empresariales, econémicas y juridicas,
nombrados por periodos fijos con la misma duracién, pero no coincidentes con
el periodo de gobierno del Presidente de la Republica. La creacién de ese cuerpo

colegiado eliminaria la necesidad de contar con el Consejo Asesor de que hoy dis-
pone el Superintendente de Industria y Comercio.
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B. Competitividad y crecimiento de la
productividad

Un pais competitivo es un pais con empresas productivas y pujantes que gene-
ran riqueza y empleo de calidad. Es un pais con condiciones econémicas y sociales
favorables al crecimiento sistematico y sostenido de la productividad de los sec-
tores econoémicos. Es decir, un pais con un entorno propicio para ingresar en una
senda de crecimiento econdmico alto por un periodo prolongado de tiempo.

“La productividad no lo es todo, pero, en el largo plazo, es casi todo. La habilidad
de un pais de mejorar su nivel de vida en el tiempo depende, casi exclusivamente,
de su habilidad de aumentar su producto por trabajador” (Krugman 1997)* En
términos de productividad, Colombia presenta un rezago considerable en todos los
sectores econémicos. Frente a Estados Unidos, la productividad laboral promedio
es cercana al 24%, y ésta es inferior al 20% en sectores que son grandes generado-
res de empleo como el comercio, la industria y el sector agropecuario (figura I1I-5).

Uno de los fenémenos de mayor impacto sobre la productividad y que explica
un porcentaje destacable de esta brecha, es la elevada informalidad laboral y
empresarial de la economia colombiana. La informalidad tiene efectos nocivos sobre
la productividad de los paises y afecta a la mayoria de economias en desarrollo. Se
estima que un trabajador formal es entre cinco y siete veces mas productivo que
un trabajador informal. En Colombia, casi dos terceras partes de los trabajadores
son informales.

Figura llI-7

Productividad relativa de Colombia frente a Estados Unidos (EE. UU. = 100%), por
sector econdmico agregado, 2008
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Fuente: Calculos propios con base en DANE, BEA, OIT, McKinsey y Consejo Privado de Competitividad.

2 Krugman, P. (1997). “The Age of Diminished Expectations, 3rd Edition: U.S. Economic Policy in the
1990s,” MIT Press Books, The MIT Press, edition 1, volume 1, number 0262611341, December.
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La ruta hacia la formalizacién pasa por el desarrollo de competencias laborales
que aumenten la productividad de los trabajadores y los capacite para el desempefio
de un empleo formal. Esto es tanto mds importante en un pais como Colombia
donde el salario minimo es relativamente alto en comparacién con otros paises®,
y donde los costos laborales no salariales representan cerca del 58% del salario.
Esto implica que los trabajadores que no tengan niveles suficientemente altos de
productividad van a enfrentar dificultades para conseguir un empleo formal y se
veran abocados al desempleo o la informalidad.

En el proceso de desarrollar competencias laborales, la formacion para el trabajo
y de la educacién superior, son fundamentales. En este frente, es clave aumentar
la cobertura de la educacién superior —actualmente cercana al 35%—, promover
una mayor participaciéon en la educacién técnica y tecnoldgica, y fortalecer la
pertinencia de la educacion y la ensefianza de competencias laborales especificas,
tales como el conocimiento sobre el uso de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones o los idiomas.

Adicional a la formalizacién y la formacién del capital humano, existen otros
cuellos de botella que frenan el crecimiento de la productividad y afectan la com-
petitividad de las empresas. Uno de estos cuellos de botella son los servicios de
infraestructura de transporte y logistica que incrementan los costos, y operan, a la
postre, como un sobre-arancel que disminuye la capacidad de competir de nues-
tros productos en los mercados internacionales.

Ahora bien, en el mundo moderno no sélo importa el movimiento de los bie-
nes, sino que cada vez cobra mas importancia el movimiento de los servicios y de
las ideas. En este sentido, en un mundo globalizado y altamente conectado, el
conocimiento, uso y difusién de las tecnologias de la informacién y las comunica-
ciones es un requisito para cualquier sociedad, no sélo como elemento esencial de
los negocios, sino también como mecanismo de interaccion social y de generacién
de ideas.

Finalmente, para que un pais sea competitivo debe contar con un conjunto de
apoyos transversales a la competitividad: reglas de juego claras y una regulacion
sencilla y predecible que incentiven la generacién y el desarrollo de negocios, com-
plementado con un facil acceso a un sistema financiero competitivo y profundo.
En definitiva, un pais atractivo para los negocios, donde los emprendedores tienen
incentivos de crear empresas y las empresas de invertir, crecer y desarrollarse a su
maximo potencial.

30" El salario minimo representa el 58% del PIB per capita en Colombia, mientras que dicha proporcién

es 37% en Brasil y Chile, y 11% en México.
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1. Desarrollo de competencias y formalizaciéon para la
prosperidad

a. Mejoramiento de la calidad de la Educacion y desarrollo de
competencias?

El propésito fundamental de los préximos cuatro afios serd mejorar la calidad
de la educacion, considerada el instrumento mas poderoso para reducir la pobreza
y el camino mas efectivo para alcanzar la prosperidad. El ciudadano que el pais
necesita debe estar en capacidad de contribuir a los procesos de desarrollo cultural,
econémico, politico y social y a la sostenibilidad ambiental; en el ejercicio de una
ciudadania activa, reflexiva, critica y participativa, que conviva pacificamente y en
unidad, como parte de una nacién préspera, democratica e incluyente.

Es usualmente reconocido que el capital humano es un factor decisivo para
lograr altos niveles de crecimiento econémico. Asf, resulta crucial para producir
cambios tecnoldgicos de cardcter exdgeno y también como factor endbgeno del
crecimiento®®. En este sentido, se realza la necesidad de que los paises adquieran
altos niveles de habilidad para que realicen una apropiada insercidén en lo que se
ha llamado la economia del conocimiento. Las sociedades que han alcanzado altos
niveles de crecimiento econémico basado en la produccién de alto valor agregado,
cuentan con un sistema de formacién mas adecuado a los requerimientos de la
economia®. Adicionalmente, los que han favorecido el aprendizaje basado en la
practica han logrado hacer un uso efectivo de tecnologias de alto valor agregado®.

Un elemento esencial en el proceso de formacién de capital humano es la per-
tinencia, no s6lo en cuanto a su capacidad para desarrollar las competencias labo-
rales —especificas y profesionales— sino en otras fundamentales que las soportan,
como lo son las competencias bdsicas —matematicas, comunicativas, cientificas y
ciudadanas—, que incluyen el uso y apropiacién de los medios y las tecnologias
de la informacién y la comunicacién y el manejo de una lengua extranjera, que

3 Este capitulo, junto con los capitulos Primera Infancia y Nifiez, (IV.A.1) y Formacién de Capital

Humano (IV.A.2) conforman la politica educativa del Plan de Desarrollo 2010-2014.

Documentos referenciados en la bibliografia revisada: Nelson, R. R. y E. Phelps (1966). “Investment
in humans, technological diffusion and economic growth”, American Economic Review, 56 (2), 69-75;
Becker, G. S. (1964). Human Capital, a theoretical and empirical analysis with special reference to education.
The University of Chicago Press y Mincer, J. (1974). Schooling, Experience, and Earnings

Ashton, D. y E. Green (1997). “Human Capital and Economic Growth” Oprions Politiques, JuliolAgosto,
[en lineal, disponible en: http://www.itpp.org/po/archive/jul97/ashton.pdf. Recuperado el 16 de
abril de 2010.

Traduccion al castellano de la expresion Work-based learning.
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en conjunto, le permiten a los ciudadanos enfrentar los retos y la competitividad
propias del siglo xx1.

Buscar que el Sistema de Formacién de Capital Humano (SFCH) responda
de manera pertinente a las necesidades de la sociedad del conocimiento, las
diferencias del contexto y los retos actuales, demanda una formacién que consi-
dere los estudiantes como sujetos activos y el centro de la accién educativa. Una
educacién de calidad centrada en el desarrollo de competencias exige incidir en
la transformacién de las practicas pedagdgicas de los docentes con el fin de que
los estudiantes mejoren sus conocimientos sobre la forma de tratar una situacién
de aprendizaje; es una educacién rigurosa en el planteamiento de los problemas
pedagdgicos; que potencia las capacidades de los estudiantes para relacionar
datos, fuentes de informacién, transferir sus aprendizajes a situaciones nuevas;
que estructura los contenidos de la educacién de acuerdo con las caracteristicas de
la poblacién que se educa, es decir, que hace propuestas educativas flexibles y lo
suficientemente retadoras en relacién con las problematicas globales.

Para esto, los procesos de ensefianza-aprendizaje basados en competencias tie-
nen el potencial de mejorar el vinculo entre educacién y trabajo, estableciendo
nuevas vias desde la educacién hacia el empleo y reduciendo algunas barreras del
aprendizaje (aprender haciendo), por ejemplo al utilizar nuevas formas de evalua-
cién. Estos procesos permiten que las personas estén preparadas para obtener,
adaptar y aplicar la informacién en multiples contextos y redes y transformarla en
un conocimiento relevante para la satisfaccion de sus necesidades de manera mas
equitativa, respetuosa con el ambiente y las distintas realidades, constituyéndose
asi en miembros productivos de la comunidad y de una sociedad cada vez mas
integrada a la economia global, con mayor bienestar. Asi, desarrollan y fomentan
la creacién de mecanismos de certificaciéon adecuados para que la conexién entre
el sistema de formacion y el desarrollo de los perfiles ocupacionales sea flexible y
bidireccional.

Por lo tanto, una formacién de capital humano soportada en la pertinencia,
que apunte al desarrollo continuo de las competencias y que genere espacios de
articulacidn, coordinacién y didlogo permanente entre el sector educativo y el sec-
tor productivo, permitird a la poblacidén ser mds competente y competitiva para
alcanzar los objetivos de cerrar las brechas e impulsar el desarrollo nacional. De
acuerdo con lo anterior, el pais profundizard el proceso de fortalecimiento del
enfoque de competencias con el fin de: (1) fortalecer procesos y programas diferen-
ciados y contextualizados para el desarrollo de competencias bésicas y ciudadanas,
de tal manera que los estudiantes estén en la capacidad de resolver problemas,
buscar alternativas, crear nuevas ideas, y de integrarse a la sociedad, conviviendo
de manera pacifica, respetando y valorando la pluralidad; (2) fortalecer y expandir
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los programas transversales: educacién para la sexualidad y construccién de ciuda-
danfa, educacién ambiental y educacién para el ejercicio de los derechos humanos;
(3) garantizar y fortalecer el desarrollo de competencias afectivas, cognitivas, fisi-
casy sociales para la primera infancia; (4) fortalecer el desarrollo de competencias
genéricas en educacién superior y formacion para el trabajo y desarrollo humano;
(5) consolidar el Sistema Nacional de Evaluacién en la medicién por competen-
cias; (6) fomentar la acumulacién de capital humano calificado con una mayor
capacidad productiva, acorde con los objetivos trazados en materia de desarrollo
econémico; (7) fortalecer el uso y apropiacién de las TIC y del bilingtiismo; (8)
fortalecer y expandir los programas transversales; y (9) consolidar la estrategia de
gestion de recurso humano en Colombia.

1. Diagnéstico

Conceptualmente, el sistema de formacion debe crear tres tipos de competen-
cias: competencias esenciales —habilidades basicas, comunicativas, aritméticas, uso de
tecnologias, dominio de una segunda lengua—; competencias genéricas —comunes a
un conjunto de sectores— y; competencias especificas —conocimientos, destrezas y acti-
tudes para el desempefio de una actividad profesional concreta—**.

Figura I1I-8
Esquema de competencias, por niveles de formacion

Educacion durante toda la vida

Descriptor de Examen de Estado
competencias SABER5  SABER 9 SABER Il SABER Pro

Competencias laborales
especfficas y profesionales

Desarrollo de
competencias
integrales

Competencias bésicas

Primera Basica | Secundaria Media Técnica | Tecnolégica Profesional | Posgrados
infancia profesional Universitaria
Superior

Formacion para el trabajo y el desarrollo humano

3% Centro Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento en la Formacién Profesional, Oficina
Internacional del Trabajo (OIT). Boletin 152.
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El SFCH ha adoptado el enfoque de competencias de manera reciente. Dado
nuestro contexto, las competencias esenciales se han dividido en competencias bsi-
cas y competencias ciudadanas mientras las competencias genéricas y especificas se
han agrupado en competencias laborales especificas y profesionales (figura III-8).

Aunque existen diversas aproximaciones al concepto de competencias labora-
les, la mayoria de los enfoques las asocian a la capacidad de las personas para
realizar tareas o al conocimiento, destrezas y aptitudes necesarias para desarrollar
un oficio®®. El desarrollo de las competencias laborales (especificas y profesionales)
se intensifica en la educaciéon postsecundaria; por lo tanto, son las personas que
completan estos niveles las que pueden potenciar el desarrollo econémico del pais
por su mayor productividad. Sin embargo, trascienden el sistema de formacién,
debido a que éstas pueden ser adquiridas en el sector productivo a través de la
combinacién de conocimiento y experiencias.

Un componente fundamental de la politica de calidad del pais ha sido la
consolidacién del Sistema Nacional de Evaluacién®’, mediante el cual se valora
el desempefio de las competencias de cada uno de los actores que intervienen en
la prestacién del servicio educativo: estudiantes, educadores y establecimientos
educativos. Igualmente, se establecieron politicas para el aseguramiento de la
calidad en educacion superior a través del registro calificado para la totalidad de
los programas.

Los resultados las pruebas SABER 2009, que evaluaron el desempefio por
competencias de los estudiantes de los grados 5.° y 9.°, muestran que un alto
indice de estudiantes se ubica en el nivel de desempefio insuficiente en lenguaje,
matemdticas y ciencias naturales, con porcentajes en el grado 5.° del 18%, el
35% y el 18%, y en el 9.° del 15%, el 20% vy el 14%, respectivamente. Por su
parte, SABER 11 (Examen de Estado) muestra que los mejores desempefios de los

6 . . . . .
36 Tas competencias laborales generales se refieren a competencias requeridas en cualquier sector econd-

mico y se desarrollan, generalmente, a partir de la educacién secundaria. Las competencias laborales
especificas, hacen referencia a la aplicacién de las competencias en tipos de conocimiento especializa-
do, y son desarrolladas principalmente en niveles superiores de educacién y en la formacién para el
trabajo y el desarrollo humano.

37 Este sistema se entiende como el conjunto de componentes, procesos, estrategias y actores que en una

dindmica coordinada permiten avanzar cualitativa y cuantitativamente en el fomento de la calidad
de la educacién. La apropiacién del sistema de evaluacién en el sector educativo posibilita que en
el nivel institucional se consolide una cultura basada en la valoracién, orientada al mejoramiento
continuo de los procesos y, por ende, de los resultados. Este sistema contempla en cuanto al proceso
de formacion integral de los estudiantes, una educacién de calidad que apunte a que todos los nifios,
nifias y jovenes del pais —independientemente de su procedencia, situacién social, econémica o
cultural—, aprendan lo que deben aprender y lo sepan aplicar y aprovechar, esto es que los estudiantes
desarrollen las competencias que les permita enfrentarse exitosamente a las diferentes situaciones que
se les presentan a lo largo de la vida.
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estudiantes se encuentran en el drea de lenguaje con 46,47 puntos como promedio
nacional, mientras dreas como filosofia y fisica no alcanzan los 44 puntos. En las
pruebas internacionales los logros de los estudiantes aun distan de los alcanzados
por paises con mayores niveles de desarrollo®®. De acuerdo la OECD?, las pruebas
PISA indican que mas de la mitad de los jévenes colombianos de 15 afios de edad
no tienen la capacidad de utilizar su conocimiento y habilidades para enfrentar
los retos convencionales de la vida real y el sistema se comporta pobremente en
formar estudiantes altamente competitivos®.

Figura IlI-9
Desarrollo de competencias de los educadores

Competencias
paraascenso
Anualde

desempeno

Periodo de
prueba
Ingreso

Competencias profesionales basicas

Formacién de Formacién de Formacién ~ Formacién para la actualizaciény
pregrado o postgradoen educ. en periodo perfeccionamiento
complementaria  (incluye programa de de prueba (cono sintitulacién)
pedagogia)*
-

Formacidn para el ejercicio de la docencia

En cuanto a los docentes y directivos, cuyo proceso de formacién inicial y conti-
nua, se soporta en el desarrollo de sus competencias bésicas y profesionales, se ha
fortalecido la cultura de la evaluacién, lo cual se demuestra en el aumento de la
participacion de estos educadores en los diferentes procesos: concurso de méritos,
periodo de prueba, desempefo, ascenso y reubicacion.

38 Sin embargo, el mejoramiento ha sido significativo; por ejemplo en TIMSS, entre 1995 y 2007, el

promedio de los estudiantes de octavo grado pasé de 360 a 380 puntos en matematicas y de 393
a 417 puntos en ciencias. Estos incrementos son importantes debido a que Colombia, después de
Lituania, es el que presenta los mayores avances entre los paises participantes.

39 OECD 2010. Colombia Economic Assesment.

0 Enla prueba PISA, entre 57 paises, Colombia ocupd el lugar 51 en las pruebas de lenguaje, el lugar

53 en las pruebas de ciencias y el lugar 54 en las pruebas de matematicas.
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En este contexto, la formacién docente estd planteada en diferentes momentos
de un continuo de vida profesional, verificados por procesos de evaluacién orien-
tada al mejoramiento, como se observa en la figura III-9%!.

En educacién superior, el Sistema de Aseguramiento de la Calidad para la Edu-
cacién Superior (SACES) revela que el pais cuenta con 5.481 programas de pre-
grado y 3.815 de posgrado con registro calificado; 20 instituciones (12 privadas
y 8 publicas) y 724 programas, con acreditacién de Alta Calidad —el 7,3% del
total—. A su vez, el Sistema de Calidad de Formacién para el Trabajo y Desarrollo
Humano (SCAFT), logr6 avanzar en la reglamentacion bésica para el asegura-
miento de la calidad de instituciones y programas, asignandole al MEN vy, en
particular, a las secretarias de Educacidn, la competencia de registrar instituciones
que ofrecen formacién para el trabajo y sus programas** Asi mismo, se avanzé en
el registro de las instituciones de formacién para el trabajo, a través del reporte
que éstas hacen al Sistema de Informacion de la Educacion para el Trabajo (SIET).
A 30 de junio de 2010 han sido otorgadas 2.392 licencias de funcionamiento en
todo el pais —el 86% del total de las instituciones que la han solicitado—, y 4.565
programas ya cuentan con registro —el 53% del total—; y se avanza en la recolec-
cién de los datos de matricula. Con esto, el pais ain enfrenta grandes retos para
el aseguramiento y mejoramiento de la calidad de la formacién en todo el sistema
de formacién de capital humano.

En cuanto a la evaluacién de los estudiantes de Educacién Superior, los ECAES,
a partir de la aprobacién de la Ley 1324 de 2009, la prueba se hizo obligatoria y
se avanza hacia la construccion de una prueba genérica en educacién superior y
pruebas especificas para grupos de programas o areas de conocimiento®.

Frente a las competencias laborales, el 36% de la poblacién en edad de trabajar
tiene al menos 11 anos de educacidén, es decir, cerca de 12 millones de colom-
bianos cuentan con diferentes capacidades laborales®. Sin embargo, de este
grupo, sélo el 67% estan ocupados, y el resto corresponde a desempleados (11%)

41 . . : £ . .
Es asi como en la primera convocatoria de concurso de méritos para el ingreso, realizada en 2004, se

inscribieron 184.000 personas que aspiraban a obtener una de las 50.000 vacantes, mientras en la
ultima, realizada en 2009, los inscritos fueron 240.000 para 25.000 vacantes. De la misma forma,
la evaluacién de competencias que se realiza a través de la prueba SABER PRO, para el ascenso y la
reubicacién en el escalafén docente, fue acogida por 33.490 que se inscribieron y que equivalen al
94,6% de la poblacion total que cumplia con los requisitos.

Normativa vigente: Decreto 2566 de 2003, Decreto 2020 de 2006 y Ley 1188 de 2008.

Los ECAES se aplicaron en 2009 a partir de las pruebas existentes para los 55 nucleos de conocimiento,
junto con pruebas genéricas a 57.448 estudiantes del total de 223.502 que se presentaron, para los
cuales no existia un examen especifico; adicionalmente, se aplicaron pruebas de inglés y pruebas de
competencias de lectura y escritura a todos los estudiantes.

42
43

4 S¢lo existe posibilidad de acercarse a su diagndstico a través de la cantidad de poblacién disponible

en cada nivel de educacion.
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y poblacién inactiva (22%). En competencias laborales especificas, el mapa
del recurso humano®, muestra que la concentracién de titulos de pregrado se
encuentra en la formacién universitaria (62,5%) frente a un 17,9% en formacién
técnica y tecnoldgica; que los titulos otorgados desde 2001 se concentran en el
area de Economia, Administracion, Contaduria y afines (31,3%) y que entre 2001
y 2008 se graduaron 517 personas del nivel de doctorado®. Por su parte, en
cuanto a condiciones laborales, se observa que actualmente tanto el porcentaje
de graduados vinculados al sector formal como los salarios de los empleados, son
mayores para los graduados universitarios.

Mientras el 75,9% de los recién graduados de formacién universitaria hacen
parte del sector formal de la economia, el 72,8% de los tecnélogos y el 64,8% de
los técnicos lo hace. En cuanto a salarios de los recién graduados que trabajan como
empleados, mientras los universitarios percibfan en 2009 en promedio $1.378.027,
un recién graduado tecnélogo percibia $1.030.724 y un técnico $901.026.

En términos de los programas relacionados con las actividades de los sectores
locomotora, los datos permiten establecer que de 2001 a 2009 se graduaron
48.993 personas en Ingenieria Civil y Arquitectura —ambas relacionadas con el
sector de Infraestructura y vivienda—, 37.929 personas en diversos programas
relacionados con el sector agropecuario. El sector minero cuenta con 49.162
graduados en programas de educacién superior relacionados con su actividad en
los diferentes niveles de formacion y para apoyar la ciencia y la innovacién el pais
cuenta con 669 personas con formaciéon doctoral.

En general, se puede establecer que los principales elementos por atender
durante los préximos cuatro afios son: (1) bajo nivel de desarrollo de competen-
cias de la poblacién colombiana, lo que impide acompadar de manera dindmica
la apuestas productivas y de desarrollo del pais; (2) bajo nivel de penetracion,
apropiacién y gestion del modelo de competencias en todo el SFCH, con el que
se podria estandarizar y establecer los minimos requeridos para su desarrollo en
cada uno de los niveles y tipos de formacién; (3) la no existencia de mecanismos
que faciliten el reconocimiento y certificaciéon de las competencias, habilidades
y conocimientos del capital humano que permitan al sector productivo dar las
sefales sobre qué necesita para sus requerimientos ocupacionales y se promueva
la movilidad dentro del sistema; (4) baja capacidad del sistema de formacion,
para proporcionar las herramientas que le permitan a los nifios, jévenes y adultos

4 Elaborado a partir de la informacién reportada en el Observatorio Laboral de Egresados (OLE) del
MEN (Diciembre, 2009).

Lo cual contrasta con los niveles de paises como México, Argentina y Chile que en el mismo periodo
graduaron 19.326, 2.840 y 1.780 doctores respectivamente, segun la Red de Indicadores de Ciencia
y Tecnologia, www.ricyt.org

46
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el desarrollo de las competencias basicas, ciudadanas y laborales; (5) reducida
articulacién del sector productivo y el de formacién, como mecanismo a través
del cual podria aumentar la pertinencia de la formacién; y (6) baja capacidad del
Estado para disefiar, implementar y hacer seguimiento a politicas que permitan
fomentar la formacién de competencias en la poblacién colombiana, establecer los
requerimientos de recurso humano en el corto, mediano y largo plazo, y generar
los incentivos pertinentes para lograr que el sector privado participe activamente
en la determinacién de las necesidades de formacién y la oferta de la misma.

2. Lineamientos y acciones estratégicas

La formacion de capital humano, basada en el mejoramiento de la calidad, la
pertinencia y el desarrollo de las competencias, tiene el propdsito de disminuir
las brechas para que los colombianos en general puedan ser ciudadanos con las
competencias necesarias que les demanda el mundo hoy, innovadores, creativos,
comprometidos con la sociedad, que valoren su identidad y desde ella ejerzan sus
derechos fundamentales. Para esto, los retos principales de esta linea del Plan
Nacional de Desarrollo 2010-2014 seran desarrollar y gestionar un talento
humano con las siguientes caracteristicas:

+ Nifos y nifias menores de 5 afios vinculados a una educacién inicial, con el
desarrollo apropiado de las habilidades fisicas, sociales, cognitivas y afectivas,
y que sea promovido de manera integral a través de metodologias lidicas que
buscan consolidar las bases para aprendizajes posteriores.

 Ninos, nifias y adolescentes, de educacién preescolar, bésica y media desarro-
llando sus competencias bésicas y ciudadanas, con un sistema de evaluacién y
con estrategias de mejoramiento y acompafiamiento a partir de los estandares
de competencias establecidos por el Ministerio de Educacién Nacional.

* Jo6venes, estudiantes de educacion media, con un alto nivel de desarrollo de
competencias bdsicas, suficiente para enfrentar los esquemas de formacién
de educacién superior, de tal manera que la oferta a este nivel no tenga que
retroceder para otorgar formacién en estas competencias. Todos los jovenes,
especialmente los mas vulnerables, enganchados en la educacion media,
estardn inmersos en un esquema de formacién que les permita el desarrollo
de competencias laborales, con lo cual se facilite su insercién en la educacién
superior o en el mercado laboral.

* Poblacién con competencias laborales especificas, generadas a través del sis-
tema de formacién para el trabajo, con el fin de cubrir las necesidades de corto
plazo generadas a partir de la puesta en marcha de la estrategia de desarrollo
econdémico establecida en este documento. Para hacer seguimiento a este
propésito se fomentara el uso de la certificacion de competencias laborales.
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» Poblacién en edad de trabajar calificada —con més de 11 afios de educacién—,
superior en un 20% al nivel actual, concentrado en las areas de formacién que
requiera el sector productivo en una prospectiva de 5 afios y mas.

Para alcanzar los objetivos propuestos, la apuesta por la formacién de capital
humano, con un enfoque de competencias laborales para el fortalecimiento del
desarrollo humano y el fomento de la productividad, orientado al desarrollo de los
sectores locomotora y las dreas estratégicas definidas en el capitulo Sectores basados
en la innovacion, se trabajara siguiendo la politica establecida por el Documento
CoNPEs 3674: Lineamientos para el Fortalecimiento del Sistema de Formacion de Capital
Humano. Estos lineamientos tendrdn en algunos casos resultados de corto plazo
(cuatrienio 2010-2014); y en otros, debido a su alto nivel de complejidad, en el
mediano y largo plazo.

Fortalecimiento de un sistema de evaluacion en todos los niveles educativos

Se fortalecerd el Sistema de Evaluacién Nacional, en el disefio, aplicacién y eva-
luacién de la evolucion de las pruebas SABER, mediante las estrategias descritas
en los parrafos siguientes.

Consolidacion del sistema de evaluacién de los estudiantes

Se fortalecerd el Sistema Nacional de Evaluacién, mediante la alineacién de las
tres grandes evaluaciones nacionales de educacién basica (SABER 5.° y 9.°), edu-
cacién media (SABER 11.°) y superior (SABER PRO), disefiadas con referencia a
los estandares de competencias definidos por el Ministerio de Educacion Nacional.
Para esto, se realizaran acciones, entre ellas:

o Fortalecimiento de los instrumentos de evaluacion. Se desarrollaran nuevos modelos
y mecanismos de aplicacién de las evaluaciones, desde el momento de la ins-
cripcién y registro, garantizando la induccién a los estudiantes con los conte-
nidos, fines y medios de las pruebas.

Difusién y uso de los vesultados de las evaluaciones. Se entregaran los resultados de
las evaluaciones a las instituciones, establecimientos educativos y secretarias de
educaciéon como insumo para la autoevaluacion y la formulacion y desarrollo
de planes de mejoramiento y estaran a disposicién del pablico para usos de
informacion.

o Desarrollo de nuevos instrumentos de evaluacin: (1) Se ajustard el examen de Estado
de Educacién Media (SABER 11.°) de manera que permita establecer indica-
dores de calidad de las instituciones educativas y medir el grado de preparacién
de los estudiantes para ingresar a la educacién superior. (2) Se reestructurara
la oferta de eximenes de educacion superior, con el propésito de evaluar las
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competencias genéricas comunes a todos los egresados y las competencias
especificas comunes a conjuntos definidos de programas en una o mds areas
del conocimiento. (3) se disefiardn las aplicaciones en los grados que no han
sido evaluados —transicién, y formacién para el trabajo y desarrollo humano—,
homogeneizdndolos con los otros niveles de formacién, y contemplando el
levantamiento de informacién de factores asociados al logro educativo. (4)
Articular los resultados de las investigaciones del campo pedagdgico y educa-
tivo, los distintos niveles y dmbitos en los cuales se lleva a cabo el sistema edu-
cativo, quienes se educan y quienes ofrecen educacion, asi como la experiencia
educativa acumulada en el sector. De esta forma, se espera contar con una
mirada integral y complementaria de las evaluaciones aplicadas en los diferen-
tes niveles y dmbitos: institucional, nacional e internacional.

Consolidacion del sistema de evaluacién de los docentes

Dado que uno de los factores que mayor importancia tiene en el proceso de
ensefianza y aprendizaje son los docentes, se integrardn las distintas evaluaciones
de seleccién y ascenso que se realizan actualmente a los docentes en la seleccion®’
para dar cuenta de la evolucién de sus competencias. Se premiard a través de
distinciones publicas a los docentes que hayan obtenido mejores resultados en las
pruebas desarrollaras en cada region. El 68% de los docentes que hacen parte del
antiguo estatuto docente podran hacer parte de este proceso. En educacién supe-
rior, se incentivardn mecanismos para que la evaluacién de los docentes tenga un
efecto en los procesos continuos de mejoramiento de la calidad.

Consolidacién del sistema de evaluacion de todos los programas e
instituciones de Educaciéon Superior y de formacion para el trabajo y
desarrollo humano

El sistema de aseguramiento de la calidad de educacién superior ha evaluado
el 100% de los programas de pregrado y posgrado, y fomentado la cultura de
la autoevaluacién. Para consolidar este sistema en los niveles aqui referidos, se
destacan las siguientes acciones en concordancia con las referidas para el efecto
en el capitulo de Formaciin de Capital Humano, a partir de la articulacién de los
sistemas de aseguramiento de la calidad de la oferta y sobre pardmetros de calidad
transparentes: (1) consolidar la acreditacién voluntaria como un proceso de certi-
ficacion de excelencia con referenciacion a estandares internacionales; (2) integrar
a la evaluacién de programas la informacién de los sistemas de informacién del
sector y de las pruebas SABER PRO; (3) consolidar el proceso de evaluacion y
certificacién de los programas e instituciones de formacién para el trabajo y el
desarrollo humano; (4) se crearan los incentivos necesarios para que las instituciones

47 Decreto 1278 de 2002.
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de educacion superior —técnicas y tecnoldgicas principalmente— se acojan no sélo
al proceso de registro calificado, también al proceso de acreditacion de alta calidad
de sus programas y de la misma institucion.

Evaluacién integral de los resultados del sistema educativo

Las estrategias anteriores apuntan a evaluar a los actores del sistema y las com-
petencias adquiridas por los egresados; no obstante, se requiere un evaluacién
integral que analice: (1) la insercién de los graduados en el mercado laboral y su
impacto en los sectores de la economia, (2) el reconocimiento del sector como
motor de desarrollo en las regiones, (3) el posicionamiento de la oferta académica
y sus egresados en el ambito internacional, entre otros.

Fortalecer el nivel de desarrollo de las competencias basicas y ciudadanas en
los ninos y jovenes

Fortalecer la formacidn de capital humano significa, desde un marco de calidad
educativa, disminuir las brechas para que los colombianos en general accedan al
sistema educativo, permanezcan en él y puedan ser ciudadanos con las competen-
cias necesarias que les demanda el mundo de hoy, innovadores, creativos, compro-
metidos con la sociedad, que valoren su identidad y desde ella ejerzan sus derechos
fundamentales. Son la calidad y pertinencia de la educacién la base fundamental
del desarrollo y el bienestar social. Las politicas dirigidas a la formacién del capital
altamente calificado y la pertinencia de la educacién para este tipo de formacién
se encuentran en el capitulo de apoyos transversales de Conacimiento e innovaciin.

En este sentido, es fundamental fortalecer el desarrollo de competencias basicas
y ciudadanas con el fin de aportar a la formacion de sujetos activos de derechos,
capaces de resolver sus conflictos de manera pacifica, de aportar al fortalecimiento
de la democracia en el marco de un Estado social de derecho y de fortalecer y
valorar la diversidad y la multiculturalidad.

Para este fin se desarrollardn las siguientes estrategias: (1) Fortalecer en educa-
ci6én preescolar, basica y media el disefio e implementacién de procesos y progra-
mas diferenciales y contextualizados de formacién de docentes y acompanamien-
to a establecimientos educativos a través de las secretarias de educacion para el
desarrollo de las competencias basicas—matematicas, cientificas, comunicativas y
ciudadanas—, con miras a que los estudiantes logren un adecuado desempefio en
la educacién superior, en el mundo laboral, en su plan de vida y en su formacién
ciudadana. (2) Establecer procesos de acompanamiento que permitan, no sélo
enfocar acciones en las instituciones con resultados deficientes, sino establecer
rutas de acompanamiento de pares con establecimientos de alto logro y con ex-
periencias destacadas. (3) Fortalecer los programas transversales para que, desde
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los proyectos pedagdgicos, mejoren el desarrollo de competencias ciudadanas y
basicas en aspectos fundamentales de la formaciéon de cualquier ser humano,
desde su dimensién humana, socioeconémica®®, cultural, natural y bioldgica, con
sus implicaciones demogrificas, técnicas, tecnoldgicas, y politicas. (4) Producir
material virtual para el desarrollo de competencias y procesos de autoforma-
cién de los estudiantes de educacién preescolar, basica y media. (5) Gestionar
un proceso intersectorial que lleve a la formulacién de un documento ConpEs
para la promocién de la convivencia escolar y la ciudadania donde se establezcan
las corresponsabilidades de los distintos sectores y actores del Estado. (6) En el
marco del desarrollo de competencias ciudadanas, promover la educacién para
el ejercicio de los derechos humanos en el ambito escolar, fortaleciendo alianzas
con la Vicepresidencia de la Republica, la OACNUDH vy otras entidades.
(7) Adelantar un plan nacional de competencias lectoras, que eleve los niveles de
lectura y escritura de los estudiantes y que mejore su comprensiéon y producciéon
textual. (8) Fortalecer el desarrollo de las competencias genéricas y especificas en
la educacion superior.

Competencias para fortalecer el uso y apropiacion de las TIC y
bilingiiismo

El uso apropiado de las TIC y el manejo de una segunda lengua, impacta
de manera transversal toda la politica educativa y abre caminos para formar
ciudadanos que discuten, reflexionan y hacen construcciones colectivas que con-
tribuyan a los procesos de innovacién y competitividad del pais. Para esto: (1) se
crearan Centros de Innovacién a través de los cuales se desarrollen contenidos
educativos en multiples formatos y plataformas, y en general servicios educativos
de calidad que respondan a necesidades especificas de la poblacion a atender; (2)
se consolidardan los proyectos de investigacion que incluya metodologias flexi-
bles y el uso de las TIC en las regiones, adelantados, por ejemplo, por distintos
nodos de la Red RENATA; (3) se garantizard una infraestructura tecnoldgica
adecuada para desarrollar el trabajo entre pares y los procesos de innovacién; (4)
se fortalecera la infraestructura tecnoldgica de los CERES; y (5) se continuara la
promocién del uso de las TIC en las practicas pedagdgicas.

En cuanto al fortalecimiento del bilingiiismo se desarrollaran las siguientes
estrategias: (1) complementar el trabajo de aula para estudiantes de educacién
media con el desarrollo de un programa de inglés masivo®®; (2) incluir en las pruebas
SABER en grados 5.° y 9.° la evaluacién de competencias en inglés, (3) promover
en las en las instituciones de educacién superior proyectos que permitan que los

8 Incluido el respeto y uso de las distintas formas de proteccién de la propiedad intelectual, en especial,
el derecho de autor y la propiedad industrial.

9 Esto permita que a 2014 el 40% de los estudiantes de grado 11 estén en el nivel pre-intermedio B1.
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estudiantes alcancen al menos el nivel B1 en las pruebas de competencias de
inglés (ECAES-PRO); (4) acompanar los procesos de mejoramiento de programa
de licenciatura que formen maestros para la ensefanza del inglés; (5) fomentar
la certificacion de calidad de las instituciones y programas de formacién para el
trabajo y desarrollo humano orientada a la ensefianza del inglés; (6) impulsar
el desarrollo y la operacién de proyectos masivos de ensefianza de un segundo
idioma, que tenga por objeto incorporar enfoques educativos que desarrollen la
capacidad de los estudiantes de aprender a lo largo de sus estudios y consideren la
utilizacién de nuevas tecnologias; (7) promover la implementacién de soluciones
de ensefianza a distancia con modalidad tutoriada, para alumnos de bachillerato
que permita ampliar la cobertura educativa de un segundo idioma.

A su vez, para fortalecer las competencias cientificas, la capacidad investiga-
tiva de las instituciones de educacién superior, apoyar la formacién avanzada
de investigadores, incentivar la investigacién aplicada y articulada con el sector
productivo y generar alternativas de intercambio tecno-cientifico se requieren
las siguientes acciones: (1) realizar un diagnéstico inicial de las capacidades de
investigacion de las IES y de su articulacién con las estrategias de desarrollo
regional y establecer estrategias de actualizacién continua; (2) generar una oferta
de programas de maestria y doctorado para la formacién de capital humano en
las regiones; (3) fomentar la cooperacidon técnica, la movilidad de docentes e
investigadores, la adopcién de mejores practicas en investigacion y el intercambio
de caracter tecno-cientifico; (4) apoyar estrategias que financien el acceso de
estudiantes e investigadores a la formacién de alto nivel en concordancia con lo
previsto en el capitulo de Conocimiento e Innovaciin; (5) implementar estrategias
que permitan la absorcién de doctores tanto en las universidades, los centros de
investigacién y el sector productivo®.

Fomentar la actualizacion y el fortalecimiento de competencias de los
docentes

Se adelantara un plan nacional de formacién docente, para fortalecer las com-
petencias basicas y laborales. El plan utilizard para su disefio la informacién que
brindan las evaluaciones, tanto de docentes como de estudiantes y las experiencias
significativas de formacién adelantadas en el pais. De manera puntual se desa-
rrollardn las siguientes estrategias para el desarrollo de competencias especificas:
(1) se formara a los directivos, docentes y agentes educativos en el desarrollo
de competencias digitales y en el disefio de ambientes virtuales de aprendizaje;
(2) fortalecer y extender la estrategia de formacién presencial y virtual en compe-

50 . . L.
El nimero de doctores en Colombia es adn incipiente; la mayor parte del recurso lo absorbe la aca-
demia; el 82% de los trabajos de investigacién de candidatos a doctor se concentran en este sector.



120 Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014:
Prosperidad para todos

tencias comunicativas y pedagdgicas a los docentes de inglés®'; y (3) desarrollar
una estrategia de formacion y capacitacién docente en competencias cientificas y
capacidad investigativa, en especial en las zonas rurales y urbanas marginales en
areas que respondan a las necesidades del contexto. El desarrollo de las anteriores
estrategias se soportara en los procesos que, en conjunto con las demas entidades
responsables, serdn considerados y orientaran la certificacién de competencias la-
borales en la Estrategia de Gestién del Recurso Humano en Colombia (EGERH) a
partir de un marco de cualificaciones apropiado, segtn dreas de conocimiento; asi
como en modalidades virtuales, presenciales o bimodales. Contara con el apoyo de
las facultades de educacién del pais aprovechando, entre otras, instituciones como
el SENA, bajo la orientacién y seguimiento del MEN.

En educacién superior se continuaré el apoyo al desarrollo de competencias de
los docentes de educacion superior en bilingtiismo y el uso didactico de medios y
TIC, asi como el acceso a programas de maestria y doctorados.

Consolidacion de la Estrategia de Gestion del Recurso Humano en
Colombia (EGERH)

Consolidacién del enfoque por competencias para fomentar la articulacién
entre la oferta de formacion y el sector productivo

Se implementaran las siguientes acciones:

Diseio e implementacion de un Marco Nacional de Cualificaciones (MNC). El
MNCserduninstrumentopara: (1)mejorarlacomparabilidad delascualificaciones™,
al establecer equivalencias entre las obtenidas en el SFCH vy las requeridas en
cualquier tipo de ocupacién, precisando lo que una persona sabe y puede hacer;
(b) ser un medio de traduccion de las cualificaciones y de comunicacién entre los
servicios ofrecidos por el SFCH, promoviendo la validacién de las competencias
adquiridas y facilitando a la poblacién continuar con ciclos superiores de formacion;
(c) mejorar la pertinencia de los distintos programas de formacién relacionando
los contenidos curriculares con las competencias laborales y las ocupaciones; y
(d) facilitar el cambio de actividad de las personas, el transito entre los sistemas
de educacién y de formacién hacia el mercado laboral y viceversa, asi como los
procesos de reentrenamiento laboral.

El Ministerio de la Proteccién Social (MPS), sera encargado de liderar y coordi-
nar las acciones a realizar por el Ministerio de Educacién (MEN), el Ministerio de

51 Se trata de que a 2014 el 40% esté en el nivel ideal Intermedio B2 y que un 60% logre el nivel

preintermedio B1. La estrategia debera asegurar que las metodologias de ensefianza de inglés sean
comunicativas y que tengan un alto y efectivo impacto en los estudiantes

52 . . . . . .
Entendidas como un conjunto de competencias que permite el desarrollo de una accién o conjunto
de acciones especificas en el campo laboral.
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Comercio, Industria y Turismo (MCIT), Colciencias y el SENA, entre otras; y para
el efecto, desarrollard pilotos en los sectores locomotoras para que el pais cuente
con las metodologias, procesos, estandares y el desarrollo institucional requerido;
asi como en el sistema educativo, como parte de la estrategia de formacién en
competencias laborales del personal docente en todos los niveles. El MPS, MEN y
MCIT publicardn lineamientos y guias que permitan conocer los requerimientos
minimos de cualquier agente privado o publico para la construcciéon de normas
de competencias laborales y curriculos académicos basados en competencias, y
ser incluidos en el MNC oficial. Igualmente, fomentardn el disefio de normas de
competencia laboral en todos los sectores productivos y niveles de ocupacion, vin-
culando al SENA y a otros agentes.

Fomento de la gestion del recurso humano a través de un modelo de competencias
laborales en el sector productivo y el didlogo con el sector de formacién. Aumentar
la penetracién del enfoque de competencias en el mercado laboral implicara iniciar
una estrategia agresiva para que los empleadores publicos y privados ajusten sus
esquemas de gestién del recurso humano de manera compatible con el MNC. El
MPS, a partir de las experiencias més destacadas, iniciard un proceso de apoyo para
la trasformacidn, principalmente en Mipymes. El MPS y el MEN, establecerdn los
canales a través de los cuales el SFCH vy el sector productivo podran: (1) exponer
las necesidades de recurso humano en cada uno de los sectores, y (2) encontrar
informacion acerca de la oferta de formacion y el szock de recurso humano formado
en las areas de su interés. Se evaluara la efectividad de los espacios creados para
tal prop6sito —mesas sectoriales del SENA, alianzas regionales, observatorios—,
con el fin de definir, en el primer afio de ejecucion de este plan, los mecanismos
oficiales para su implementacion. En particular, se avanzard de manera prioritaria
en el desarrollo de la formacién y exigibilidad de las competencias laborales para
los docentes en el sistema educativo en todos los niveles. El MCIT establecera los
estandares bajo los cuales los diferentes sectores identificardn a los representantes
mas idéneos para establecer la mencionada interlocucion, y realizara la evaluacion
de la viabilidad de considerar las Comisiones Regionales de Competitividad, los
espacios mas aptos para realizar el vinculo formacién-empresa a escala regional.
De lo contrario establecera con alta prioridad la institucionalidad que puede
conformarse para este fin.

Fomento de la pertinencia de la formacion de capital bumano bajo el enfoque
de competencias, teniendo en cuenta las necesidades del sector productive. El
MEN implementard una estrategia de incentivos en el sector de formacién para
realizar transformaciones en su oferta, ajustandola adecuadamente a los requeri-
mientos de todos los agentes demandantes; mediante estimulos a través de los
créditos del ICETEX, los recursos proporcionados a las universidades publicas e
institutos de formacidn técnica y/o tecnolégica publicos, los recursos otorgados
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en los programas de fomento a la formacién de educacién técnica y tecnoldgica,
y la formacién para el trabajo y el desarrollo humano, los mecanismos de asegu-
ramiento de la calidad y los convenios de ampliacién de cobertura del SENA. En
especial, dara el énfasis y prioridad requeridos en la formacién de competencias de
los docentes en el sistema educativo en todos los niveles.

Creacion del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales.
Para promover un mayor acceso a mecanismos que permitan la certificacién
y el reconocimiento de las competencias laborales como requisito idéneo para
acceder a oportunidades laborales, tanto para la poblacién ocupada como para
los desempleados que han adquirido los conocimientos, aptitudes y destrezas a
través del SFCH o por fuera de los mecanismos formales de aprendizaje, se creard
el Sistema Nacional de Certificacién de Competencias Laborales (SICECOL). El
sistema articulard las acciones que en materia de certificacién se desprendan del
programa Colombia Certifica, del programa de certificacion de desempleados del
SENA y organismos internacionales, entre otras. Ademas, establecera estandares
en torno a las metodologias y procedimientos para realizar la evaluacion de las
competencias laborales en cada drea, teniendo en cuenta los lineamientos de los
organismos internacionales de certificacidén y los avances normativos de la Comisién
Intersectorial de Calidad. A su vez, establecerd lineamientos de politica sobre las
prioridades de certificaciéon de competencias sectoriales, teniendo en cuenta las
del desarrollo productivo del pais, la calidad y seguridad en procedimientos de
alto riesgo y el grado de vulnerabilidad de la poblacién demandante, priorizando
a la més vulnerable. As{ mismo, dard prelacién a la formacién, actualizacién,
cualificacién y fortalecimiento de las competencias de los docentes en todos los
niveles del sistema educativo.

La coordinacién del SICECOL se haré en el marco de la Comisién Nacional de
Certificacién de Competencias Laborales (CONCECOL) de la cual haran parte
los ministerios de la Proteccién Social, Educacién Nacional, Comercio, Industria
y Turismo y Colciencias. La Comision tendrd participacion de representantes del
sector educativo en sus diferentes niveles, de los sectores de formacion para el
trabajo y desarrollo humano; de los sectores productivos, de los trabajadores y
desempleados.

Desarrollo de sistemas de informacién y capacidad de andlisis para estable-
cer el mapa del recurso humano en Colombia y las necesidades del sector
empresarial

Como los requerimientos de informacion de la EGERH deberan ser construidos
gradualmente por las entidades competentes, el Gobierno nacional concentrara
las acciones asf:
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Construccion e implementacion de un plan estadistico, que transformara el sis-
tema de encuestas de demanda laboral y econémicas desarrolladas por el DANE,
que permitan el desarrollo de mapas de demanda del recurso humano, indagar al
sector productivo sobre sus necesidades de competencias laborales y llevar a cabo
pronésticos acertados de las necesidades de recurso humano. Asi mismo, ajustardn
e incorporaran médulos en la Encuesta de Hogares con el fin de indagar sobre las
areas de formacion y capacitacion recibidas por los miembros en edad de trabajar.

Diserzo e implementacion de metodologias para el seguimiento a las necesidades
actuales y futuras de recurso humano, que incorporen elementos dindmicos que
permitan detectar cambios tecnoldgicos y su relacién con las tendencias de nece-
sidades de recurso humano, las cuales deberan ser homologables y seguir pardmetros
internacionales en términos de competencias y ocupaciones emergentes. El DNP
apoyard a la Secretaria Técnica de la EGERH en el disefio e implementacién de
las metodologias, asi como en la elaboracidn del seguimiento y reporte sistemético
de los resultados.

Desarrollo de la red de observatorios y evaluacion y ajuste de las estrategias
existentes para el seguimiento al mercado laboral, en el se involucre el observa-
torio laboral del SENA, el OLE del MEN vy la plataforma ScienTI de Colciencias,
Observatorios Regionales, encuestas de egresados y encuestas a empresarios, entre
otros, bajo la coordinaciéon del MPS y el MEN.

Publicacion de resultados de prondstico de necesidades de recurso humano a
2015 y 2020. Los resultados de la implementacién de la EGERH deberan ser pre-
sentados anualmente por las entidades competentes. Los lineamientos generales
en materia de gestién y formacién del recurso humano en el corto, mediano y
largo plazo, seran aprobados por el CoONPEs periddicamente.

Conformacién del esquema institucional para el desarrollo de la EGERH

Serd necesario establecer la institucionalidad y las competencias de cada una de
las entidades que tendran responsabilidades en la EGERH, de conformidad con el
Documento ConpPEs 3674 de 2010, ydestacar que éstadeberdserdesarrolladaentodo
el territorio nacional. Asi se impulsard la creacion de la Comision Interinstitucional
para la Gestion del Recurso Humano (CIGERH), su comité ejecutivo y subgrupos
de trabajo. La CIGERH estard conformada por los ministerios de la Proteccién
Social, Educacién Nacional, Comercio Industria y Turismo; el Departamento
Nacional de Planeacién, Colciencias y la participacién del sector privado. Ten-
dran el apoyo ejecutivo de un Comité con funciones de secretaria técnica y de
subgrupos de trabajo en temas como: (1) el desarrollo del sistema de informacién
del mercado laboral y de demanda del recurso humano; (2) el desarrollo del
MNC; (3) el fomento del modelo de gestion del recurso humano por competencias
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laborales dentro del sector productivo y la determinacién de sus necesidades; y
(4) el fomento de la oferta de formacion basada en competencias laborales.
En la programacion estratégica de cada uno de los ministerios e instituciones
la Comisién tendra la competencia de recomendar las acciones para conocer y
analizar la estructura del recurso humano de los sectores a su cargo; recomendar las
acciones de politica necesarias para contribuir al desarrollo de la competitividad,
la productividad y el crecimiento, teniendo en cuenta los lineamientos de la
EGERH; determinar la participacién de otras entidades del Gobierno nacional,
Gobiernos territoriales y representantes del sector privado.

Disefo e implementacién de lineamientos de Politica en materia de
migracién laboral

Como complemento a todos los esfuerzos en materia de ajuste y seguimiento a
la dindmica del recurso humano se deberd avanzar, conjuntamente entre los mi-
nisterios de la Proteccion Social y el de Relaciones Exteriores, en la adecuacion de
los lineamientos de la politica en materia de migracién laboral, de tal manera que
se compatibilice la oferta y la demanda de recurso humano, el crecimiento de la
inversion extranjera y en nuevas tecnologias y la salida y entrada al pais de traba-
jadores calificados. Esto debera soportarse en mecanismos de control migratorio
eficientes, que sean sensibles a los cambios de la oferta de formacién para el tra-
bajo y que permitan a mediano plazo que el pais cuente con el personal calificado
suficiente en las areas donde hoy se evidencian las grandes brechas de formacién.

Para esto, el Ministerio de la Proteccion Social, establecerd lineamientos y estra-
tegias de fortalecimiento institucional que permitan la formulacién de una Politica
Migratoria Laboral, encaminada al mejoramiento de la gestién migratoria y el
adecuado flujo de la poblacién migrante interna, fronteriza e internacional. Para
tal fin, se desarrollardn las siguientes acciones:

+ Disefo y concertacion de los lineamientos generales de la Politica Migratoria
laboral.

¢ Fortalecimiento de la Comision Intersectorial de Migraciones.

* Desarrollo de herramientas estadisticas y de analisis que permitan cuantificar
y caracterizar la poblacién migrante interna, fronteriza e internacional. Entre
otros, la concertacién y coordinacién interinstitucional para el disefio e imple-
mentacién de un sistema de informacién estadistico que permita obtener y dis-
poner en linea de informacion sobre poblacién migrante laboral internacional.

* Implementacién de programas y proyectos para la adecuada gestiéon migrato-
ria y control del flujo de la poblacién migrante interna, fronteriza e internacio-
nal, que permitan, entre otros: el desarrollo de migracion selectiva de personal
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extranjero altamente calificado y politicas de empleo que faciliten la inclusién
laboral de los ciudadanos colombianos que retornan al pafs.

* El establecimiento de alianzas estratégicas para el mejoramiento de la gestion
migratoria laboral y la promocién de negociaciones encaminadas a la suscrip-
cién de convenios y o acuerdos migratorios laborales.

* Adecuacién de la legislacién en materia de control migratorio, a los linea-
mientos que se establecerdn en la Politica Migratoria Laboral, guardando
consistencia respecto del “Principio de Trato Nacional” contenido en los acuer-
dos internacionales de integracién econémica y todos los acuerdos que el pais
establezca con la comunidad internacional respecto a la migracion laboral.

Implementacién de plan de choque para la formacién, en el corto
plazo, de competencias laborales que permitan el avance en el nivel de
productividad de los sectores locomotora

Los sectores agropecuario, minero-energético, infraestructura de transporte y
comunicaciones, vivienda y sectores basados en la innovacién, deberan definir
en 2011 cudles son sus necesidades de recurso humano —en términos de perfi-
les, competencias y programas de formacién requeridos—, de tal manera que el
MEN —como regulador de su formacién, capacitacion y aprendizaje—, genere los
incentivos a las instituciones de educacion para el trabajo y el desarrollo humano,
para priorizar la formacién y el desarrollo de competencias laborales especificas
de acuerdo con las necesidades definidas por esos sectores. Los sectores de clase
mundial desarrollados por la Politica de Competitividad seguirdn contando con
el mismo apoyo, pero con especial énfasis en las mencionadas. Adicionalmente,
el SENA ajustara su cobertura en capacitacion de acuerdo con las necesidades de
corto plazo de los sectores locomotora, procurando generar un flujo adecuado de
egresados, consecuente con la calificacién de los que actualmente hace parte de la
fuerza laboral de estos sectores.

3. Metas
Tabla Ill-4
Desarrollo de competencias para la prosperidad
Indicador Linea Base 2009  Meta 2014

Nimero promedio de estudiantes por computador conectado 20 12
Porcentaje de estudiantes con conexion a Internet de banda ancha las 24 o o

A 87% 90%
horas desde la sede educativa.
Porcentaje de estudiantes de media articulados con la educacion superior y 38% 50%

la educacion para el trabajo
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Desarrollo de competencias para la prosperidad

Indicador Linea Base 2009  Meta 2014
Porcentaje de estudiantes con dominio del inglés a nivel B1 1% 40%
Porcentaje de docentes de inglés con dominio del inglés en nivel B2 15% 100%
Porcentaje de estudiantes de licenciatura en inglés que alcanzan el nivel B2 o o
d ; 42% 80%
e competencia
Porcentaje de estudiantes universitarios de otras carreras diferentes a las 18% B1 40% B1
licenciaturas en inglés que alcanzan el nivel B2 de competencia 4%B2 20%B2
Programas académicos de pregrado y postgrado a distancia con mas del
80% de virtualidad 194 300
(acumulado)
Incremento del nivel de desempeiio de la poblacion evaluada en las 0% 259
Pruebas SABER 5.° y 9.°, respecto a los resultados de 2009 ° °
Tabla Ill-5
Avance Avance
Estrategia Indicadores (avances) indicadores a  estrategias a
2014 2014
Implementacion de un Marco Nacional de o
o 44%
Cualificaciones
Creacion del Sistema Nacional de Certificacion de 100%
o Competencias Laborales °
Consolidacion . o
del enfoque por Programas de nivel universitario implementados 259
competencias para con el enfoque de competencias laborales °
fomentar la articulacion Programas de nivel técnico implementados con el 50% 53%
entre la oferta de enfoque de competencias laborales ’
formacion y el sector
productivo Programas de nivel tecnolégico implementados 50
con el enfoque de competencias laborales °
Programas de Formacién para el trabajo y el
desarrollo humano implementados con el enfoque 50%
de competencias laborales
Construccion e implementacion de un plan 100%
estadistico °
Desarrollo de sistemas AP . .
: iz Disefo e implementacion de metodologias para el
de informacion y o | ’ | f o
capacidad de analisis seguimiento a las necesidades actuales y futuras 44%
para establecer el de recurso humano 61%
mapa del recurso Desarrollo de la red de observatorios y evaluacion
humano en Colombia v ajuste de las estrategias existentes para el 100%
y las necesidades del seguimiento al mercado laboral
sector empresarial
Publicacion de resultados de pronéstico de o
: 0%
necesidades de recurso humano
Conformacion del
esquema institucional ~ Creacion de la Comision Interinstitucional para la 100% 100%

para el desarrollo de la
EGERH

Gestion del Recurso Humano - CIREGH
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b. Formalizacién laboral y empresarial

1. Diagnéstico

La informalidad, tanto laboral como empresarial, ha sido identificada como una
de las principales barreras para alcanzar mayores niveles de crecimiento econémico
debido a sus efectos negativos sobre las condiciones de trabajo y su organizacion,
la productividad, y la financiacién del Sistema de Proteccién Social (SPS).

En la informalidad laboral se concentra la poblacién con una calidad del empleo
deficiente, en cuanto a ingresos, jornada laboral, estabilidad, negociacién laboral
y vinculacién a la seguridad social. En Colombia, para el afio 2009, los trabaja-
dores informales representaron el 61,1% de los ocupados (11.259.134 personas),
concentrados en los sectores de comercio (33%), agricultura (20%) y servicios
(18,8%). Por anos de educacion, el 27% tenia primaria incompleta, el 19% alcanz6
primaria completa, el 22% tenia secundaria incompleta y el mismo porcentaje
secundaria completa. Del total, el 41% son mujeres, con un ingreso promedio de
$328.554, en tanto que, los hombres tienen un ingreso promedio de $671.897,
cifras que muestran que la brecha entre ambos llega al 51,1% (tabla III-6).

Tabla Ill-6
Marco conceptual: empleo informal

Empleos segiin la situacion en el empleo

Unidades de . Trabajadores Miembros de

produccion OI':::I'I?:N:)S ia Empleadores familiares sin Asalariados cooperativas
por tipo p prop remuneracion de productores

Informal Formal Informal  Formal Informal Informal  Formal Informal Formal

Empresas

del sector 1 2

formal

Empresas

del sector 3 4 5 6 7 8

informal@

Hogares® 9 10

Fuente: OIT. (2003). Informe de la Conferencia.

1@ Seg(in la definicion de la Decimoquinta Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (con exclusion de los
hogares que emplean a trabajadores domésticos asalariados).

® Hogares que producen bienes exclusivamente para su propio uso final, y hogares que emplean a trabajadores
domésticos asalariados.

Nota: Las casillas en gris oscuro se refieren a empleos que, por definicion, no existen en el tipo de unidades de
produccion en cuestion. Las casillas en gris claro se refieren a los empleos formales. Las casillas no sombreadas
representan los varios tipos de empleos informales. Empleo informal: Casillas 1 a 6 y 8 a 10. Empleo en el sector
informal: Casillas 3 a 8. Empleo informal fuera del sector informal: Casillas 1, 2, 9y 10.
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La informalidad obstaculiza el mejoramiento de la productividad de las empre-
sas, puesto que los trabajadores informales no tienen compromisos vinculantes
con sus puestos de trabajo, y su alto nivel de rotacién no permite acumular conoci-
mientos que estimulen el aumento del valor agregado. Ademas, crea distorsiones
en el mercado, entre las que se encuentran: (1) bajo recaudo tributario que crea
una mayor carga tributaria sobre las empresas formales; (2) mercados caracteriza-
dos por informacién asimétrica, en los cuales compiten productos de mala calidad
que no cumplen las normas con los que si las cumplen; (3) incumplimiento de los
derechos de propiedad; y (4) debilidad institucional debido a que crea incentivos
para la corrupcién.

La informalidad empresarial en Colombia en los dltimos cinco afos, medida
como el porcentaje de microestablecimientos que no tienen o que no renovaron el
registro mercantil®® ha estado en promedio en un 55% y no ha logrado reduccio-
nes sustanciales (figura I11-10).

Figura IlI-10
Tasa de informalidad empresarial, 2004 - 2008

(Porcentaje de microestablecimientos que no tiene o no renovo el registro mercantil)

60

55

Porcentaje

50
2004 2006 2008

Fuente: DANE - Encuesta de Microestablecimientos, IV trimestre. Célculos DNP - DDE.

En cuanto a los efectos de la informalidad sobre el Sistema de Proteccién Social
(SPS), la evasion y elusion en las cotizaciones afecta la sostenibilidad financiera del
régimen contributivo y los recursos que la Nacién debe destinar para financiar
el régimen subsidiado. De hecho, con base en la Encuesta de Calidad de Vida de
2008, se encuentra que de los 7.124.733 ocupados que reportan estar afiliados
al régimen subsidiado, el 14,5% (1.027.229) tienen ingresos entre un salario

® Esta medicién se sustenta en la observacién empirica de que la informalidad es un fenémeno que
caracteriza principalmente a las microempresas y por ello se usa como un indicador de referencia para
describir la informalidad empresarial de toda la economifa.
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minimo y un millén de pesos y, por lo tanto, podrian ser sujetos de estar afiliados
al régimen contributivo®. Esta problemética también ocurre en el sistema de pen-
siones y riesgos profesionales.

Este diagnéstico sefiala la importancia de establecer una politica que ataque
los elementos estructurales que generan la informalidad laboral y empresarial.
De esta forma, en cuanto a formalizacién laboral el objetivo es promover cambios
en la regulacién del mercado de trabajo que permitan su adecuada flexibilidad
y efectiva regulacién. Se debe buscar garantizar al trabajador estabilidad en el
mercado de trabajo, en lugar de estabilidad en el empleo. La estabilidad en el
mercado de trabajo estimula la flexibilidad de las relaciones laborales e impulsa
una gran movilidad en el mercado laboral —de actividades obsoletas a emergentes
y modernas—.

En cuanto a la formalizacién empresarial el objetivo es promover reformas al
sistema tributario, y establecer y consolidar programas encaminados a la forma-
lizacién empresarial, que promuevan la competitividad y la sostenibilidad de las
empresas, la incorporacién de nuevas tecnologias, y la consolidacién de una cul-
tura de formalizacién empresarial y generacion de empleo formal. Esta estrategia
sera complementada con una de simplificacién de tramites que se encuentra en la
seccion 111.B.3.c: Mejoramiento del entorno de los negocios.

2. Lineamientos estratégicos

Cambios normativos para la formalizacion empresarial y la modernizacion
del mercado de trabajo.

Politica Salarial y Comision Intersectorial para la Formalizacién

El Gobierno nacional disefiard una politica salarial que corresponda a los objetivos
de creacién de empleo formal, fortalecimiento de las instituciones del mercado de
trabajo y de preservacién y mejoramiento de los niveles de productividad y las
metas de generacién de empleos del pais. Con el objeto de coordinar la politica
de formalizacién del pais, en la cual confluyen la politica macroeconémica, la
productiva, la de proteccién social y la fiscal, se creara bajo direccionamiento
del Ministerio de la Proteccién Social (MPS) la Comisién Intersectorial para la
Formalizacién (CIF), la cual integrard a los ministerios y entidades del Gobierno
nacional que tengan injerencia en la formalizacion laboral, la generacién de empleo
y el funcionamiento del mercado de trabajo. El propésito principal de la CIF sera
el de articular y armonizar las politicas sectoriales que impactan la formalizacién

54 E18% de los ocupados que reportan estar afiliados al régimen subsidiado tienen un ingreso superior
a 1,5 smlmv.
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laboral, buscando que se ajusten a los lineamientos que sobre formalizacién dicte
el Ministerio de la Proteccidén Social (MPS) o quien haga sus veces.

Formas de vinculacién laboral

El Ministerio de la Proteccién Social (MPS) fomentara las reformas institu-
cionales necesarias para que en el mercado laboral se creen incentivos para la
generacion de empleo, al tiempo que se propicie la construccion de relaciones
laborales formales de largo plazo que incidan en el aumento de la productividad,
la reduccién de los estimulos para la rotacién de empleados y la promocién de
una estructura eficiente del mercado de trabajo consistente con las nuevas formas
de produccién y la dindmica de trasformacion tecnolégica. Asi, desarrollara las
reformas a los esquemas de contratacion del pais de acuerdo con los objetivos de
la politica de empleo y mercado de trabajo; desarrollarda un esquema de financia-
miento armonizado y corresponsable de los aportes a la seguridad social para dife-
rentes formas de vinculacion laboral regidas por el Cédigo Sustantivo del Trabajo
y las de prestacién de servicios, cooperativas de trabajo asociado o los nuevos
esquemas de relaciones de trabajo. Ademas, propondra la armonizacién entre los
costos de vinculacion y de desvinculacion, y los incentivos de utilizar cada una de
las diferentes modalidades de contratacion.

Cédigo Sustantivo de Trabajo

A través del didlogo con los gremios empresariales y las organizaciones de tra-
bajadores, el Ministerio de la Proteccién Social impulsard la modernizacién de
Cédigo Sustantivo del Trabajo de acuerdo con los objetivos de insercion de Colom-
bia en la economia internacional. En este sentido, se eliminaran tramites y proce-
dimientos innecesarios y se tomard como principio la garantia de la movilidad y
proteccion en el mercado de trabajo. Asi mismo, se propiciara la incorporacion de
los avances de la jurisprudencia nacional sobre relaciones y derechos laborales, los
convenios internacionales del trabajo, y la proteccion de las condiciones de traba-
jo. De acuerdo con el articulo 53 de la Constitucion Politica de Colombia, tanto la
estructura de contratacion del pais como el Cédigo Sustantivo del Trabajo, serdn
regulados por el Estatuto del Trabajo.

Simplificacién tributaria para la formalizacién empresarial

En Colombia la politica tributaria se ha considerado mas desde el principio de
capacidad contributiva que desde el principio de beneficio’’; en ese mismo sentido

55 “De acuerdo con el principio del beneficio, cada ciudadano debe contribuir al financiamiento de las

cargas publicas en funcién de los bienes y servicios que el Estado le proporciona. En cambio, el prin-
cipio de capacidad contributiva, la contribucién al financiamiento del gasto publico se debe realizar
en funcién de las posibilidades econémicas de cada uno” (Hernandez, 2009).
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el régimen tributario se ha desarrollado més desde un enfoque fiscal que desde un
enfoque dinamizador del desarrollo empresarial. Los diagndsticos y estudios han
evidenciado que el régimen tributario colombiano es ineficiente dado que: (1) dis-
torsiona la asignacion de recursos entre actividades; (2) promueve la informalidad,
(3) es inequitativo debido a que contribuyentes similares pagan tasas efectivas
diferentes; y (4) es poco progresivo por cuanto el gravamen efectivo al ingreso y la
riqueza de las personas naturales es muy bajo (Perry, 2010).

Las problematicas anteriormente relacionadas resaltan la necesidad de disefiar
un esquema tributario simplificado que reduzca la complejidad del sistema. En
el dmbito internacional, los paises con mayor grado de tributacién como Chile y
Espafa han generado esquemas simplificados para incrementar el nivel de recaudo
tributario y facilitar el desarrollo de las empresas. De este modo, con el propédsito de
incentivar la formalizacién empresarial el Gobierno nacional disefiard un esquema
de simplificacién tributaria que considere entre otros aspectos los siguientes
elementos: (1) reducciéon de la complejidad del sistema; (2) automatizacién y
virtualizacion de los tramites, procesos y procedimientos; (3) disefio de mecanismos
para incentivar el cumplimiento voluntario; y (4) reduccién de las exenciones.

En forma complementaria el Gobierno nacional disefiard un régimen unico
para el Impuesto al Valor Agregado (IVA) en el cual se incluyan tanto a las perso-
nas naturales como juridicas. Este régimen unico permitird reducir los costos tan-
to de administracién como de control y debera reducir las distorsiones econémicas
actuales que posee el impuesto relacionadas con la ausencia de una tasa tnica y la
existencia del régimen simplificado.

Mecanismos y estimulos para la formalizacion laboral y empresarial

Instituciones del mercado de trabajo y servicios de protecciéon social

En el cuatrienio, el Gobierno nacional bajo el liderazgo y coordinacién del Mi-
nisterio de la Proteccién Social, armonizard y precisard las funciones de las institu-
ciones integrantes del mercado de trabajo, y estudiara la factibilidad de modificar
el financiamiento de los servicios de Proteccion Social con cargo a la némina, sin
perjuicio en su prestacion. De manera particular, las Cajas de Compensacién Fa-
miliar, previo estudio del Ministerio de la Proteccién Social y del Departamento
Nacional de Planeacién (DNP), ajustardn sus funciones a las necesidades del mer-
cado de trabajo del pais, para constituirse como prestadores de servicios de empleo
y proteccién social regulados (incluido el subsidio familiar).

Primer empleo

La regulacion del mercado de trabajo y la armonizacién de las normas y costos
que lo rigen, permitird consolidar las reglas de juego de los actores que intervienen
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en éste, reduciendo los costos de transaccion en las relaciones que se establecen en-
tre trabajadores, empresarios y Gobierno. Adicional a la introduccién de reformas
estructurales, en el corto y mediano plazo es necesario desarrollar mecanismos y
estimulos que promuevan la formalizacién laboral y empresarial y la creacién de em-
pleo. Se debera avanzar en el disefio de alternativas para reducir la tasa de desempleo
de la poblacion joven. En particular, se promovera una politica activa para el acceso
al primer empleo de los trabajadores entre 18 y 28 afios, permitiendo a las empresas
descontar del impuesto de renta los aportes parafiscales de estos nuevos empleados.

Programas para la formalizacién

El Ministerio de la Proteccién Social (MPS) y el Ministerio de Comercio, Indus-
tria y Turismo (MCIT) promoveran un programa de cddigos de conducta que certifi-
que el cumplimiento de los derechos fundamentales del trabajo y la formalizacion
laboral. El programa se concentrara en los sectores de la produccién en proceso de
insercion o fortalecimiento en los mercados internacionales, y serd un instrumento
de proteccién de los derechos de los trabajadores y de promocion del comercio.
Cuando se trate del mercado nacional, el c6digo de conducta permitird visualizar a
los compradores las empresas que han ingresado a la ruta de formalizacién laboral
y empresarial, convirtiéndose en un incentivo en la eleccién de sus productos vy,
por lo tanto, del fomento de la formalizacién.

El Departamento Nacional de Planeacién (DNP) y el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo (MCIT) dentro del Programa de Transformaciéon Productiva
disefiardn una estrategia de desarrollo de proveedores que le permita a micro y
pequenas empresas (Mypes) informales convertirse en proveedoras de empresas de
mayor tamafo de forma tal que se fomenten relaciones de largo plazo y se pro-
mueva la transferencia tecnoldgica. La estrategia debe contemplar la formaliza-
cién en un amplio sentido, favoreciendo el cumplimiento de las normas laborales
y de la regulacién empresarial.

Desde una perspectiva integral, que involucre las caracteristicas de las empre-
sas, de los sectores y del entorno regional en el que éstas se desenvuelven, el Mi-
nisterio de Comercio, Industria y Turismo (MCIT), en el marco de las Comisiones
Regionales de Competitividad creard un programa que identifique sectores con
altos niveles de informalidad para desarrollar estrategias especificas con meto-
dologias de sensibilizacién y capacitacién para la formalizacién. Cada estrategia
debera partir de la identificacién previa de las barreras u obstédculos especificos que
enfrentan las empresas de cada sector para su formalizacion.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo estara encargado de coordinar
con las entidades relacionadas el disefio e implementacién de la estrategia nacio-
nal de formalizacién. Bajo esta estrategia disefiard y promovera programas para
fomentar la formalizacién empresarial y laboral de acuerdo con lo establecido en
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el articulo 3 de la Ley 1429 de 2010, daré continuidad al programa Rutas para la
Formalizacién®® y desarrollard Brigadas Empresariales.

El Gobierno nacional propondra una regulacion para que las entidades, que por
mandato legal deban establecer el cobro de tasas por servicios requeridos para el
desarrollo formal de las actividades empresariales, reglamenten de manera especial
el pago gradual de estas obligaciones de acuerdo con el tamafo de las empresas.

La estrategia de formalizacién empresarial debe tener en cuenta el ciclo eco-
némico y productivo de la empresa (creacion y cierre de empresas). Para ello el
Gobierno nacional propondra reformas al cédigo de comercio, con el propésito
de generar mecanismos de proteccién flexibles y adecuados que le permitan a las
empresas reorganizarse con las posibilidades de salvamento de la actividad pro-
ductiva y de los empleos o liquidarse rdpidamente para que los activos productivos
regresen rapidamente a la actividad econémica.

Focalizacion de servicios e incentivos a la formalizacion

La regulacion del mercado de trabajo y los mecanismos e incentivos conducen-
tes a la formalizacién empresarial y laboral, serdn fortalecidos con una estrategia
de acompafiamiento y acceso priorizado a los servicios publicos y privados diri-
gidos a las Mypes en proceso de formalizacion. Se promoverd un acceso efectivo
a los servicios brindados por las Cajas de Compensacién Familiar y por el SENA,
de tal forma que los trabajadores y empresarios perciban el beneficio del pago
de los aportes parafiscales. Dicho acceso afianzara el proceso de reentrenamiento
laboral, la optimizacién de la organizacién del trabajo y de la produccién, y el
mejoramiento de la calidad de vida de los trabajadores. De la misma manera, en
el marco del programa de Responsabilidad Social Empresarial y de los c6digos de
conducta, se promovera la inclusién en las redes de comercializaciéon formal de las
Mypes formalizadas.

Herramientas para aumentar la productividad y facilitar la formalizacion
laboral y empresarial

Intervenciones en el mercado laboral en periodos de crisis para evitar la
informalidad

Para fortalecer la capacidad de respuesta tanto de los hogares como de las
empresas para enfrentar los periodos de crisis derivados de choques internos o
externos, el Gobierno nacional deberd avanzar en medidas reglamentarias que

56 El Programa Rutas para la Formalizacidn tiene como propésito llevar a las unidades informales a la
formalidad mediante un proceso de sensibilizacién, acompafiamiento y apoyo a las empresas para que
obtengan el registro mercantil y desarrollen su potencial productivo. Actualmente, se han vinculado
19 cdmaras de comercio y se ha transferido la metodologia a otras 33.
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fomenten la flexibilidad en el mercado de trabajo, la expansion de politicas activas
y pasivas de empleo, y la disponibilidad de herramientas formales y de mercado
para hacer frente a este fendmeno. Dichas medidas incluirdn mecanismos que
permitan a las empresas dirigir a los trabajadores a procesos de reentrenamiento
laboral sin necesidad de desvinculacién laboral. La activacién de estas medidas
excepcionales y su vigencia dependeran exclusivamente de la duracién de la crisis
y deben actuar coordinadamente con la institucionalidad y normativa vigente.

En el mismo sentido, se deberd avanzar en el disefio de alternativas que fomen-
ten la estabilidad del empleo y que controlen la expansion de la informalidad en
épocas de crisis globales o sectoriales. En particular, se propone la creacién de
un mecanismo que provea herramientas contraciclicas para prevenir y mitigar
los efectos no deseados en el mercado laboral en estos periodos, que cuente con
aportes del Gobierno nacional, los empleadores y los trabajadores. El Gobierno
nacional definird el alcance de este mecanismo, asi como la articulacién con la
Politica de Generacién de Ingresos contenida en el presente plan y con otras
lineas de accién orientadas a promover la formalizacidn laboral y empresarial. Asi
mismo, el Gobierno nacional podrd crear mecanismos de contratacion flexible
para responder a los efectos de emergencias naturales, sociales 0 econémicas de
manera que se dinamice el mercado laboral y se protejan las condiciones de vida
de la poblacién vulnerable.

Sistema de Proteccion al Cesante

El Gobierno nacional desarrollarda un esquema de proteccién a los ingresos
para la poblacién trabajadora, que se base en mecanismos de ahorro individual y
solidaridad, particularmente para los asalariados formales. Asi mismo, se definird
la factibilidad de que el financiamiento de este esquema esté soportado en un
redireccionamiento de los aportes a cesantias y a las Cajas de Compensacion
Familiar. El desarrollo de este esquema implicard el desmonte gradual del Fondo
de Fomento al Empleo y Proteccién al Desempleo (FONEDE), en el marco de la
racionalizacién de los servicios prestados por las Cajas de Compensacién Familiar.
Sin embargo, de la mano de los esfuerzos por formalizar que se han sefialado, se
consideraran alternativas de proteccién basada en ahorros para los no asalariados
e informales. El Gobierno deberd definir una politica que permita profundizar
los lineamientos anteriormente expuestos, asi como la integraciéon de este compo-
nente con el resto del Sistema de Proteccidn al Cesante, el Sistema Nacional de
Intermediacién Laboral y el Sistema de Formacién de Capital Humano.

Asi mismo, se debe avanzar en definir la factibilidad de contar con un pilar
subsidiado de desempleo (subsidio al desempleo) para ciertos grupos poblaciona-
les que estarfan por fuera del esquema anteriormente propuesto, 0, como opcion,
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definir politicas activas de mercado de trabajo como alternativa de proteccién de
los ingresos de los trabajadores.

Sistema General de Pensiones y Beneficios Econémicos Periédicos

Es necesario garantizar la disponibilidad de mecanismos de proteccién a la
poblacién en edad adulta mayor vulnerable y la poblacién econémicamente
activa reconociendo la heterogeneidad de la poblacién ocupada en Colombia, y
su capacidad de ahorro al sistema (e.g. BEP, cotizacién por dias). Estas acciones
van en paralelo con el proceso de formalizacion de la economia y de sostenibilidad
financiera del Sistema General de Pensiones, para lo que es necesario ajustar el
disefio normativo del Sistema (traslado entre regimenes) y optimizar el recaudo
de los recursos.

Adicionalmente, se busca que los recursos del Fondo de Solidaridad Pensional
sean administrados en fiducia por las sociedades fiduciarias de naturaleza puablica
o privada, con el fin de favorecer la libertad econdémica y darle una mayor eficien-
cia a la administracién de estos recursos.

En cuanto a los Beneficios Econdmicos Periddicos (BEP), conforme a lo dis-
puesto en el articulo 87 de la Ley 1328 de 2009, se definira via ConpEs los linea-
mientos del funcionamiento del mecanismo de BEPs para el pais. Al seguir las
recomendaciones del Conpes, se debera definir quién serd el operador del meca-
nismo, la entidad responsable de su funcionamiento, las condiciones de entrada
y salida, el esquema de incentivos y el mecanismo de propaganda y masificacion.
Asi mismo, se deberan dar facultades a la Superintendencia Financiera para que
haga la inspeccidn, vigilancia y control de este instrumento. Finalmente, se debera
adelantar una evaluacién operativa de su implementacion.

Con la entrada en funcionamiento del mecanismo de BEP, se hace necesario
redefinir la estructura del Sistema General de Pensiones del pais; en particular,
se deben definir con claridad los pilares solidario y subsidiado. Esto implica, por
un lado, evaluar la conveniencia de continuar con la cuenta de solidaridad del
Fondo de Solidaridad Pensional en virtud del desarrollo de los BEP; y, por el otro,
establecer una sola gerencia operativa para los programas de protecciéon de los
ingresos para el adulto mayor.

Mecanismos de proteccion a la vejez

En la ejecucion de la politica de equidad, es necesario continuar con el desa-
rrollo de los mecanismos de proteccién frente a las contingencias que afectan a
los individuos en su vejez. Por ello deben revisarse ciertos aspectos puntuales de
los regimenes del sistema que estan limitando o impidiendo el acceso a beneficios
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de mejor calidad, y que afectan en algunos casos la solidaridad del Sistema y su
sostenibilidad.

Estos mecanismos deben buscar hacer efectivas las reglas y los principios pre-
vistos en el articulo 48 de la Constitucién y en el Acto Legislativo 01 de 2005, en
términos de universalidad, equidad, sostenibilidad y solidaridad.

En cuanto a la universalidad y equidad, debe mencionarse que la reforma consti-
tucional de 2005, en concordancia con la Ley 100 de 1993 en esta materia, previd
la finalizacién de los regimenes especiales el 31 de julio de 2010 y de los regimenes
de transicidon pensional hasta el afio 2014. A partir de esta tltima fecha, salvo las
excepciones previstas expresamente en la Constitucion Politica, los colombianos
estaran sometidos integralmente al Sistema General de Pensiones. Sin perjuicio
de lo anterior, se deberd garantizar el pago de las obligaciones adquiridas bajo los
regimenes anteriores, de acuerdo con los mecanismos de normalizaciéon pensional.

Cobran en este contexto mayor importancia las reglas que propendan por una
mejor calidad de los beneficios pensionales que reciban las personas a la finaliza-
cién de su vida laboral, tratando de asegurar una relacién razonable entre los sala-
rios y la pensién final, partiendo del supuesto de que la pension tiene por finalidad
sustituir el ingreso de las personas en la vejez. Para ello se estableceran reglas que
traten de garantizar una mayor densidad de cotizaciones y a su vez, que garanti-
cen una mayor proporcionalidad entre el salario devengado y la pensién recibida.
Estos mecanismos se definiran en coherencia con los principios constitucionales de
sostenibilidad y solidaridad.

Debe tenerse en cuenta ademas que los cambios demograficos indican que las
personas son ahora mds longevas, lo que implica que requieren de ingresos adicio-
nales y de servicios especificos para su bienestar en esta etapa de la vida.

Para las personas que no alcancen a pertenecer al Régimen General de Pensio-
nes, deberd continuarse en la definicién y desarrollo reglamentario de los bene-
ficios econémicos periddicos, en la forma prevista en la Ley 1328 de 2009. Esta
opcibén para las personas de escasos recursos y que no alcanzan a conformar una
pension, serd viable con la concurrencia con los recursos que se acumulen en el
Fondo de Solidaridad Pensional. Para ello, es necesario fortalecer la administracién
de dicho Fondo en condiciones de eficiencia y en un marco de la libertad econé-
mica y de competencia. Esta alternativa de ahorro para la vejez complementa los
incentivos a la bancarizacién de las personas que no tienen acceso por razones de
su ingreso al sistema general de pensiones y al sistema financiero en general. Por
ello, serd vital que la administracién del ahorro de estas personas en particular se
haga teniendo en cuenta las opciones de minimo costo.
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En el ambito del Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad, se deben
fortalecer algunos aspectos que afectan el monto de la pensién y deben revisarse
disposiciones que afecten los costos de administracién del Sistema. En el caso de
la garantia de Fogafin a las administradoras del régimen de ahorro individual con
solidaridad, se considera procedente eliminar esta garantia, pues el sistema cuenta
ya con las seguridades y mecanismos de proteccion regulatorios y de supervisién
que aseguran un adecuado manejo de este riesgo. En todo caso, de acuerdo con
la ley, la garantia general a favor de los afiliados queda en cabeza de la Nacidén.

Adicionalmente, el Gobierno nacional definird el régimen de organizacién y
administracién del Fondo de Garantia de Pensién Minima del Régimen de Ahorro
individual con Solidaridad, en concordancia con lo establecido en el articulo 7 de
la Ley 797 de 2003.

Intermediacién Laboral y Gestién del Empleo

El Ministerio de la Proteccién Social (MPS) avanzara en el disefio e implemen-
tacién de un Sistema que articule los procesos de intermediacién laboral y
gestién del empleo, involucrando a actores publicos y privados, asi como la per-
manente participacién de interlocutores como los sindicatos y organizaciones
comunitarias que desarrollen directamente temas de empleo. Este Sistema vincu-
lard en su estrategia a las agencias de colocacién o empleo y las empresas de
servicios temporales y otros agentes como las universidades, medios escritos y
electrénicos. De esta manera, se considerardn alternativas de prestacion de servi-
cios de intermediacidn laboral tanto pablica como privada, bajo un esquema de
certificacién que incluya requisitos minimos en términos de cobertura, servicios
prestados y poblacién atendida, entre otros.

Sistema de Riesgos Profesionales

El Ministerio de la Proteccién Social (MPS) fortalecera el sistema de inspeccion
preventiva, vigilancia y control en riesgos profesionales en el territorio nacional,
como instrumento fundamental para incentivar la cobertura al sistema. Asi
mismo, se revisardn y ajustaran los procesos y las acciones de compensacién por
pérdida de capacidad laboral, causada por limitacién funcional en procura del
mejoramiento de la calidad de vida de los trabajadores. Finalmente, se debe
avanzar en la disminucién de los tiempos de calificacién y la mejora de los procesos
de reconocimientos de prestaciones de origen comun o profesional de las personas
afiliadas o beneficiarias, con el fin de salvaguardar el derecho de la persona que ve
disminuida su capacidad productiva.
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Fortalecimiento de la Inspeccion, Vigilancia y Control del Trabajo

El Sistema de Inspeccion, Vigilancia y Control del Trabajo concentrarad sus
esfuerzos en un modelo de inspeccidén preventiva orientado a aquellas actividades
econdmicas, empresas y regiones geograficas con mayores niveles de riesgo e indices
de conflictividad laboral. Esto requiere el desarrollo de sistemas de informacién
oportunos que permitan adelantar andlisis efectivos de riesgo laboral.

Para el sector informal de la economia, se adelantardn acciones de promocion,
divulgacién e informacion sobre los beneficios de acogerse a las iniciativas e incen-
tivos de formalizacién laboral promovidos por el Gobierno; desde el punto de
vista de control, desarrollara las acciones de control, vigilancia y seguimiento al
proceso de formalizacion.

Ademas de las acciones de inspecciéon preventiva se desarrollaran programas
especiales focalizados a las regiones y sectores caracterizados por mayores niveles
de conflictividad e incumplimiento de la normativa laboral.

Para esto se implementara un Sistema de Informacién de Inspeccién, Vigilan-
cia y Control del Trabajo que permita caracterizar el perfil de la problemética
sociolaboral del pais y que genere los insumos requeridos para la vigilancia de
la normativa laboral y de seguridad social integral con énfasis en el control de la
evasion y la elusion.

Se fortalecerd el servicio de atencién al ciudadano a través de la implementacion
y el desarrollo de sistemas virtuales de atencién y de automatizacién de procesos
y eliminacion de tramites.

Para el logro de estos propésitos se adelantaran procesos de cualificaciéon del
recurso humano del drea de Inspeccién, Vigilancia y Control del Trabajo, mediante
acciones permanentes de capacitacion en el uso de sistemas de informacion y
tecnologias de las comunicaciones, en la legislacién laboral del pais y en metodo-
logias para el mejoramiento de las condiciones de trabajo.

Finalmente, se promoverd la conciliacién y concertacién para la resolucion de
los conflictos laborales y la divulgacion de la IVC del trabajo a los distintos actores
de la sociedad para transformar la cultura de cumplimiento de las normas labora-
les y de seguridad social integral del pais.

Didlogo social para el fomento de la productividad y la formalizacion
laboral

El Gobierno nacional promovera el didlogo social con y entre los trabajadores
y empresarios. Se dard una mayor relevancia a la Comisién Permanente de Con-
certacion de Politicas Salarviales y Laborales, en la cual se dialogara y concertara la
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politica de mercado de trabajo del pais y las iniciativas de formalizacién laboral
y empresarial que se deriven de la CIE. Asi mismo, esta Comisién contard con
una secretaria técnica independiente. Se ampliardn las subcomisiones de concer-
tacién estimulando los acuerdos sectoriales de empleo, los cuales promoverin
la construccion de relaciones laborales de largo plazo en los sectores dindmicos
de la economia, especialmente en los que presenten grados elevados de infor-
malidad o déficit en calidad del empleo. El Ministerio de la Proteccién Social
(MPS) desarrollara un didlogo fluido con los actores intermedios de los gre-
mios empresariales y los sindicatos, y diseflard mecanismos para la asociacién
de los trabajadores y empresarios del sector informal e impulsard estrategias
mediante programas de actualizacién dirigidos a los trabajadores afiliados a los
sindicatos que hagan parte de las confederaciones de trabajadores que tengan
representacion en la Comision Nacional de Concertacidn, en el marco de la Ley
278 de 1996. Finalmente, el MPS elaborard un censo sindical y promoverd un
nuevo didlogo sobre derecho del trabajo y productividad, en el cual se estimule
el fortalecimiento institucional del pais necesario para promover la formalizacién
laboral y empresarial.

3. Metas
Tabla 11l-7
Formalizacion laboral y empresarial
Indicador Linea Base 2009 Meta 2014
Informalidad Empresarial. (NGmero de empresas formalizadas a 3.408 70.000
través de programas de cooperacion publico-privada) ' '
Informalid_ad_ Laboral. Total nacional 61,1% 54,4%
(Porcentaje informales sobre el total de ocupados)
Informalidad Laboral. Total 13 éreas 52 3% 46.0%
(Porcentaje informales sobre el total de ocupados) ' '
Brecha de Informalidad. Total 13 areas 150 139
(Ciudad con mayor informalidad/Ciudad con menor informalidad) ' '
Afiliados al Sistema de Pensiones. Porcentaje 32,0% 42,0%
Sistema de Riesgos Profesionales. Nimero de afiliados 6.766.192 8.766.192
Porcentaje de los ocupados con algin tipo de mecanismo de 30.0% 40.0%

proteccion a los ingresos

Porcentaje desempleados que han sido ubicados laboralmente en el 4.0% 15.0%
marco del Sistema Nacional de Intermediacién Laboral ' '
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2. Infraestructura para la competitividad

a. Servicios de transporte y logistica

1. Desarrollo logistico

El continuo crecimiento de los volimenes de comercio exterior, en conjunto
con una mayor demanda del mercado nacional, fundamenta la necesidad de pro-
mover la utilizacién de la infraestructura de transporte de forma 6ptima y segura.
Es asi como la logistica se convierte en la herramienta de gestion efectiva del flujo
y almacenamiento de bienes, servicios e informacién. Esta nueva concepcién de
optimizacién del transporte, permitird enfrentar adecuadamente el aumento del
comercio transfronterizo, fomentar buenas practicas, consolidar la intermodali-
dad, y articular planes ambientalmente sostenibles.

En ese sentido, y con el objetivo de apoyar el desarrollo del transporte y la
infraestructura del pais, se fortalecerdn las acciones de implantacién de la Politica
Nacional Logistica (PNL), lo cual redundara en un impacto directo sobre la produc-
tividad de las locomotoras del cuatrienio.

Marco institucional e informacion logistica

Se fortalecera el marco institucional del sector logistico, creando al interior del
Comité Nacional de Logistica de Transporte (CNL)*’, la Coordinacién Programa-
tica de Logistica (CPL) y la Unidad Técnica de Ejecucién Logistica (UTEL). Esta
estructura le permitird al Comité aumentar su operatividad, desarrollar nuevas
herramientas de actuacién para la implementacién de la PNL, y mejorar la coor-
dinacién de los sectores publico y privado responsables de la politica.

La CPL estard compuesta por representantes de las mismas entidades que
conforman el Comité®® y dard orientaciones operativas y seguimiento a las acti-
vidades asociadas a los lineamientos de politica. Esta Coordinacién se debera
articular y estard en continua comunicacién con las Comisiones Regionales de
Competitividad (CRC), acompafiando y apoyando los ejercicios de planeacion
estratégica para la competitividad. Lo anterior, también implicard un forta-
lecimiento institucional y técnico de las CRC en temas especificos de soluciones
de infraestructura y logistica, bajo los lineamientos del Sistema Nacional de
Competitividad (SNC).

37" Antes COMIFAL: Comité para la Facilitacién del Comercio y la Logistica.

8 . . . . BRE .,
58 Sector privado: sector productivo, gremios y transportistas; sector publico: Alta Consejerfa para la

Competitividad y las Regiones, Ministerio de Infraestructura y Transporte, Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, DIAN, Proexport y DNP.
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Por su parte, la UTEL estara compuesta por profesionales especializados en
temas de transporte y logistica, economia, procesos productivos y ambientales
del MIT y del DNP, y tendra como objetivo principal ser la secretaria técnica
del CNL, desde donde se estructuraran las actividades para la implementacion
de la PNL.

El equipo de la UTEL servird para conformar las gerencias de corredores logisti-
cos integrales, quienes se encargaran de articular a los actores publicos y privados
en la gestion de todas las acciones que se realicen sobre un corredor estratégico en
el que convergen multiples flujos comerciales. El MIT con el apoyo del DNP con-
formara la primera gerencia de corredores logisticos articulada con el desarrollo de
infraestructura logistica especializada.

Bajo el liderazgo de la UTEL, se pondrd en marcha el primer Observatorio
Nacional de Logistica de Cargas (ONLC) que consolidard, administrard y proce-
sard informacién del sector, que refleje la evolucion de la logistica del pais, posi-
bilitando el disefio de politicas y la priorizacion de acciones para la eficiencia de
las cadenas de abastecimiento, y que con un seguimiento efectivo de las mismas,
determine la necesidad de reorientarlas o reformularlas.

Transporte intermodal, plataformas y logistica urbana

La UTEL adelantara las acciones necesarias para impulsar la complementarie-
dad modal, incluyendo estudios especificos sobre la mejora de la navegabilidad
del modo fluvial y la operatividad del modo férreo, con recomendaciones para la
promocion e integracion de estos modos.

Ademas, se continuard con los estudios de factibilidad para la construccién
de Infraestructuras Logisticas Especializadas (ILE) que tengan un impacto en las
dindmicas de comercio, y enfocadas a la generacién de valor agregado en las ca-
denas logisticas. Los estudios incluirdn el analisis del modelo de gestién para su
desarrollo.

Con base en parametros generales de competitividad y generacién de valor
agregado en procesos logisticos, el Gobierno nacional trabajard en la reglamenta-
cién especifica de las ILE, definiéndolas como infraestructura estratégica de inte-
rés publico y nacional, e incluyendo mecanismos de promocién a los puertos secos,
zonas de actividad logistica portuaria (ZAL), areas de apoyo logistico en frontera,
centros de carga aérea, zonas de consolidacion y distribucién urbana, plataformas
logisticas multimodales®®. En ese sentido, esta nueva concepcioén de tipologia de
infraestructura, implicara la revisién y ajustes normativos y operativos en temas
de facilitacién del comercio exterior.

59 Politica Nacional Logistica, Documento CONPES 3547 de 2008.
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Asi mismo, para fortalecer la productividad de las zonas y terminales portuarios
en términos de servicios logisticos, y su integracién a cadenas de abastecimiento
eficientes, los Planes de Expansion Portuaria a los que se refiere la Ley 1 de 1991,
incluiran lineamientos especificos para estimular la inversion privada en zonas de
actividad logistica portuaria.

Mediante la consolidacién de modelos de ciudades en términos logisticos —ciu-
dades puerto, ciudades fronterizas, ciudades de consolidacién, ciudades de logis-
tica mixta, etc.—, el Gobierno nacional, a través de la UTEL, apoyara a los entes
territoriales en la articulacion de sus planes logisticos con sus planes de ordena-
miento territorial y de movilidad urbana. En particular, la UTEL asistird en el
disefio de herramientas que orienten la gestion logistica, y permitan identificar y
aumentar los impactos positivos que estas iniciativas generan en la funcionalidad
del transporte y el entorno urbano local.

Todas las iniciativas de constitucion de nodos regionales representan un reto
institucional en la medida en que diferentes actores deben funcionar bajo un
objetivo comun. Casos como el del Eje Cafetero, la zona Caribe y Cauca - Pacifico,
plasmados en la PNL, reflejan el potencial de agrupar orientaciones de mercado
asi como fortalezas industriales. Para ello, la UTEL adelantara los estudios nece-
sarios a nivel de pre- factibilidad y factibilidad que permitan determinar disefios
basicos de la infraestructura logistica, micro localizaciones de la misma y modelos
de gestién.

Promocion de Infraestructuras Logisticas Especializadas (ILE)

La articulacién del sector publico y privado se estimulara a partir de la confor-
macion de los espacios adecuados de didlogo y concertacién en los que se integren
los esfuerzos de ambas partes para apalancar grandes proyectos. El desarrollo de
ILE estarda a cargo del sector privado y serd promocionado por el Gobierno
nacional. Asi mismo, se estudiaran las siguientes alternativas de fomento de estos
proyectos: (1) adquisicién y concesion de los terrenos identificados como aptos
para la construccion de ILE; (2) declaracion de las ILE dentro del régimen de
zonas francas; (3) declaracion de los terrenos aptos para el desarrollo de ILE como
de interés nacional y utilidad puablica; (4) cofinanciacién de la inversién necesaria
para adelantar el proyecto; (5) participacién pablica dentro del modelo de gestién
de la ILE; entre otras.

Lo anterior, conlleva a incluir dentro de la reorganizacion y fortalecimiento
institucional para el transporte y la logistica, estrategias para identificar y dotar
a las entidades involucradas en el tema, de las funciones y herramientas de ges-
ti6n para la efectiva promocion de este tipo de infraestructura estratégica para
el pais.
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Servicios logisticos de valor agregado

Con el objetivo de elevar al transporte terrestre automotor de carga como un
sector de clase mundial, se transferird la metodologia de transformacién producti-
va para este sector. Se brindard especial enfoque a planes que motiven la prestacién
de servicios logisticos eficientes, que fortalezcan las cadenas productivas nacionales
de alto valor transable, incorpordandoles estindares de calidad y seguridad.

En el marco de las buenas précticas empresariales que promueve la PNL, se
apoyara la formalizacién empresarial de prestadoras de servicios de transporte, en
especial para el modo fluvial cuyos beneficios directos se reflejaran en el aumento
de la confiabilidad por la prestacién de mejores servicios. De igual manera se
incentivard la asociaciéon de empresas de transporte de carga de los modos férreo,
carretero, fluvial y maritimo que migren de un esquema empresarial monomodal
e independiente, a uno integrado y que promueva la intermodalidad. Este trabajo
lo coordinard el MIT como parte de la estrategia de politica y regulacién de
servicios que adelantard para el servicio pablico de transporte de carga, y para lo
cual contara con fondos de cooperacion técnica de banca multilateral.

Como una de las estrategias para implementar buenas practicas en el sector
privado, se enfocardn esfuerzos para capacitar al capital humano en el sector,
fomentar la investigacién y fortalecer los conocimientos en gestién de la cadena
de abastecimiento y la interrelacién entre el transporte y la logistica de carga.
Igualmente, y a partir del desarrollo de un estudio sobre las principales cadenas
de abastecimiento, donde se identifiquen cuellos de botella, necesidades logisticas
y debilidades competitivas, se incorporard el concepto de logistica de reversa en
la cadena productiva.

La UTEL gestionara y facilitara la firma de acuerdos y convenios académicos
entre el Gobierno nacional y entidades nacionales e internacionales, en aras de
crear el Programa Nacional de Investigacién en Transporte y Logistica. En el
marco del ONLC, se estructurard un plan para integrar al pais con la comunidad
logistica regional de América Latina y el Caribe, que incentive el intercambio de
conocimiento y experiencias en tematicas especificas del sector. Asi mismo, la
UTEL, con apoyo de las autoridades locales, gremios, sector productivo y acade-
mia, fomentara la organizacién y desarrollo de foros, congresos y talleres tema-
ticos periddicos, que presenten avances en desarrollos tecnoldgicos y expongan
estrategias para el desarrollo del sector.

A fin de articular los sistemas de informacion y telecomunicaciones a procesos
e infraestructuras logisticas, se llevardn a cabo los estudios que permitan deter-
minar el nivel de penetracién de TIC e SIT, y la definicién de acciones requeridas
para su uso, masificaciéon y aprovechamiento, en aras de mejorar la operatividad
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logistica y generar beneficios derivados del posicionamiento, trazabilidad y con-
fiabilidad. El MIT incorporara las mejores practicas en sistemas de informacién
y telecomunicaciones para procesos logisticos en el disefio y desarrollo del ICL e
implementacién del RNDC.

Control y facilitacion del comercio exterior

Mediante la consecucién de acuerdos entre paises vecinos, se buscard compati-
bilizar los procesos y requisitos aduaneros de manera que se agilicen los tiempos
de paso en los nodos comerciales. Asi mismo, y a partir de la exitosa experiencia
de implementacién de procesos de facilitacion comercial registrada en los puertos,
se dara alcance a todos los puntos de ruptura de carga con procesos agiles y 6pti-
mos de inspeccién y control de aduanas en el marco del nuevo estatuto aduanero.
Especificamente, se consolidara la herramienta de Ventanilla Unica de Comercio
Exterior (VUCE), la implementacion del sistema de Inspeccion Fisica Simultanea
y de Inspeccién No Intrusiva. Adicionalmente, se apoyara la implementacion del
Operador Econémico Autorizado, figura que ofrecerd facilidades al movimiento
de carga transfronteriza.

Todas aquellas estrategias y acciones de facilitacién comercial que se analicen e
implementen en los nodos de comercio exterior deberan velar por la seguridad del
movimiento de carga local y extranjera, incrementando y asegurando un nivel de
confiabilidad en la cadena de abastecimiento. Para esto, se analizardn, entre otras,
todas las ventajas y beneficios que el uso de TIC ofrece sobre el control y monito-
reo de los bienes, al igual que la homologacién y alineacién de procesos aduaneros
entre el pais y sus principales socios comerciales, especialmente los paises vecinos.

De manera complementaria, para dar continuidad a la prestacion de los servi-
cios logisticos asociados a la distribucién de la carga de importacién y exportacién
Jlas empresas privadas involucradas y las entidades gubernamentales encargadas
de la inspeccién y control aduanero, antinarcéticos, sanitario, fitosanitario podran
adoptar las medidas que sean necesarias para garantizar el servicio a los usuarios
de la carga durante las veinticuatro (24) horas del dia de los siete (7) dias de la
semana en los diferentes puertos maritimos y otros centros de concentraciéon de
carga exterior, que seran definidos por el MIT. La medida buscard equilibrar la
demanda a lo largo de todas las horas del dia para lograr una distribucién mas
eficiente del uso los diferentes nodos logisticos.

Por otro lado, la creacién de la figura de los corredores logisticos, sera comple-
mentaria al desarrollo de las gerencias de los corredores, con el fin de brindar una
adecuada articulacién entre la infraestructura y los servicios sobre los cuales se
presta el transporte. En esencia se buscara al menos desarrollar tres corredores que
garanticen una adecuada conectividad y competitividad del pais.
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Gestion y control del transito y transporte

El Gobierno nacional declara de importancia estratégica para la Nacién el
Registro Unico Nacional de Transito (RUNT). El adecuado funcionamiento del
RUNT, y del esquema de ayudas técnicas y tecnoldgicas que el MIT disefiara para
el aprovechamiento del sistema RUNT, es un elemento esencial para el logro de
los objetivos de politica, regulacién y control de los servicios pablicos de trans-
porte y de la movilidad en general de carga y pasajeros en todo el territorio
nacional. Ademds de las ventajas asociadas a realizar funciones de registro, valida-
cién y autorizacién del registro de transito en linea y en tiempo real, se dispondra
de informacion altamente desagregada y en tiempo real sobre las caracteristicas y
comportamiento de la oferta y la demanda del transporte en general, incluidas las
infracciones y los accidentes viales.

Para lograr este objetivo, el MIT pondrd en marcha el RUNT en Movimiento. Esta
estrategia consistira en visitas programadas a cada departamento del pais donde
se encuentren operando actores del RUNT. Las visitas seran coordinadas por el
MIT, y participaran el concesionario e interventor del RUNT, la SIIT y otros orga-
nismos de control. Como resultado de cada visita, las entidades participantes del
RUNT en Movimiento definirdn un plan de mejora y estandarizacién de requisitos
de obligatorio cumplimiento para los agentes del RUNT en cada departamento,
incluidos los Organismos de Transito, los Centros de Diagnéstico Automotriz
(CDA), Centros de Ensenanza Automovilistica (CEA), Centro de Reconocimiento
de Conductores (CRC), Centros Integrales de Atencién (CIA), entre otros.

Se espera que con la entrada en funcionamiento de los registros de trinsito y
transporte del RUNT y la refrendacién de las licencias de conduccién con el nuevo
formato que deberd definir el MIT estos sistemas de informacién se consoliden.
En este sentido se facilitard al ciudadano la obtencion de la licencia de conduccién
en el nuevo formato, eliminando requisitos que para el propésito del cambio no
arrojen nueva informacion o que simplemente se puedan cumplir mediante otro
tramite.

Este esquema permitird mejorar y hacer maés eficiente y eficaz tanto las fun-
ciones de planeacidn, regulacion y gestion del MIT, asi como las de inspeccion,
control y vigilancia de la SIIT y demds organismos de control.

El RUNT también generarad un beneficio institucional estratégico para el MIT,
sistematizando la mayoria de los tramites y permitiendo que la capacidad orga-
nizacional y de capital humano del Ministerio pueda enfocarse a su funcién pri-
mordial de planeacién, regulacién y gestion del sector. Los organismos de transito
de todo el pais también se beneficiaran del RUNT, a través de la integracién con
sus plataformas para la gestién integral de la movilidad, y en particular con los
sistemas de deteccion electrénica de infractores.
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Los beneficios mencionados, podrin ser realizables en la medida en que se de-
sarrolle una ley que permita: (1) circunscribir la jurisdiccién de los CEA y CRC
al del Organismo de Transito; (2) acreditar prueba de domicilio en la jurisdiccién
del Organismo de Transito donde se realice el registro de vehiculos particulares;
(3) refrendar las licencias de conduccién de servicio particular cada tres afios y
sancionar de la misma forma como la no re

novacién de las mismas; y (4) ampliar la figura de solidaridad para la efectivi-
dad en la deteccion de infracciones de transito y transporte por medios técnicos y
tecnolégicos asegurando el cumplimiento del debido proceso.

Los Sistemas Inteligentes de Transporte (SIT) hardn parte del esquema de
ayudas técnicas y tecnoldgicas que el MIT disefiara para el aprovechamiento del
sistema RUNT. Los SIT son un conjunto de soluciones tecnoldgicas de las teleco-
municaciones y la informatica, disefiadas para hacer mas eficiente, seguro, cémodo
y sostenible el transito y la movilidad en general. El Gobierno nacional desarrollara
un Plan Maestro de los SIT, adecuado al contexto y a las caracteristicas de todos
los sistemas de transporte a escala nacional, regional y urbana, y que establezca el
marco general y las estrategias para implementar SIT de una manera coordinada,
armonica, eficiente e integrada. El Plan Maestro de SIT incluird la coordinacién
con otros actores y politicas que se relacionen con el sistema, incluido el Programa
Nacional de Seguridad Vial en Carreteras, los sistemas de control y gestion
operacional del sistema de transporte de carga y logistica, pasajeros por carretera,
los SITM y los SETP, la politica de gobierno en linea, el desarrollo de las TIC
en Colombia, atencién de emergencias, comercio exterior, programas de compe-
titividad, entre otros.

El Gobierno nacional, dictard las normas técnicas, desarrollard y adoptara
estandares y protocolos de tecnologia relacionados con componentes técnicos de los
proyectos SIT para Colombia. Los entes territoriales expedirdn los actos adminis-
trativos correspondientes para garantizar el funcionamiento de los sistemas de
gestién de transito y transporte de proyectos SIT en sus respectivas jurisdicciones,
de acuerdo con el marco normativo que establezca para tal fin el Gobierno
nacional.

Sostenibilidad ambiental y estrategias de mitigacion al cambio climdtico

El Gobierno nacional desarrollard una propuesta de transporte sostenible para
el Global Environment Facility (GEF). El GEF de transporte sostenible busca asistir
al MIT en la estructuracion y ejecucion de estrategias y acciones que promuevan
la sostenibilidad ambiental y contribuyan a mitigar los efectos del cambio clima-
tico, a través de la reduccién de emisiones contaminantes y de gases efecto inver-
nadero en los diferentes sistemas de transporte.
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En particular, se definirdn estrategias para los SITM, SETP, transporte terrestre
automotor de carga y de pasajeros, ILE, y modos logisticos complementarios como
el transporte fluvial y férreo. Aunque con el GEF se analizaran diversas estrategias,
desde la administracion y gestion de la demanda y el fortalecimiento institucional,
el énfasis de la propuesta consistird en el desarrollo de estrategias para promover
el uso de combustibles limpios y en la reglamentacion de las condiciones y los
aspectos que conlleven a la reduccién de gases contaminantes producidos por
fuentes moviles buscando tener vehiculos de tecnologias limpias que generen
menor contaminacion (vehiculos hibridos, a gas o eléctricos), asi como la utilizacién
de modos mas eficientes en términos de emisiones, como el modo férreo y fluvial.
El GEF se complementard con un programa de cooperacion técnica con la banca
multilateral para desarrollar una propuesta de National Appropiated Mitigation
Actions NAMA) en el sector transporte asi como por estudios especificos por
modo de transporte en donde se puedan identificar las acciones encaminadas a
reducir las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI).

Adicionalmente, como parte de la preparacion de los nuevos programas de prés-
tamo con banca multilateral para financiar los aportes de la Nacion a los SITM
y SETP, el Gobierno nacional estructurard los programas de transporte urbano
sostenibles correspondientes al Plan de Inversion del Clean Technology Fund (CTF)
para Colombia, aprobado por la comunidad internacional de paises donantes de
los Climate Investmnet Funds (CIF). Los recursos concesionales del CTF atenderdn
componentes de infraestructura, politica y regulacién que promuevan el trans-
porte no motorizado con infraestructura dedicada para la movilidad en bicicleta y
a pie, complementarias a las inversiones ya programadas en el SITP y en los SETP,
y para la incorporacion de buses con tecnologia limpia de bajas emisiones.

Seguridad vial

En 2009, en Colombia hubo 5.634 muertos y més de 135.000 heridos de gra-
vedad en accidentes de transito. Cerca del 70% de las muertes ocurren dentro
de perimetros urbanos y el resto en carreteras, aunque estos ultimos accidentes
suelen ser mas letales. La tasa de muertos por cada 10.000 vehiculos en 2009 fue
9,6, mientras que México tiene una tasa de 8,5, Chile 8,1 y Espana 1,3.

Se estima que para 2020 el pais incrementara su parque de vehiculos particu-
lares en un 54% vy el de motos en un 152% reflejando la necesidad de aunar
esfuerzos en materia de politica de seguridad vial en el pais. En la actualidad la
accidentalidad vial es la primera causa de muerte en nifios entre los 5 y 14 afios,
por encima de cualquier enfermedad; y la segunda causa de muerte en adultos
entre los 15 y 44 afos de edad. Es particularmente critico el incremento en
los ultimos anos de la mortalidad de los usuarios de las vias mds vulnerables,
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como son peatones, ciclistas y motociclistas. Los pagos en siniestros del Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT) por accidentes en motocicletas
representan mas del 70% del total de pagos de siniestros del SOAT en todo tipo
de vehiculos. Se estima que los costos asociados a la accidentalidad vial, en un pais
de ingresos medios como Colombia, pueden ser equivalente al 3% del PIB.

Ante la problematica actual de la accidentalidad vial en el pais, y el llamado de
toda la comunidad internacional —Naciones Unidas, Organizacién Mundial de la
Salud, ONG, entidades multilaterales, etc.—, en declarar ésta la década de accién
en seguridad vial, el Gobierno nacional declara la seguridad vial como una politica
de Estado que trascienda los planes y programas de un periodo de gobierno. La
politica es consecuente con el mandato constitucional y legal que tiene el Estado
en garantizar la prestacion del servicio de transporte en condiciones de calidad,
oportunidad y seguridad y sera liderada por el MIT a través de su Viceministerio
especializado en temas de transporte y transito, e implicard una articulacién insti-
tucional a nivel pablico y privado.

La politica de Estado de seguridad vial también se debera reflejar en el régimen
de infracciones y sanciones para todo el sector. La estrategia de politica de seguri-
dad vial incluira las siguientes acciones.

Infraestructura para proteger la integridad de los usuarios

El MIT buscard que tanto la infraestructura que se desarrolle a partir del pre-
sente Plan de Desarrollo como la que se encuentre en disefio y/o construccién
cumpla con criterios minimos de seguridad vial, tales como sistemas de conten-
ci6n modernos y adecuados, consistencia en los limites de velocidad, vias pensadas
en los usuarios y en la poblacién discapacitada. Una infraestructura mds humana
debera preservar la seguridad de todos los usuarios, privilegiando a los modos no
motorizados como la bicicleta y el peatdn, asi como garantizar la accesibilidad de
personas con movilidad reducida. Asi mismo, el MIT realizard un diagndstico,
establecerd el inventario de intervenciones en la infraestructura actual y formulara
un plan de trabajo para lograr su modernizacién y el cumplimiento de estandares
minimos de calidad. En el mismo sentido, impartira las directrices requeridas para
que los demas niveles de gobierno hagan lo propio en sus respectivas competen-
cias, tanto a nivel rural como urbano en coordinacién con otras dependencias del
Gobierno como el MAVDT y los ministerios de la Proteccién Social, de Educacién
Nacional y de Defensa Nacional.

Por dltimo y con el propésito de contribuir a la seguridad vial y al control en
el cumplimiento de las normas de transito y transporte, el MIT estructurara el
Centro Inteligente de Control de Transito y Transporte (CICTT), como una plata-
forma tecnoldgica robusta de administracién y gestion, operado por la Direccién
de trénsito y transporte de la Policia Nacional en coordinacién con la SPT.
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Equipo y vehiculos para una movilidad segura

El Gobierno nacional promoverd la existencia de alternativas de transporte
publico y particular seguro en todo el territorio nacional. Asi mismo, establecera
mecanismos para que los vehiculos y los elementos de seguridad que los comple-
mentan, cumplan con estandares de seguridad internacionalmente aceptados. El
MIT definird la normatividad y regulacion del transporte en motocicleta, a partir
de un andlisis integral del impacto socio-econémico de esta modalidad, y de los
principios de la politica de Estado en seguridad vial.

Comportamiento de los usuarios

El Gobierno nacional disefiara esquemas de control que incrementen sustan-
cialmente la capacidad para detectar infracciones y sancionarlas de acuerdo con la
normativa vigente. En este contexto, el MIT liderard esquemas de coordinacion
interinstitucional entre los diferentes niveles de gobierno a partir de la plataforma
RUNT vy los esquemas de SIT complementarios.

El objetivo primordial de la politica de seguridad vial debe ser la proteccién
de todos los actores, en especial debera privilegiarse el modo peatén, para lo
cual deberdn asegurarse mecanismos que permitan tener recorridos seguros
en los que también se garantice la accesibilidad de personas con movilidad
reducida.

En desarrollo de esta politica, el MIT liderard y elaborard un Plan Nacional
de Seguridad Vial 2011-2015, que busque disminuir la accidentalidad vial en el
pais a través de la definicién de lineamientos de politica claros. Estos incluirdn
la coordinacién y articulacién de esfuerzos con los diferentes actores, asi como
la mas adecuada y eficiente utilizacién de los recursos disponibles para seguri-
dad vial, en aspectos relacionados con la infraestructura, la calidad de equipos
y vehiculos, el comportamiento humano, la institucionalidad, las estrategias y
acciones diferenciadas para la poblacién con discapacidad y las personas de 60
afos y mas.

El Plan Nacional de Seguridad Vial 2011-2015 desarrollara un diagndstico
que le permitira la definicién de propuestas de solucién con linea base, metas e
indicadores, financiacion, supervision, evaluacion de resultados, e incluird meca-
nismos para promover la formulacién de planes locales de seguridad vial en los
entes territoriales.

Particularmente a través del Plan Nacional de Seguridad Vial 2011- 2015, se
abordard con especial interés la problemaitica de violencia vial, conduccién agre-
siva y las victimas de dichas acciones, de manera que se establezcan por parte
de todas las autoridades de trdnsito y transporte, mecanismos que garanticen la
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atencion de las personas que se afecten directamente por estos fendmenos. Para
ello deberén facilitar y apoyar a dichas victimas para que obtengan una adecuada
justicia y reparacion de las pérdidas y dafios que se les ocasionen. Para esto se
podran generar acciones conjuntas con organizaciones de cardcter privado que
busquen este mismo fin.

El MIT lideraré la implementacién de este plan, coordinara las acciones de los
distintos niveles de Gobierno, y evaluara la creacién de una Agencia Nacional de
Seguridad Vial, que lidere la puesta en marcha del Observatorio Nacional de Segu-
ridad Vial. Este esquema servird de soporte interinstitucional para la generacion,
seguimiento y control de las politicas establecidas, asi como el fortalecimiento
en la planeacién y gestion de la seguridad vial en el pais. La informacién que ali-
mente los analisis del observatorio debera provenir principalmente del RUNT, y
del Instituto de Medicina Legal o de todos los organismos de trdnsito, para ello
el Departamento Nacional de Estadistica DANE la consolidard, permitiendo su
consulta. En este sentido el desarrollo de medios tecnoldgicos que impliquen un
mejor control de infractores o que permitan la identificacién de los mismos serdn
promovidos como estrategias para el desarrollo del presente plan. Asi mismo se
promovera el uso responsable del vehiculo privado, de tal manera que el propie-
tario del mismo se comprometa con su buen uso ayudando asi a una reduccién en
la accidentalidad.

En desarrollo del Plan, el MIT desarrollara y adoptara las politicas y estrategias
tendientes a la prevencién de la accidentalidad vial, y propondra los cambios al
Cédigo Nacional de Transito (Ley 769 de 2002) que se requieran para salvaguar-
dar los principios de la politica con relacién a las condiciones de seguridad para los
usuarios en las diferentes modalidades de transporte y en cualquier de los modelos
de gestidon en que esta se desarrolle.

2. Metas
Tabla IlI-8
Programa Indicador Unidad Linea base Me_ta .
cuatrienio
Nimero de infraestructuras logisticas especializadas Nimero 4 6
en desarrollo (Fase estudios o construccion)
Desarrollo de corredores logisticos Nimero 0 3

Reduccion de costos logisticos Porcentaje 0 25%
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b. Tecnologias de la informacién y las comunicaciones

Las TIC son herramientas indispensables para la transformacién productiva
del pais, pues constituyen un apoyo transversal a las locomotoras que jalonaran la
economia para generar dindmica e innovacién en diversos sectores, para aumentar
la productividad y para mejorar en competitividad. Asi mismo las TIC contribu-
yen a generar, transmitir y potenciar la creaciéon de conocimiento —en particular
ciencia y tecnologia—, de otra parte apoyan la gestion de desastres y las labores de
reconstruccion en el largo plazo. El Banco Mundial (2009a) estima que por cada
10% de incremento en la penetracion fija o de incremento en la penetracién mévil
se genera un incremento del 0,73% o del 0,81% respectivamente en el Producto
Interno Bruto (PIB) de un pais en via de desarrollo. También se estima que el de-
sarrollo de la banda ancha generaria un impacto relativo mas alto que aquel gene-
rado por la telefonia fija o la telefonia moévil tanto para paises en via de desarrollo
como para paises desarrollados, alcanzando niveles similares y superiores al 1,2%
de incremento en el PIB por un 10% de incremento en la penetracion. De igual
forma, las TIC apoyan en situaciones de emergencia como los desastres naturales,
por ejemplo, en alarmas tempranas para la gestién de desastres, articulaciéon de
los sistemas de emergencias, localizacién de personas, informacién al ciudadano,
la evaluacién de danos, entre otros.

Figura llI-11
Impacto Econdmico del Crecimiento de las TIC
1,50
s 100 -
2
£ 050 -
I~
0,0
Fija Mévil Internet Banda ancha
. Economias de altos ingresos . Economias de bajos y medianos ingresos

Fuente: Banco Mundial (2009a).

Nota: Los resultados son estadisticamente significativos al 1% excepto para los estimados de banda ancha en paises
en via de desarrollo, los cuales son significativos al 10%.
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Figura llI-12
Impacto econdmico del incremento de penetracion de la Banda Ancha Movil
PIB Trabajos
Billones de dolares Diferencia Millones
Porcentaje
Asia 150-180 | +0.8 - 1.0 6.6-8.0
Africa 40-60 +0.7-1.6
Europa central
y del este 60- 90 +0.8-13
América
latina 50-70 +08-1.4
Total 300 - 420 +0.8 1.2 9.9 -14.1

Estimaciones Top-Down

Fuente: McKinsey&Company, Inc. (2009)

Nota: La compafiia supone que la banda ancha mévil alcanza hoy los niveles de penetracién de banda ancha fija para
Europa Occidental (54%); un incremento del 10% en penetracion de banda ancha genera un incremento del 0,5% en
el PIB; la elasticidad laboral es del 0,5%.

Por su parte, McKinsey&Company, Inc. (2009) estima que la penetracion de la
banda ancha sobre redes méviles en economias en via de desarrollo puede producir
enormes beneficios econémicos, entre ellos potenciales incrementos en el PIB y
generacion de empleo. Por ejemplo, se estima que el desarrollo de la banda ancha
mévil en Latinoamérica puede generar incrementos en el PIB regional en aproxi-
madamente USD$60 billones. Adicionalmente, se estima que un incremento del
10% en la penetraciéon de banda ancha mdévil generaria incrementos hasta del
1,4% del PIB en un pais tipico de la region. De esta manera, la banda ancha se
convertirfa en un mecanismo clave de crecimiento econémico y de competitividad
de las naciones y puede ser considerada como una solucién costo-efectiva para
areas grandes y rurales en paises en via de desarrollo.

En el entorno nacional, el sector TIC en Colombia garantiza la conectividad
del pais, es un importante motor de la economia nacional, aporta importantes
recursos al PIB y ha presentado crecimientos superiores al promedio de la econo-
mia nacional. Ademds, en concordancia con las tendencias mundiales, el sector
se ha caracterizado por la liberalizacién del mercado de las telecomunicaciones,
la sustitucion de la telefonia fija por la telefonia mévil, la sustitucién de la voz
por los datos y el desarrollo de nuevas tecnologias y mercados inalambricos. A
continuacién se presentan algunos indicadores del sector TIC durante el periodo
2006-2009.
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Tabla Il-9
Principales indicadores del sector de TIC en Colombia

Indicador 2006 2007 2008 2009

Crecimiento real del PIB (porcentaje) 6,69 6.91 2,73 0,83
Crecimiento real del PIB correos y telecomunicaciones

(porcentaje) 21,13 16,93 8,43 1,36
Ingresos del sector de TIC (billones de pesos corrientes) $17,64 $19,96 $21,92 $24,03
Ln(:/rc:ir:ri]?gs[;rivada en el sector de TIC (billones de pesos $3,07 $3,19
Icn(::’(reir::t)gs[))ubllca en el sector de TIC (billones de pesos $0,40 $0,62
Abonados mdviles (millones) 29,76 33,94 40,87 42,16
Lineas fijas en servicio (millones) 1,72 7,92 7,95 1,73
Suscriptores moviles de Internet (millones) - - 0,16 0,91
Suscriptores fijos de Internet (millones) 0,89 1,38 2,02 2,27
Suscriptores fijos de Internet Dedicado (millones) 0,63 1,21 1,90 2,21
Usuarios de television por suscripcion (millones) 1,57 2,20 3,16 3,20
Computadores por cada 100 habitantes 5,80 6,25 8,30 14,70
Laptops importados (miles) 168 428 674 866
Desktops importados (miles) 284 677 171 700

Fuente: Banco de la Reptiblica, DANE e Informacion reportada por los prestadores al SUI de la SSPD, SIUST de la CRC,
Ministerio de TIC, Superintendencia de Sociedades y CNTV.

Este panorama permite presentar lineamientos de politica para el sector TIC
que permitan la inclusién de toda la poblacién; personas con discapacidad, tercera
edad, etnias y demds grupos sociales; dichos lineamientos se enmarcan en una
serie de principios de promocién encabezados por la formula: “El mercado hasta
donde sea posible, el Estado hasta donde sea necesario” dirigidos todos a la supe-
racién de brechas, tanto en el nivel de infraestructura, como en los de disponibi-
lidad de dispositivos y terminales; y a la generacién de aplicaciones y contenidos,
buscando la apropiacién generalizada de las TIC, mediante la consolidacidén de un
marco normativo, institucional y regulatorio convergente.

De esta manera, el Gobierno nacional implementard el Plan Vive Digital
Colombia formulado por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, cuyo objeto es impulsar la masificacién y el uso de Internet a
través del desarrollo y uso eficiente de infraestructura y la promocién y apropiacién
de los servicios TIC.

Se trata de desarrollar un Ecosistema Digital (infraestructura, servicios, aplica-
ciones y usuarios) e incentivar de forma integral la oferta y la demanda de servicios
digitales para la inclusién social y la disminucién de la brecha digital, asi como
para la innovacion, la productividad, la competitividad y el control social.
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1. Desarrollo y uso eficiente de infraestructura

El Gobierno nacional, a través del Ministerio de TIC, fomentard el despliegue y
uso eficiente de la infraestructura para la provisién de redes de telecomunicaciones
y los servicios que sobre ellas se puedan prestar, y promoverd el 6ptimo aprove-
chamiento de los recursos escasos con el dnimo de generar competencia, calidad y
eficiencia, en beneficio de los usuarios. Se buscara la expansion, y cobertura para
zonas de dificil acceso, en especial beneficiando a poblaciones vulnerables, y se
incluira en la fase de planeacion la evaluacion de los posibles riesgos naturales que
puedan afectar la infraestructura critica de TIC con el objeto de ser minimizados
en su disefio, instalacién y operacién. También garantizara la neutralidad tecno-
légica entendida como la libre adopcién de tecnologias que permitan fomentar la
eficiente prestacién de servicios, contenidos y aplicaciones que usen TIC.

Conectividad internacional

El Ministerio de TIC promovera la construccién de nuevas conexiones interna-
cionales, incentivard al sector privado para robustecer la infraestructura de cable
submarino, de CDN (Content Delivery Network) y de Hosting en el pais, con
el fin de atender la demanda de trafico de Internet proyectada, evitar riesgos de
saturacion futura, disminuir la dependencia de conexiones internacionales exis-
tentes, fomentar un mercado competitivo y reducir el trafico internacional por
visita de paginas WEB en otros paises.

Redes de fibra dptica

Buscando el desarrollo de la masificaciéon de Internet en el pais, es necesario el
mejoramiento de las condiciones de infraestructura existente tanto a nivel de redes
de transporte como a nivel de redes de acceso, siendo las redes de fibra optica
particularmente adecuadas para el transporte por sus caracteristicas técnicas
tales como su capacidad y escalabilidad, lo cual permite implementar soluciones
ajustadas a las necesidades de cada municipio. De esta manera, el Ministerio de
TIC adelantard una iniciativa para aumentar la cobertura de municipios a través
de fibra dptica y en aquellos que por razones geograficas o de densificacién no
tengan conectividad, lo hard por medio de tecnologias alternativas —infraestructura
movil, radioenlaces, satélite u otras disponibles—. Adicionalmente, para mejorar
las caracteristicas de conectividad, se propone el uso de otras infraestructuras,
bien sean existentes o resultado de nuevos proyectos de servicios publicos, redes
viales o redes eléctricas. El Gobierno nacional promovera el desarrollo articulado
de la infraestructura de conectividad y aprovechara la capilaridad de estas otras
infraestructuras para desarrollar proyectos conjuntos para la expansién de redes
de fibra 6ptica. Para efectos de la financiaciéon de estas iniciativas, el Gobierno
nacional destinard recursos del Fondo TIC, buscard mecanismos de financiacién
con las regiones a través del Sistema General de Participaciones y las regalias.
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También buscard incrementar su participacién en los recursos del Presupuesto
General de la Nacién, bajo el entendido que las TIC son factor vital de desarrollo
de los sectores productivos del pais e impactan directamente en la competitividad.

Redes de television y radio

El Ministerio de TIC definira el modelo eficiente de gestién para el financia-
miento, la administracion, la operacién, el mantenimiento y la explotacién de la
red publica de radio y television que garantice su sostenibilidad, que reconozca
las transformaciones de la industria de television y que optimice los recursos de su
financiamiento. De manera paralela, se estableceran esquemas de generacién de
ingresos a partir de la prestacion de servicios como el arrendamiento de infraes-
tructura, la produccién de contenidos, entre otros. El modelo de gestién definido,
tendra en cuenta el sostenimiento de la red analdgica de televisién y su moderni-
zacion al estdndar de Television Digital Terrestre (TDT), incluyendo el aprovecha-
miento de todas las ventajas que la misma permite. El disefio e implementacién
de la red digital de televisién publica deberd atender a criterios de eficiencia y
planificacién idénea, para lo cual integrara las redes de los operadores regionales
de television. Ademas, para asegurar el funcionamiento de la Television Digital
Terrestre (TDT), quienes en la actualidad estdn utilizando las frecuencias desti-
nadas para tal fin, deben liberarlas de acuerdo con los tiempos establecidos por el
Ministerio de TIC. Adicionalmente, el Ministerio de TIC acompafiard los procesos
de modernizacién tecnoldgica del servicio de radiodifusion sonora, integrando los
desarrollos digitales que propicien la prestacion de un servicio de mayor calidad y
beneficios para los radioescuchas.

Acceso universal

Con el objetivo de lograr el acceso universal a las TIC y promover una cultura
de uso y aprovechamiento de las mismas por parte de la sociedad, el Gobierno
nacional a través del Ministerio de TIC promoverd estrategias como la masi-
ficacién de computadores y su uso adecuado a las potencialidades y necesidades
econémicas (productivas, comerciales), educativas y culturales de amplios sectores
de la ciudadania y de los pequefios productores y propietarios urbanos y rurales
que aun no tienen acceso a las TIC. También se promovera el establecimiento de
Tecnocentros en municipios apartados y zonas periféricas de las ciudades, los cuales
brindardn acceso, capacitacién, entretenimiento y servicios TIC a la poblacién.
Dichos Tecnocentros operaran bajo un modelo financiero autosostenible que ase-
gure el involucramiento integral de los actores. El Ministerio de TIC co-invierte
con entidades territoriales en la construccidén, mientras que los operadores, la
empresa privada y las entidades territoriales se encargarin de la operacién y
mantenimiento de los mismos. Adicionalmente, el Ministerio de TIC disenara
politicas que permitan generar una cultura digital ciudadana en todo el territorio
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nacional acorde con las necesidades regionales y debera garantizar la sostenibilidad
del acceso universal de las TIC sociales, incluyendo el acceso y uso de las TIC en
el sector publico.

Uso y mejora de la infraestructura del operador postal

El operador postal oficial de Colombia posee una amplia red nacional, lo cual
representa para la sociedad en general un instrumento de comunicacién y lo con-
vierte en un facilitador logistico no sélo en las ciudades, sino primordialmente
en las regiones mas alejadas, ya que 4-72 Servicios Postales Nacionales, puede
apalancar el empaque, la distribucion, el transporte y entrega efectiva de docu-
mentos, insumos, productos, kits, materiales y equipos, para el desarrollo de los
programas del Gobierno nacional. En cuanto a las mejoras de la infraestructura
el operador postal a través de las TIC, gestionard la creacién de nuevos productos
y servicios con un portafolio orientado a cumplir las expectativas de sus usuarios.

2. Desarrollo de contenidos y aplicaciones

El Ministerio de TIC, basado en las necesidades de contenidos digitales en los
diversos sectores del pais, atendiendo las necesidades de sectores como educacion,
proteccidn social, justicia, comercio, defensa, ambiente asi como de los demas sec-
tores estratégicos en materia de productividad y competitividad, formulara una
politica nacional de contenidos y aplicaciones con énfasis en la promocién de la
industria nacional. La formulacién de esta politica, evaluara el tipo de aplicaciones
necesarias para gestion de desastres e incorporard aquellas que resulten éptimas
para el pafs. As{ mismo, promoverd la creacién o fortalecimiento de clasteres de
empresas desarrolladoras de aplicaciones y contenidos convergentes en torno a las
apuestas productivas regionales. Para esto, identificard las potencialidades y for-
talezas de las diferentes regiones del pais, los recursos humanos locales, la infraes-
tructura bésica y el tejido empresarial. En este sentido, realizara un inventario del
estado actual de las variables identificadas como relevantes, asi como de las inicia-
tivas ya existentes en la materia con el propésito de realizar el diagndstico necesa-
rio para la formulacién de los proyectos a implementar. Para el desarrollo de estos
clusteres, el Ministerio de TIC buscara las alianzas publico-privadas pertinentes
para generar un ambiente propicio para la inversion, con el concurso del sector
productivo, el sector educativo, el Gobierno nacional y las entidades territoriales.

La estrategia de creacién y fortalecimiento de clasteres debe acompanarse
también de un plan de formacién en capacidades para la generacion de contenidos
digitales y de una propuesta de incentivos que atraigan la inversién a esta industria
y la haga atractiva. Todo esto con miras a que Colombia se posicione regionalmente
como un generador y exportador de contenidos digitales y aplicaciones.
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La televisién y radio publica se orientardn a la produccion y difusién de conte-
nidos que fomenten la educacion, la cultura, el entretenimiento y la participacion
ciudadana. La prestacion de estos servicios hara uso de la convergencia tecnoldgica
y tendrd como base principios de eficiencia y calidad. La television se adaptara a
los requerimientos técnicos actuales, ligados a la implementacion de la Television
Digital Terrestre (TDT) con las implicaciones que ello acarrea en materia del de-
sarrollo de contenidos pertinentes ajustados a los formatos estandarizados y apro-
vechando las facilidades de interactividad y movilidad.

La radio publica fortalecera su parrilla de programacién para satisfacer la
demanda de contenidos sociales que no cubre la radio comercial y se implementa-
ran acciones de formacién y fortalecimiento del servicio de Radiodifusién Sonora
Comunitaria, promoviendo la generaciéon de contenidos propios y pertinentes.
La promocién de la comunicacién comunitaria y ciudadana, en sus aspectos de
gestion, programacion, legislacion, proteccién y estimulo, asi como en los aspectos
de apoyo y actualizacién tecnoldgica, se constituird en una forma de impulsar la
participacién democratica informada.

3. Promocion de servicios bajo un marco normativo, institucional y
regulatorio convergente

El Gobierno nacional consolidard un marco normativo, institucional y regula-
torio que promueva la competencia y genere condiciones propicias de inversion,
ademds de beneficios sociales en términos de precios, coberturas y calidad de los
servicios TIC. Ademas que reduzca barreras normativas para el despliegue de in-
fraestructura y oferta de servicios de comunicaciones. Lo anterior, reconociendo la
convergencia tecnolégica y la globalizacion, respetando principios de competen-
cia, neutralidad tecnoldgica, proteccién al usuario, uso eficiente de infraestructura
y de los recursos escasos.

Normativa

El Ministerio de TIC y la CRC, en lo que competa a cada entidad, reglamenta-
ran e implementardn la Ley 1341 de 2009 (Ley TIC) y la Ley 1369 de 2009 (Ley
Postal), las cuales determinan el marco general para la formulacién de las politicas
publicas que rigen el sector TIC e incluira las obligaciones en materia de provision
de los servicios y usos de infraestructura por razones de atencidn y prevencion de
situaciones de emergencia y seguridad publica. De igual forma, en el marco de sus
competencias, el Ministerio de TIC apoyard al Ministerio de la Protecciéon Social
en la reglamentacion del Teletrabajo.
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Iustitucionalidad

El Gobierno nacional adaptard la institucionalidad del sector TIC a la realidad
convergente de sus redes, servicios y proveedores. Se buscard una reforma cons-
titucional que permita establecer una institucionalidad regulatoria convergente
que garantice la promocion de la inversion, la competencia, el beneficio de los
usuarios y la salvaguarda del derecho a la informacién y al acceso democratico a la
prestacion de servicios publicos.

Regulacion

El Gobierno nacional consolidard un marco regulatorio convergente, haciendo
especial énfasis en los siguientes temas:

Fomento de Seguridad informatica y ciberseguridad

Reconociendo que la seguridad informatica es un factor primordial para la
apropiacién de las TIC, el Ministerio de TIC, en conjunto con las demds entidades
competentes como el Ministerio de Defensa, e involucrando al sector privado,
adelantard la reglamentacion de la seguridad informatica, la cual contemplara los
parametros técnicos y procedimentales para garantizar el manejo de la informa-
cién. Por su parte, la CRC expedira la regulacion para el sector TIC, relacionada
con los parametros técnicos minimos que deben cumplir los proveedores de servi-
cios y redes para la ciberseguridad.

Proteccién al usuario de redes convergentes

Teniendo en cuenta la funcién del Gobierno nacional en relacidén con la protec-
cién del usuario, el Ministerio de TIC adelantara la reglamentacién para el control
social de los proveedores de redes y servicios de comunicaciones, en cuanto a par-
ticipacion, funciones y financiacién de las actividades relacionadas con los usuarios
de las TIC. De la misma forma, la CRC expedird un régimen de proteccion al
usuario de TIC y de calidad en la prestacion de los servicios, los cuales tendrdn en
cuenta la oferta convergente de los servicios, contenidos y aplicaciones.

Infraestructura de TIC e impacto en salud y ambiente

Teniendo en cuenta los efectos de la construccion, operaciéon y mantenimiento
de las infraestructuras de TIC, la proteccién del medio ambiente y la salud pu-
blica, el Gobierno nacional propendera por la reglamentacion de la instalacién de
infraestructuras que considere pertinente, definiendo pardmetros técnicos y pro-
cedimientos que minimicen los impactos mencionados. Asi mismo, se reglamen-
taran las condiciones técnicas y econdmicas para la instalacién de infraestructura
de TIC (antenas, torres, cableado) y se brindardn lineamientos para que exista
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concordancia con los planes de ordenamiento territorial y demds reglamentacién
relacionada, con el objeto, entre otros, que no se establezcan barreras o limitacio-
nes a la instalacién y el despliegue de la infraestructura requerida para la presta-
ci6én de los servicios TIC, en beneficio de la competencia y los usuarios.

Promocion de la competencia y la inversion

La CRC adelantara la revision de la lista de mercados relevantes susceptibles de
regulacion ex-ante y las medidas regulatorias asociadas a los mismos y en el mer-
cado de “voz saliente mévil”, incentivard los operadores méviles virtuales a partir
del marco legal ya establecido en la Ley 1341 de 2009. Finalmente, buscando
apoyar la masificacién de banda ancha, la CRC, entre otras lineas de accion, defi-
nird regimenes en materia de acceso, uso e interconexion de redes, de proteccién
a los usuarios y de calidad en la prestacién de servicios de telecomunicaciones, en
ambiente de convergencia, tomando especial consideracién a la evolucién tecno-
légica y del mercado.

Instalacion y utilizacion de infraestructura para las TIC

El Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial desarrollard un
reglamento técnico mediante el cual se regule la infraestructura de obra civil de
tal manera que permita el aprovechamiento de la misma para el acceso a las tele-
comunicaciones por parte de los residentes en viviendas, con el fin de que éstos se
beneficien de la oferta de servicios por parte de los proveedores de redes y servicios
de telecomunicaciones, para lo cual contard con el acompanamiento técnico del
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y la CRC. Las
disposiciones normativas sobre la materia propenderan por la disminucién de los
tramites administrativos necesarios para que un proveedor de redes y servicios
de telecomunicaciones pueda ofrecer sus servicios al interior de las viviendas, de
acuerdo con la libre eleccion del usuario final incentivando de esta manera la com-
petencia efectiva entre los proveedores.

Sector postal

El Gobierno nacional adelantard el proceso de estudio de la alternativa mas
adecuada para garantizar la continuidad en la prestacion del Servicio Postal Uni-
versal por quien ostente la calidad de operador postal oficial o concesionario de
correo. Se garantizardn las condiciones para la prestacién de los servicios postales
de manera eficiente, particularmente en el caso del Servicio Postal Universal, asi
como la continuidad, actualizacion y el mejoramiento de los servicios postales en
el pais. La CRC adelantard la regulacién postal bajo un ambiente de convergencia
tecnoldgica y de acuerdo con los requerimientos del mercado postal, en el marco
de la Ley 1369 de 2009.
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Planificacion y gestion eficiente del espectro

La demanda de nuevos servicios inalambricos de datos tales como acceso a
Internet a través de redes moviles, han incrementado el trafico de datos y en
consecuencia el uso del espectro. Con el fin de que Colombia pueda dar un salto
en conectividad y pueda cerrar la brecha digital mediante la masificaciéon de banda
ancha, la politica de espectro de Colombia debe mantener facultades para permitir
a la industria ofrecer nuevos servicios soportados en el desarrollo de tecnologias
inaldimbricas. Para ello la autoridad en materia de administracién del espectro
radioeléctrico debe definir procedimientos particulares para el otorgamiento
de permisos para su uso, teniendo en cuenta las necesidades actuales y futuras
de continuidad del servicio, disponibilidad del espectro, eliminacién de fallas
intempestivas o interferencias perjudiciales, operacién de una parte de la red
considerada estratégica que afecte o pueda afectar la prestaciéon de un servicio de
radiocomunicaciones o cuando, como resultado de nuevas atribuciones de espectro
resulte necesaria la migracion de operadores a otras bandas de frecuencias para
que continden prestando sus servicios en frecuencias diferentes.

Gestion eficiente de servicios en linea del Gobierno

Definir las politicas y el marco normativo necesario para que las entidades de
la administracién pablica pongan a disposicién en forma asequible, segura y con
calidad, datos de interés pablico que puedan ser utilizados por terceros para crear
nuevos servicios de Gobierno en Linea para la sociedad y consolidar una oferta
y una demanda abierta de servicios en linea del Gobierno construido a partir de
dichos datos.

4. Apropiacién de las TIC por parte de los usuarios

Con el fin de facilitar el acceso a Internet y estimular la demanda de los ser-
vicios de TIC, el Gobierno nacional incluird en de sus politicas mecanismos y
estrategias para facilitar la adquisicién de terminales tales como computadores,
decodificadores de television digital o dispositivos méviles de datos, por parte
de los ciudadanos. En este sentido, el Gobierno nacional generard un entorno
favorable y las condiciones necesarias para el establecimiento y desarrollo de una
gran industria de disefio y manufactura tecnolégica de computadores y dispositi-
vos portatiles para que sean accesibles a todos los ciudadanos. En esa medida, se
promovera la masificacién de estos dispositivos en los sectores estratégicos del pais
como educacién, Mipymes, agricultura, salud y justicia. Asi mismo, se buscaran
mecanismos de reduccién o eliminacién de aranceles aplicables a insumos utiliza-
dos en la cadena de prestacion de servicios del sector TIC.

La puesta en marcha de incentivos fiscales como la exencién del Impuesto
al Valor Agregado (IVA) en el pago de la suscripcion al servicio de Internet,
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representa un mecanismo importante de estimulo al crecimiento del nimero de
conexiones. En este marco, y tomando en cuenta las repercusiones en una mayor
penetracion, la masificacién de dispositivos y servicios adicionales, la recupera-
ci6én en el recaudo de impuestos y el efecto positivo en la contribucién al cre-
cimiento del PIB por cuenta de una mayor productividad, aceleramiento de la
innovacién y atraccién de empleo en otras regiones del pais, el Gobierno nacional
evaluara la reduccién o eliminacién del IVA en el servicio de acceso a Internet a
escala nacional.

A través de la estrategia de politica publica denominada territorios digitales se
promoveran iniciativas de origen territorial, o privadas que fomenten la promo-
cién y uso de los servicios TIC, el desarrollo de contenidos digitales, las estrategias
de apropiacién de la tecnologia y el uso de Gobierno en Linea.

5. Adopcidn de las TIC en otros sectores

El Ministerio de TIC apoyara el proceso de adopcién de las TIC para el desa-
rrollo nacional en todos los sectores de la economia —educacidn, salud, financiero,
justicia, comercio, transporte, ambiente, vivienda, relaciones exteriores, defensa,
cultura, agricultura, minas y energia, entre otros— Cada sector tendrd la res-
ponsabilidad del financiamiento y sostenibilidad de sus estrategias. El Gobierno
nacional, como usuario y promotor de servicios digitales, dinamizard la capacidad
de investigacion, desarrollo e innovacién en TIC, como un punto base para la
conformacion del capital humano calificado y el desarrollo de nuevas tecnologias
que promuevan la competitividad en el pais.

Educacion

El Gobierno nacional consolidara a las TIC como plataforma tecnoldgica para
mejorar la cobertura, la calidad y la pertinencia de los procesos educativos, for-
talecer la fuerza laboral en el uso de las TIC y promover la generacién y uso
de contenidos educativos. En este marco, se promovera el acceso a las TIC con
una estrategia de continuidad en la conectividad de las sedes educativas oficiales,
contenidos, reposicion de equipos, asi como de soporte y mantenimiento de los
mismos. También promovera la innovacién pedagégica y el uso de nuevas TIC
para la formacién de competencias laborales generales y buscard que las TIC se
integren al proceso pedagdgico de los docentes y estudiantes, a los procesos de
mejoramiento de las instituciones educativas, y en general, a la vida cotidiana de
la comunidad. Ademas, en busca del fortalecimiento del capital humano, y con el
objeto que las TIC sean aprovechadas de manera efectiva por el sector productivo,
el Gobierno nacional promocionara politicas para fortalecer las capacidades de
TIC desde los curriculos de la educacién técnica y superior en competencias del
sector TIC.
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Salud

El Gobierno nacional buscard altos niveles de calidad y cubrimiento de los ser-
vicios de salud, brindando informacién relevante a sus usuarios en linea, y forta-
leciendo el sector a nivel institucional, a partir de la instalacién de infraestructura
tecnoldgica y la apropiacion y uso eficaz de las TIC en el mismo. De esta manera,
se fortalecerdn los Sistemas de Informacion del sector salud en el pais, facilitando la
atencion a los ciudadanos, brindando transparencia en el manejo de recursos de este
sector, y buscando mejorar el monitoreo y control de amenazas de salud a través de
las TIC. Adicionalmente, las instituciones del Sistema de Proteccién Social mejora-
ran sus sistemas de informacion, promoviendo la interoperabilidad en los mismos,
y brindando una mejor atencion al ciudadano. De otra parte, se promovera el uso,
apropiacion y generacion de contenidos de TIC en los curriculos del sector salud y
también la investigacién aplicada a desarrollo de contenidos de TIC para el mismo.

Financiero

Los servicios financieros méviles, entendidos como aquellos ofrecidos a través
de dispositivos mdviles, tienen un impacto a nivel social, al disminuir los costos
mediante el aprovechamiento de la tecnologia mévil asociados a la banca, siendo
un potencializador de la promocién de bancarizacién. En este sentido, el Ministe-
rio de Hacienda y Crédito Publico, el Ministerio de TIC, el DNP y Banca de las
Oportunidades, promoverdn alianzas entre las entidades bancarias y los provee-
dores de redes y servicios mdviles, con el objeto de aprovechar la experiencia de
estos ultimos en la identificacion y gestién de clientes de bajos recursos a escala
nacional. Asi mismo, los entes reguladores sectoriales definirdn una regulacion
articulada que precise los mecanismos para promover la competencia en este tipo
de servicios y su interoperabilidad.

Justicia

El Gobierno nacional optimizara la gestién judicial y administrativa, incorpo-
rando modernos sistemas tecnoldgicos y telematicos que faciliten el acceso agil y
oportuno a la informacién de la Rama Judicial, haciendo mas eficientes sus pro-
cesos e incentivando, la interaccién con los ciudadanos por medios electrénicos.
Como parte de esta estrategia, se pondran a disposicion de los ciudadanos conte-
nidos relacionados con las normas, las entidades del orden nacional ingresaran sus
procesos en linea y se desarrollaran expedientes digitales.

Productividad empresarial

El Gobierno nacional fomentard el uso y aprovechamiento de las TIC en el sec-
tor empresarial, como base para promover la inversion, mejorar la productividad,
consolidar empresas més competitivas, haciendo especial énfasis en las Mipymes y
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los sectores de clase mundial. Se crearan programas para promover el acceso, uso y
adopcion de las TIC a las Mipymes, asi como para su aprovechamiento en la capa-
citacién de empresarios. Adicionalmente, se apoyara la modernizacién tecnolégica
de los procesos productivos que utilizan las Mipymes a través de recursos publicos
y privados. Asi mismo, a través del operador postal oficial, 4-72 Servicios Postales
Nacionales y entidades involucradas, se impulsara la modalidad de exportacién de
trafico postal y envios urgentes, buscando incrementar la competitividad de las
Mipymes mediante un sistema de exportacién simplificado, accesible y de bajo costo.

Comercio electrénico

Considerando el potencial de expansién de mercados de este tipo de comercio,
el Gobierno nacional actualizard de manera integral la Ley 527 de 1999, toman-
do en cuenta los lineamientos internacionales en materia de firmas electrénicas,
la facturacién electrénica como titulo valor, el régimen de proteccién al usuario
de este tipo de comercio, la responsabilidad de los proveedores de servicios de
Internet con el consumidor, y la promocién de mayor competencia en la activi-
dad de certificacion abierta, entre otros. Asi mismo, reconociendo el factor dina-
mizador del programa Gobierno en Linea, el Ministerio de TIC impulsard a los
entes publicos en especial los entes territoriales para que tengan una buena oferta
transaccional en sus sitios web y realizard una campana nacional de difusién de
los principales beneficios de este tipo de comercio. Por otro lado, alineado con el
Documento CONPES 3620: Lineamientos de politica para el desarrollo e impulso del
comercio electrénico en Colombia, el Ministerio de TIC a través de 4-72 Servicios Postales
Nacionales, implementara una estrategia comercial dirigida a prestar los servicios
logisticos para el desarrollo de comercio electrénico.

Transporte

Tomando en cuenta la eficiencia que incorporan las TIC en los trdmites y el
acceso a la informacién al ciudadano, el Gobierno nacional ofrecer la totalidad de
los tramites para el sector transportador en linea, brindara una politica de uso de
peajes electrénicos, y ofrecera la informacién al ciudadano sobre el estado de las
carreteras. Lo anterior, en concordancia con el Plan Maestro ITS (Sistemas Inte-
ligentes de Transporte), que formulard el Gobierno nacional como soporte de los
servicios de transporte y logistica. Asi mismo, y en el marco de comparticién de
infraestructura sectorial, se desarrollard la priorizacién del desarrollo conjunto de
carreteras y redes de fibra dptica.

Vivienda

El aprovechamiento de las TIC en este sector buscara mejorar la conectividad
en los hogares y la eficiencia en tramites sectoriales. Tomando en cuenta lo ante-
rior, el Gobierno nacional ejecutard una estrategia que incluira el mejoramiento
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de la conectividad en los hogares beneficiados por vivienda de interés social en
zonas urbanas y la oferta de informacion en linea relacionada con los tramites de
asignacién y entrega de subsidio de vivienda.

Ambiente

En este sector, las TIC apoyarin el manejo y la divulgacién de informacion
ambiental del SINA, priorizando en la captura, procesamiento y divulgacion de
la informacién ambiental y en el Registro Unico Ambiental (RUA) en cabeza
de los institutos de investigacién ambiental, asi como en la gestién de tramites de
las autoridades ambientales. En este marco, el Gobierno nacional desarrollard
una estrategia que permitird aprovechar estas tecnologias con el fin de facilitar
la gestion de las autoridades ambientales para el apoyo en la toma de decisiones.

Relaciones exteriores

Las TIC son una herramienta para vincular los colombianos en el exterior y
fortalecer la presencia del Estado a nivel internacional. En este marco, el Gobierno
nacional fortalecera la oferta de informacion y servicios al ciudadano en el exterior,
los tramites en linea incluyendo la fase transaccional, asi como a nivel institucional
implementard mecanismos de educacién y ambiente de trabajo virtuales para sus
funcionarios.

Defensa

Las TIC han mostrado ser un instrumento fundamental para la defensa y la
seguridad. Por ello, el Ministerio de Defensa Nacional quiere enmarcarse en el
Plan Vive Digital con tres iniciativas de impacto. La primera de ellas buscara, a
través de la Telesalud, una intervencién oportuna y mds precisa para los heridos en
el teatro de operaciones y durante su evacuacion, asi como un mejor setvicio para
los usuarios del sistema de salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional.
La segunda —de Ciberseguridad y Ciberdefensa— tiene como objetivo proteger las
infraestructuras criticas nacionales de los ataques cibernéticos, asi como generar
capacidades de prevencion, deteccidon y respuesta temprana ante este tipo de inci-
dentes. Finalmente, la tercera iniciativa pretende contribuir a la capacitacién del
personal de oficiales, suboficiales y civiles mediante la implementacién de educa-
cién virtual en zonas de dificil acceso.

Cultura

Con el objeto del aprovechamiento de las TIC para la comunidad y las entidades,
en este sector, el Gobierno nacional continuard brindando conectividad en bibliote-
cas publicas, contenidos relacionados con el patrimonio bibliografico y documental
a sus usuarios, y fortalecera la gestion de documentos electrénicos en el Estado.
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Agricultura

Las TIC seran aprovechadas con el objeto de ampliar la base de los usuarios del
sector y de que estos puedan acceder a tramites en linea, oferta de informacién
oportuna, inteligencia de mercados y capacitaciones para sus actividades producti-
vas, entre otros. En este marco, la tecnologia mévil sera aprovechada para que los
productores reciban informacién agropecuaria por mensajes cortos de texto (SMS)
y acceso a servicios de FINAGRO, y en general las TIC permitirdn la trazabilidad
del cabezas de ganado, la capacitacién de productores para el fortalecimiento de
su actividad, su acceso a servicios financieros, y postulaciones y consultas del tra-
mite de subsidio de vivienda en el sector rural.

Minas y energia
La estrategia de aprovechamiento de las TIC para el sector minero energético

promoverid la oferta de servicios, tramites en linea y sistemas de informacién con-
fiable y actualizada.

Prevencion y atencion de desastres

Las TIC, por su caracter transversal y permanente, apoyan la gestién de todas
las entidades parte del Sistema Nacional de Prevencién y Atencién de Desastres
(SNPAD). En este sentido, el Ministerio de TIC, en conjunto con las entidades
competentes, fortalecera el apoyo a dicho sistema, permitiendo la optimizacién
de captura y consolidacién de informacién oportuna, la activacién de alarmas
tempranas y envio de informacién relevante al ciudadano por dispositivos méviles,
asi como la optimizacion del servicio de emergencias ciudadanas (Linea 123) para
todo el pais. Adicionalmente disefiard estrategias para el aprovechamiento de las
TIC y las redes sociales para recoleccién de recursos humanitarios.

Gobierno en Linea

Todas las entidades de Administracion Publica de que trata el articulo 39 de
la Ley 489 de1998, deberan adelantar las acciones para avanzar en la implemen-
taciéon de la estrategia del Gobierno en Linea, sujetandose a los lineamientos y
estandares que para el efecto disponga el Gobierno nacional a través del Progra-
ma de Gobierno en Linea del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones.

6. Metas

A continuacion se presentamos los principales indicadores, linea base y meta
cuatrienio en desarrollo de las iniciativas propuestas para el sector de Tecnologias
de Informacion y las Comunicaciones.
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Tabla IlI-10

Indicador Linea Base Meta
2010 2014

Conexiones de Internet de banda ancha (millones) 2,2 8,8
NiGmero de municipios conectados a través de redes de fibra dptica 200 700
Hogares conectados a Internet (porcentaje del total de hogares) 27% 50%
Mipymes conectadas a Internet porcentaje del total de Mipymes 7% 50%
Nimero de tecnocentros autosostenibles en operacion (espacios que integran 0 800

comunidad en acceso, capacitacion, entretenimiento y servicios TIC)

3. Apoyos transversales a la competitividad

a. Acceso a servicios financieros

En los ultimos afios se han adoptado medidas de politica encaminadas a aumen-
tar el acceso de la poblacién a los servicios financieros formales, en concordancia
con multiples estudios econémicos y analisis empiricos en los cuales se evidencia
la relacién positiva entre el nivel de acceso a servicios financieros formales y el
crecimiento econdémico, y particularmente sus efectos positivos sobre la reduccién
de los niveles de desigualdad y de pobreza (Claessens, 20006).

Entre 2006 y 2009, la profundizacién financiera aument6 del 23,5% al 29,9%,
y el nivel de bancarizacién de la poblacién adulta pasé del 47,1% al 57,3%%. A
pesar de esos avances, persisten factores que distorsionan y dificultan la prestacién
eficiente de servicios financieros a toda la poblacién y condiciones que afectan la
permanencia de oferta financiera formal en todo el pais. Ademas, desde la deman-
da existen elementos que desincentivan el acceso a servicios financieros por parte
de la poblacién de bajos ingresos, los receptores de remesas, los colombianos en el
exterior y los empresarios.

Por lo tanto, se propone implementar estrategias dirigidas a: (1) garantizar la
permanencia de oferta financiera formal en aquellos lugares donde se ha logrado
ampliar la cobertura; (2) apoyar el acceso al sistema financiero por parte de la
poblacién actualmente no bancarizada; (3) profundizar el uso de servicios finan-
cieros con la diversificaciéon de productos financieros adecuados para la atencién
de diferentes segmentos poblacionales; e (4) implementar acciones que garanticen
educacién econémica y financiera de calidad para toda la poblacién.

0 1a profundizacién financiera se define como la relacién entre la cartera de créditos del sistema finan-
ciero formal al sector privado y el PIB. Para el ano 2010 el valor de la cartera incluye leasing. El nivel
de bancarizacién se mide como el porcentaje de poblacién con acceso al menos a un producto financie-
ro (Fuente: Asobancaria). A julio de 2010, la bancarizacién de la poblacién adulta alcanzé el 60,2%.
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1. Lineamientos estratégicos

Garantizar la cobertura del sistema financiero

Garantizar que el sistema financiero tenga cobertura suficiente para atender a
toda la poblacién es un requisito fundamental para facilitar el acceso y profun-
dizar el uso de servicios financieros formales. La creacién y la reglamentacion de
Corresponsales No Bancarios (CNB) para la atencidon de zonas alejadas y sin oferta
financiera formal permitid, en agosto de 2010, ampliar la cobertura geogrifica del
sistema financiero al 99% de los municipios de Colombia®'. Si bien la mayoria de
los CNB se ubican en la zona central del pais, en correspondencia con los mayores
centros de actividad econdmica, su presencia respecto al numero de habitantes ad-
quiere importancia en departamentos de la zona periférica sur y la Amazorinoquia
que se encontraban desatendidos por el sistema financiero formal (figura I11-13).

Figura IlI-13
Departamentos, segin CNB por namero de habitantes

Santander

Menos de 7.000 habitantes por CNB
Entre de 7.001 y 14.000 habitantes por CNB
Entre 14.001 y 34.000 habitantes por CNB
Mas de 34.000 habitantes por CNB

No hay CNB

Fuente: Banca de las Oportunidades - Calculos DDE-DNP.

1 Al mes de agosto de 2010 se encontraban instalados 8.315 CNB en 31 departamentos del pais.
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Entre julio de 2007 y septiembre de 2010 los CNB realizaron mas de 44 millones
de transacciones, las cuales ascendieron a més de $8,5 billones. Aunque la regla-
mentacion actual permite a los CNB adelantar tramites de crédito y gestiones para
la apertura de cuentas de ahorro, corrientes o certificados de depésito a término
(CDT), hasta ahora este canal financiero ha sido utilizado principalmente con
caracter transaccional. De acuerdo con la informacién reportada por Banca de las
Oportunidades (BdO), los recaudos, transferencias, pagos, depdsitos y retiros de
dinero en conjunto corresponden al 99% del total de las transacciones realizadas a
través de los CNB y actualmente solamente dos de las once entidades que cuentan
con CNB ofrecen servicios de apertura de cuenta de ahorros y tramites de crédito.

Para consolidar los CNB como un instrumento de ampliacién de cobertura
del sistema financiero y de bancarizacion, es necesario garantizar a largo plazo
la permanencia de esos canales en todos los municipios en donde se encuentran
instalados, especialmente en los 271 municipios donde constituyen la tnica oferta
financiera formal. Para ello, el Gobierno nacional, a través del programa Banca de
las Oportunidades desarrollarda mecanismos adicionales para incrementar el volu-
men de transacciones que realizan los CNB —como pago de impuestos, pago de
néminas del sector pablico, envio y recepcién de giros internacionales, y compra 'y
pago de la prima de seguros de baja cuantia—, y mecanismos que incrementen la
apertura de cuentas de ahorro y tramites de crédito.

De otro lado, experiencias internacionales han demostrado que la aplicacién de
TIC para la prestacion de Servicios Financieros Méviles (SFM) es una herramienta
clave para ampliar la cobertura del sistema financiero y los niveles de inclusién
financiera®, por cuanto permiten reducir los costos de la prestacién de los servicios
de la banca en zonas apartadas, con lo cual se reportan impactos positivos en el
nivel de bienestar socioeconémico de la poblacién (BID, 2009).

En Colombia, la implementacién de SFM tiene un gran potencial como ins-
trumento para aumentar el acceso de la poblacién a los servicios financieros for-
males si se considera la amplia cobertura de la telefonia mévil celular®. En este
sentido, se hace necesario avanzar en la implementacién de SFM, para lo cual el
programa Banca de las Oportunidades, el Departamento Nacional de Planeacién
(DNP), el Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico (MHCP), con apoyo de la
Superintendencia Financiera, y el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones (MINTIC) promoveran los ajustes normativos y regulatorios

62 . . .. . .
Los SEM se entienden como el canal para la prestacion de servicios financieros que incluye, entre

otros, la administracién de productos financieros como cuentas corrientes y de ahorro, la transferen-
cia de recursos, la obtencién de créditos, el envio y recepcidn de giros y remesas a través del teléfono

celular, lo cual favorece la inclusién de nuevos clientes al sistema financiero.

63 Segtin el MTIC a diciembre de 2009 los abonados méviles llegaron a ser 42,2 millones.
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que permitan la implementacién de productos financieros de rapida masificacion
por el canal mévil.

Asi mismo, el programa BdO, el DNPB, el MHCP y el MTIC promoveran alian-
zas entre las entidades financieras y los operadores méviles, con el objeto de apro-
vechar el alcance de la red de distribucién de estos ultimos, y los entes reguladores
sectoriales definiran de manera articulada los mecanismos regulatorios para promo-
ver la competencia en la prestacion de este tipo de servicios y su interoperabilidad.

El uso masivo de canales de bajo costo como la telefonia mévil y los CNB
permitirdn, en el mediano plazo, mejorar los indices de bancarizacién y de pro-
fundizacién financiera al ampliar la capacidad que tiene el sistema financiero para
atender los segmentos de poblaciones tradicionalmente excluidos y aquellos que
ya se encuentran bancarizados.

Actualmente el 30% de las cooperativas financieras y de ahorro y crédito se
encuentran en municipios con menos de 50.000 habitantes, que representan el
90% del total de los municipios del pais. Como las cooperativas son un interme-
diario financiero importante para apoyar la cobertura fisica del sistema financiero
en ese tipo de municipios, el programa Banca de las Oportunidades continuara
apoyando su fortalecimiento estructural con actividad financiera® y la ampliacién
de cobertura del sector cooperativo a través de la cofinanciacién de la instalacién
de sucursales o corresponsales®®. También se brindara asistencia técnica para la
disefio de productos de microcrédito y microahorro adecuados para atender fami-
lias de bajos ingresos.

Ampliar el acceso y el uso de servicios financieros formales

Ahorro

Aunque los costos de tenencia de las cuentas de ahorros son la principal barrera
para el acceso de la poblacién de menores ingresos y en situacion de desplaza-
miento, éstas son el producto financiero con mayor penetracién entre la poblacién
colombiana®. Con el fin de disminuir los costos que tiene este producto para la

o4 g Programa BdO contraté en 2008 al Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito

(WOCCU por sus siglas en inglés) para implementar programas de fortalecimiento estructural a
cooperativas con actividad financiera, a través del robustecimiento de sus esquemas de gobernabili-
dad, desempefio financiero, gestion, operacién, administracién de riesgo y estrategia comercial.

% En 2007 y 2009, el Programa BdO hizo dos convocatorias que permitieron establecer oficinas de

cooperativas en 18 municipios de menos de 50.000 habitantes. A septiembre de 2010 habian sido

instalados los cuatro primeros CNB del sector cooperativo.

% En julio de 2010, el 34,8% del total de personas mayores de edad bancarizadas en Colombia

(17.787.962) se ha vinculado al sistema financiero exclusivamente a través de la tenencia de una
cuenta de ahorros (Reporte de Bancarizacion Marzo de 2010, Asobancaria).
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poblacién de menores ingresos, el programa BdO impuls6 una cuenta de ahorro
con condiciones especiales®” y ha buscado fortalecer la cultura de ahorro formal de
las familias pobres, mediante el disefio y la aplicacién de un programa piloto de
promocion de ahorro dirigido a madres titulares del Programa Familias en Accién
y la implementacién de la metodologia para la creacién de Grupos de Ahorro y
Crédito Local®® El programa BdO, con el apoyo del DNP, continuara respaldando
la formacién de Grupos de Ahorro y Crédito Local y emprenderé las acciones
necesarias para atender poblacién Red JunTos promoviendo su inclusién futura al
sistema financiero formal.

En el daltimo afio, el interés del Gobierno en promover el ahorro de poblacién
tradicionalmente excluida del sistema financiero formal también ha motivado a
los oferentes de servicios financieros a crear productos de ahorro con menores
costos. Esta situacion plantea la necesidad de que el programa BdO continde apo-
yando la correcta estructuracién de nuevos productos de ahorro para incentivar
la vinculacién de estos segmentos de poblacion al sistema financiero en mejores
condiciones y la movilizacién de recursos hacia fines productivos.

Adicionalmente, para que el sistema financiero pueda continuar ofreciendo
la apertura de cuentas de trdmite simplificado de forma masiva e incrementar
sustancialmente el acceso a productos financieros de ahorro para la poblacién en
general®, es indispensable que cuente con mecanismos eficientes de verificacién de
la identidad de los clientes. Para ello, es necesario que la Registraduria General de
la Nacién logre implementar estrategias de validacién de la informacién puablica
de identificacién de los ciudadanos que sean dgiles y de bajo costo.

7 En el articulo 25 del Decreto 2555 de 2010 se reglamentan las “Cuentas de Ahorro Electrénicas”
para la promocién del acceso a los servicios financieros de las personas de menores ingresos y pobla-
cién desplazada. Segin BdO al mes de agosto de 2010 existian 2,34 millones de cuentas de ahorro
electrénicas activas, la mayoria abiertas en el Banco Agrario por Familias en Accién para la entrega

de subsidios condicionados.

8 gl programa piloto de ahorro es producto del convenio suscrito en el afio 2008 por Accién Social,

DNP y el programa Banca de las Oportunidades con la Fundacién Capital, para el disefio de un pro-
yecto para la movilizacién del ahorro formal de las familias pobres extremas en Colombia. En el ano
2010 inici6 la implementacién de un programa piloto de dos afios de duracién en 12 municipios.

Los grupos de ahorro y crédito local son una herramienta que facilita el acceso a servicios financieros
de la poblacién en extrema pobreza movilizando ahorros y permitiendo el acceso a préstamos del
fondo de recursos aportado por sus miembros. En febrero de 2009, el programa Banca de las Opot-
tunidades inici6 la implementacion en campo de un plan piloto en 32 municipios de 7 departamen-
tos. Como resultado se formaron 434 grupos con 6.800 participantes, que acumularon activos por
$831.501.550 y accedieron a préstamos promedio de $89.000 por un total de $186.248.550.

El trémite simplificado no es una modalidad de cuenta o producto de ahorro sino una diligencia
abreviada para su apertura. Siguiendo las medidas en materia de administracién del riesgo del lavado
de activos y de financiacién del terrorismo los productos de ahorro adquiridos a través de trdmite
simplificado suelen contar con limites en el nivel de operaciones de débito y de saldo permitido.

69
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Transacciones

Con el incremento en la utilizacién de cuentas de ahorro es viable la promocién
de medios de pago que desestimulen el uso del efectivo y que permitan eficiencias
para todos los agentes econémicos involucrados en el ciclo de transacciones. Para
ello, el Gobierno nacional promoverd los pagos y recaudos a través de mecanismos
electrénicos, al tiempo que revisara la existencia de obstaculos para la masificacién
de este tipo de mecanismos de movilizacién de recursos.

También emprenderd las acciones necesarias para que todos los titulares de
cuentas de ahorro y/o corrientes puedan realizar el pago de servicios e impuestos
mediante 6rdenes de débito automatico de sus cuentas. Para este fin, se definirdn
los mecanismos adecuados, y los derechos y deberes de cada una de las partes que
intervienen en este modelo, de manera que se genere un esquema de pagos con-
fiable y masivo que beneficie al mayor nimero de usuarios posible.

Seguros

El fenémeno de /z Nizia 2010-2011 hizo evidente la necesidad de que el pais
cuente con una estrategia integral de protecciéon contra eventos catastréficos que
incluya la promocién del acceso a productos financieros contingentes, en particu-
lar seguros. A pesar de que los seguros son un instrumento para la transferencia
de riesgos y la mitigacion del impacto de los mismos en el bienestar y las finanzas
personales, la poblacién Colombia ha mantenido bajos niveles de aseguramiento’.

En este sentido, el Gobierno nacional identificard las medidas necesarias para la
promocion del disefio de nuevos productos de seguro dirigidos a reducir la vulnerabi-
lidad de la poblacién ante todo tipo de riesgos, y especialmente los asociados al cam-
bio climatico. Al mismo tiempo se implementaran estrategias, como la educacion al
consumidor financiero, para promover la cultura del aseguramiento y estimular a la
poblacién a buscar su proteccion a través de los mecanismos que ofrece el mercado.

Adicionalmente, se buscara el disefio de otro tipo de coberturas como instru-
mentos derivados o la creacion de fondos o reservas que operen como anillos de
seguridad para la adecuada atencién de riesgos. Por lo tanto, se buscara el desa-
rrollo del mercado de derivados.

Microseguros

La poblacién de menores ingresos tiene una mayor probabilidad de verse afec-
tada por situaciones tales como enfermedades, accidentes y desastres naturales

70 De acuerdo con la informacién reportada por Swiss Re (Sigma No.2 2010) para el afio 2009 la
penetracién de los seguros en Colombia, medida como la relacién entre el valor de las primas emitidas
y el PIB, fue del 2,3%. Para el mismo afio, el nivel promedio de penetracién de seguros de América
Latina y el Caribe fue de 2,8%, mientras para Norte América y Europa fue de 8%.
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que la poblacién con mayores niveles de ingreso. En consecuencia, el acceso limi-
tado a servicios financieros formales los obliga a recurrir a mecanismos informales
de financiamiento que se caracterizan por tener altos costos y/o generar pérdida o
disminucién de activos (Documento CoNPES 3616 de 2009).

Segun informacién de linea base de Red JunTos, sélo el 5,2% de las familias
en situacién de pobreza extrema y/o desplazamiento declaran contar con algun
tipo de seguro’". La alta exposicién al riesgo y el uso de mecanismos informales
incrementa la vulnerabilidad de esta poblacién y disminuye sus oportunidades de
superar la pobreza. Por lo tanto, a partir de la identificacion de sus necesidades, el
Programa BdO y Accidn Social con el acompafniamiento del DNP, avanzarin en el
desarrollo e implementacién de productos financieros que permitan a las familias
Red JunToOs asegurarse para afrontar los principales riesgos que enfrentan.

Adicionalmente, el Gobierno nacional a través de BdO trabajard en la identifi-
cacién de las medidas necesarias para la promocién del disefio de nuevos produc-
tos de seguro dirigidos a reducir la vulnerabilidad de la poblacién, especialmente
ante los riesgos asociados a eventos climaticos.

Remesas

Segtn informacién del Banco de la Republica, en el ano 2009 Colombia reci-
bi6 remesas por un monto cercano al 2% del PIB, valor 2,7 veces superior a los
ingresos por exportaciones de café. Estos recursos pueden determinar la capaci-
dad de los hogares receptores de generar ingresos y, en consecuencia, sus niveles
de calidad de vida en el largo plazo. No obstante ese potencial, las remesas son
utilizadas principalmente para financiar gastos recurrentes como renta de vivien-
da, alimentacion o servicios publicos, y no como base para crear otras fuentes de
ingresos. Ademds, la participacién laboral de los hogares receptores de remesas es
menor a la de los no receptores (Garay, 2005). Los hogares son dependientes de
esos recursos y, por lo tanto, altamente vulnerables ante su desaparicion.

Tabla llI-11
Gasto recurrente total financiado con remesas. AMCO*, julio de 2004

Porcentaje hogares que  Tasa de dependencia (Gasto recurrente

Tipo de hogar usan remesas en gasto financiado con remesas/Gasto
recurrente recurrente total)
Hogares AMCO 11,9% 6,5%
Hogares que reciben remesas 65,5% 34,3%

Hogares que financian su gasto recurrente

100,0% 85,9%
con remesas

Fuente: Tomado de Garay y Rodriguez (2005b) pagina 61. *AMCO: Area Metropolitana Centro Occidente.

71 Al mes de agosto de 2010 InfoJuNTOS contiene informacién de 599.315 familias.
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Los potenciales efectos positivos de las remesas en el bienestar de los hogares
receptores, sumados a la necesidad de reducir su vulnerabilidad, demandan acciones
que incentiven o faciliten que las remesas y otros giros de migrantes sean usados
de forma productiva. Puesto que tales giros son transacciones entre privados, es
aceptado que el camino para incentivar su uso productivo no es mediante politicas
directas que fuercen a los hogares a cambiar su decision de asignacién entre ahorro
y gasto (Maimbo y Ratha, 2005). Por el contrario, se recomienda que las politicas
sean indirectas y enfocadas en la facilitacién de los envios a través del sistema
financiero, la reduccién de costos monetarios y de transaccion, y la mayor oferta
de bienes y servicios para receptores de remesas (OCDE, 2009).

Para aprovechar el efecto multiplicador de las remesas en el bienestar de los
hogares, se proponen dos lineas estratégicas: la primera relacionada con el for-
talecimiento de la relacién existente entre los emisores y receptores y el sistema
financiero a través de un marco regulatorio flexible; y la segunda, relacionada con
la transparencia del mercado que ayude al proceso de decisién de los emisores y a
la reduccién de costos de envio.

Facilitar el acceso a servicios financieros de colombianos en el exterior y de
receptores de remesas. Aunque el 98% de las remesas se transfieren a través del
sistema financiero, el 84% se retiran inmediatamente y se pagan en efectivo, lo
que genera una relacion muy débil de los receptores de remesas y colombianos en
el exterior con el sistema financiero. Esto impide el conocimiento del cliente, la
trazabilidad de los recursos y, en consecuencia, el acceso al crédito y otros servicios
financieros complementarios. Adicionalmente, las decisiones sobre el gasto de las
remesas estan en cabeza del receptor y no del emisor, pero se considera que éste da
mayor prioridad a las inversiones duraderas y productivas, mientras que los recep-
tores en Colombia las priorizan para el gasto recurrente (Barbat, 2009). No obs-
tante, en Colombia los emisores de remesas enfrentan obstaculos para canalizarlas
directamente hacia los usos preferidos por ellos debido a restricciones regulatorias
sobre el uso de sus dep6sitos y a la oferta limitada de productos y servicios para
colombianos en el exterior.

Para facilitar el acceso a servicios financieros y la ampliacion de la oferta de
servicios de ahorro, inversion, crédito y aseguramiento a receptores y emisores de
giros, se debe disefiar un marco regulatorio que, sin descuidar la seguridad de los
servicios financieros, reconozca que las remesas son pagos de valores muy bajos
(USD$360 giro promedio). Asi mismo, es necesario fortalecer el instrumento de
identificacion de los emigrantes en su pais de residencia.

Para ello es necesario que: (1) los colombianos en el exterior puedan tener
cuentas en Colombia cuyos depdsitos puedan ser utilizados para ahorro, pagos
de seguridad social, educacién, salud, vivienda e inversiones productivas, entre
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otros; (2) los costos de transaccién de cobro de las remesas y otros giros para
los receptores y para los prestadores de bienes y servicios sean menores; (3)
nuevos canales de distribucién puedan ser utilizados para el pago de remesas
(¢j. banca mévil); y (4) la reglamentacién de apertura de cuentas y prestacion
de servicios financieros sea aplicable, reconociendo las diferencias, tanto para
residentes como para colombianos en el exterior.

Finalmente, para facilitar la inclusidn financiera de los emigrantes en su pais de
residencia es necesario promocionar, difundir y fortalecer el uso de la Tarjeta de
Registro Consular como un elemento de identificacién de los colombianos en el
exterior. Esto es particularmente relevante para los colombianos en situacién de
irregularidad, quienes al no poder acceder al sistema financiero en su pais de resi-
dencia —por la falta de identificacién—, ni en Colombia —por la regulaciéon cambia-
ria—, estan totalmente expuestos al riesgo de perderlo todo en caso de deportacion
por no tener un medio formal para ahorrar sus excedentes financieros.

Impulsar la provision de informacion de costos y canales de envio de remesas
y otros girvos de migrantes. A pesar de la reduccién de costos de envio de remesas
y otros giros, éstos aun son altos si se comparan con otros paises de la region.
Ademas, el emigrante no cuenta con instrumentos que le permitan comparar
informacién sobre costos a través de diferentes operadores. Por ello, se impulsara
la provisién de informacion integral y transparente de los costos de envio a través
de diferentes pagadores de remesas y otros giros, de tal forma que los emisores
dispongan de la informacion necesaria para que tomen decisiones informadas en el
momento de seleccionar el medio de envio y de pago de los recursos.

Crédito

Revisar el régimen de garantias inmobiliarias y mobiliarias. Aunque el Fondo
Nacional de Garantias (FNG) ha contribuido a la superacién de las barreras de
acceso a crédito de personas naturales y de Mipymes’?, actualmente el conjunto
de garantias estd regulado de manera dispersa, limita el uso de diversos bienes
muebles e inmuebles como respaldo de obligaciones y dificulta la recuperaciéon de
activos en caso de incumplimiento, lo que incrementa el riesgo de las operaciones
de crédito” y sus costos. Mejorar el sistema actual de garantias tendra efectos
positivos sobre la movilizacién de recursos financieros al ofrecer mayores opcio-
nes para respaldar obligaciones de crédito y reducir los costos de acceso, una vez

72 Durante el afio 2009, la linea de garantia empresarial del FNG respald6 192.512 operaciones de

crédito de Mipymes por $4,8 billones; mientras la linea educativa y de vivienda ofrecié garantias para
12.970 operaciones por un valor cercano a $158.000 millones. (FNG, 2009: 6).

Para Colombia, el Indice de Proteccién de los Derechos de los Acreedores del estudio Doing Business
2010 del Banco Mundial se ubicé en 5 en una escala de 0 a 10, por debajo del promedio general de
América Latina y el Caribe (Banco Mundial, 2010; 114).
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los intermediarios financieros perciban la disminucién de los riesgos asociados al
otorgamiento de recursos.

Este régimen serd promovido por el Gobierno nacional y deberd: (1) generar
nuevos tipos de garantias admisibles, (2) crear mecanismos 4giles y seguros para
la recuperacién de recursos en caso de incumplimiento, y (3) establecer un sistema
de informacién que facilite el conocimiento de todas las obligaciones que recaen
sobre un bien. Estos elementos favoreceran principalmente la participacién de
los microempresarios y las personas de bajos ingresos en la demanda de recursos
financieros del mercado formal, considerando que son ellos quienes suelen enfren-
tar las mayores dificultades para calificar como sujetos de crédito.

Adicionalmente, para respaldar la expansién del crédito es necesario que la
Nacion fortalezca patrimonialmente el FNG vy se encuentren mecanismos com-
plementarios para su fondeo. Al considerar que la capacidad del FNG para respal-
dar obligaciones financieras esta directamente relacionada con su nivel de capital,
esta accién permitird apoyar un mayor volumen de solicitudes de crédito para
Mipymes, el acceso a educacién y la adquisicion de Vivienda de Interés Social ante
los intermediarios financieros.

Facilitar la construccion de bistoriales de crédito garantizando el registro de
los clientes de todas las entidades financieras y de las empresas el sector real.
La existencia tanto de un marco legal sélido para la proteccion de los acreedores
como de sistemas de informacién sobre clientes compartidos por todas las insti-
tuciones financieras, se asocia con mayores niveles de profundizacién financiera
en los paises (Djankov, 2006). Favorecer el poblamiento de las bases de datos de
las centrales de riesgo de crédito con informacioén positiva y negativa proveniente
de todas las entidades que ofrecen algtn tipo de servicio de crédito como institu-
ciones microfinancieras (IMF), cooperativas y empresas del sector real, permitira:
(1) facilitar la identificacion de clientes potenciales; (2) favorecer los procesos de
inclusién financiera de la poblacién con historiales financieros y comerciales, que
servirdn a futuro de referencia ante otras entidades y eventualmente podrian ayu-
dar a compensar la carencia de garantias; y (3) fortalecer al ente supervisor en el
monitoreo del nivel de riesgo general del sistema financiero.

Por lo tanto, desde el Programa BdO se promoverd la vinculacién entre las
centrales de riesgo de crédito y las diferentes entidades financieras y comerciales
que ofrecen crédito, con el objetivo de garantizar el registro de toda la informa-
ci6én de sus clientes, incrementando las posibilidades que tendrdn éstos de acceder
a servicios financieros adicionales. Para ello, y para prevenir y reducir los niveles
de sobreendeudamiento, la informacion que reporten las diferentes entidades a
las centrales de riesgo, no incluira la identificacién de los acreedores de cada
cliente.
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Revision de aspectos regulatorios relacionados con el crédito

Tasa de interés de usura. Con el objetivo de eliminar las restricciones de acceso de
los microempresarios al crédito formal, la Ley 795 de 2003 introdujo la posibi-
lidad de certificar las tasas de Interés Bancario Corriente (IBC) correspondien-
tes a las distintas modalidades de crédito. Mediante el Decreto 519 de 2007
expedido por el MHCP se definieron dos modalidades: (1) microcrédito; y (2)
crédito consumo y ordinario, para los cuales la Superintendencia Financiera de
Colombia (SFC) debe certificar tasas de interés de referencia con periodicidad
trimestral y anual, respectivamente.

Si bien la certificacién de una tasa de interés diferenciada reconoci6 las condi-
ciones especiales de cada modalidad crediticia apoyando su expansion, es facti-
ble que existan modificaciones posibles para su calculo que logren una mayor
dindmica y reconozcan de mejor manera las particularidades de riesgo de los
diferentes tipos de crédito.

Régimen y prdctica de supervision de las Instituciones Microfinancieras (IMF) vigi-
ladas. En Colombia las IMF han contribuido de manera importante al acceso
a crédito formal por parte de la poblacién de bajos ingresos’#. La evolucién
que ha tenido este tipo de entidades ha llevado a su existencia con diversos
niveles de formalizacién y parametros de regulacion, estindares y practicas
muy variados. Adicionalmente, la competencia que enfrentan por el interés de
las entidades financieras vigiladas en desarrollar productos financieros dirigi-
dos a segmentos de poblacién tradicionalmente atendidos por las IMF, las ha
llevado convertirse en establecimientos de crédito vigilados y con posibilidad
de ofrecer servicios adicionales al crédito. Las IMF que se han fusionado y se
han convertido en bancos o que estdn en el proceso de conversién constituyen
mas del 90% del mercado de microcrédito lo que indica que en el corto plazo
este sector estarfa predominantemente conformado por entidades vigiladas
por la SFC.

De ese modo, para que las IMF vigiladas tengan politicas adecuadas para el
manejo del riesgo y tecnologias de microcrédito y productos que respondan
a las necesidades de las microempresas y la poblacién de bajos recursos, se
requiere un entorno regulatorio y de supervision que recoja las particularidades
que las tecnologias especializadas de microcrédito utilizan como mitigantes del
riesgo, en la medida en que éstos resulten efectivos.
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Segin Banca de las Oportunidades, al cierre de 2009, las entidades que desarrollaron actividades
microfinancieras registraron $7,9 billones de saldo de cartera de crédito a la microempresa, que
corresponde al 5,9% de la cartera total intermediada por los establecimientos de crédito vigilados
por la Superintendencia Financiera de Colombia, con un crecimiento del 127,5% desde 2006.
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o Supervision basada en riesgos. Como parte de su mision institucional de preservar
la estabilidad del sistema financiero, la SFC avanzara en la aplicaciéon de un
esquema eficiente de supervision basada en riesgos. Para el logro de este obje-
tivo, se optimizard el uso de herramientas tecnolégicas y se capacitara el recur-
so humano para ejercer una supervisién eficiente de todas las entidades de su
competencia contribuyendo a mejorar la proteccién de los recursos del publico.

e Factoring. Se estudiaran las limitaciones que enfrentan las empresas cuyo objeto
social sea la compra o descuento de cartera, y que estén bajo la vigilancia de la
Superintendencia de Sociedades.

Educacion econémica y financiera

De acuerdo con el Banco de la Republica la educacién econdémica y financiera es
el proceso a través del cual los individuos desarrollan los valores, los conocimien-
tos, las competencias y los comportamientos necesarios para la toma de decisiones
financieras responsables, que requieren la aplicacién de conceptos financieros basi-
cos y el entendimiento de los efectos que los cambios en los principales indicadores
macroecondémicos generan en su nivel de bienestar.

En la actualidad la mayoria de la poblacién colombiana desconoce o cuenta con
poca informacién sobre conceptos y servicios financieros lo que le impide tomar
decisiones adecuadas relacionadas con el manejo de sus recursos y su nivel de
endeudamiento. Los resultados del médulo de educacion financiera incluido por el
Banco de la Republica en la Encuesta Continua de Hogares del DANE evidencian
que mas del 55% de la poblacién encuestada desconoce el funcionamiento del
mercado de capitales y sus diferentes instrumentos’.

Adicionalmente, en Colombia existen multiples esfuerzos publicos y privados
para promover la educacién en temas econémicos y financieros’®, pero los progra-
mas ofrecidos suelen tener una cobertura limitada y objetivos, contenidos,
metodologias y audiencias muy variadas debido a la ausencia de lineamientos
que sirvan para garantizar la calidad de las ofertas. Esto se debe a que no existe
un marco institucional que provea estindares o guias de mejores practicas para el
desarrollo de los programas y evalde su verdadera capacidad para lograr que los

75 Este médulo se aplicé en Bogotd durante los primeros meses de 2010. Se encuestaron 2.577 hogares
bancarizados que expandidos a la poblacién de la ciudad representan informacién de 814.890 fami-
lias con representatividad por niveles econémicos (DANE - Banco de la Republica, 2010).

76 Accién Social y BdO han desarrollado programas de educacién financiera individualmente y de

manera conjunta en una alianza publica-privada con la Federacién de Aseguradores Colombianos
(Fasecolda). El Banco de la Republica ha identificado la existencia de al menos 23 entidades publicas
y privadas que cuentan con ofertas de educacién econémica y financiera con contenidos basicos y
avanzados.
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agentes sean capaces de manejar su dinero, demandar productos que se adecuen a
sus necesidades y reducir los riesgos de manera eficiente.

Por lo anterior, el Gobierno y el Banco de la Republica con la participacién del
sector privado creardn una estrategia nacional para brindar educacién econémica
y financiera de calidad a la poblacién colombiana de todos los estratos socioeco-
némicos y niveles de bancarizacién con los siguientes objetivos: (1) desarrollar
competencias para mejorar el comportamiento financiero de los hogares a lo largo
de su ciclo de vida; (2) potenciar los esfuerzos para incrementar el acceso a servi-
cios financieros y el desarrollo del mercado de capitales con mayor movilizacién
de ahorro y crédito hacia actividades productivas; (3) educar sobre oportunidades
de inversién y de aseguramiento; (4) brindar educacién que permita a los hogares
tomar decisiones sobre la eleccidén del esquema de ahorro de pensiones y cesantias
de cara al nuevo sistema de multifondos; (5) desarrollar programas de educacién
financiera para receptores de remesas con el fin de promover el direccionamiento
de los recursos hacia fines productivos; y (6) desarrollar el articulo 31 de la Ley
115 de 1994 que postula como obligatorio y fundamental la ensefianza de Cien-
cias Econémicas para el logro de los objetivos de la educacién media académica, y
el articulo 2 numeral f de la Ley 1328 de 2009 que establece la necesidad de pro-
curar una educacién adecuada de los consumidores financieros dentro del régimen
creado para su proteccion.

El programa para desarrollar la estrategia nacional de educacién financiera

deberi:

* Coordinar y articular iniciativas en materia de educacién econdémica y finan-
ciera, optimizando los recursos invertidos y promoviendo la adopcién de las
mejores practicas.

* Desarrollar programas y establecer lineamientos pedagdgicos, objetivos,
principios, contenidos y metodologias para garantizar la calidad de las ofertas
educativas.

 Definir los criterios de acreditacién e identificar la entidad encargada de acre-
ditar programas y campafas de educacién econdémica y financiera no formal.

*  Medir y evaluar los resultados de los diferentes programas de educacién eco-
ndémica y financiera, proponiendo los ajustes necesarios para su optimizacion.

¢ Crear un sistema de informacién que permita hacer un diagndstico y segui-
miento de la situacién de educacién financiera de la poblacién colombiana
utilizando indicadores que sean comparables internacionalmente.

* Establecer directrices, en coordinacién con el MEN, que ayuden a las insti-
tuciones educativas formales a la incorporaciéon de contenidos de educacion
econémica y financiera en los curriculos.
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2. Meta
Tabla llI-12
Nombre del indicador Unida_d de _Ti|_)o de Linea base Me_ta .
medida indicador cuatrienio
Bancarizacion de la poblacion adulta Porcentaje Resultado 57,3% 68,0%

b. Desarrollo del mercado de capitales

El mercado de capitales es una fuente de financiamiento para el sector
productivo, que puede complementar o sustituir el crédito bancario al generar
alternativas que incluyen no sélo instrumentos de deuda sino otros mecanismos
de participacion del capital. Su desarrollo brinda un apoyo financiero eficiente a
sectores con niveles importantes de productividad e innovacién y a proyectos de
gran envergadura. Asi mismo se constituye en una alternativa de inversién renta-
ble para el ahorro colombiano.

1. Diagnéstico

Actualmente la oferta de productos del mercado de capitales esta en expansion,
con una industria creciente de fondos de capital privado y la llegada paulatina
de nuevos emisores en el mercado de renta variable; no obstante, el pais atn no
cuenta con una oferta suficiente de vehiculos financieros que se ajusten a las nece-
sidades de financiacién del sector productivo, o los existentes pueden resultar atn
muy costosos, impidiendo que se conviertan en una alternativa eficiente para la
estructura de capital requerida por las empresas.

El mercado de capitales cuenta atin con niveles de competencia muy bajos. En
los tltimos 10 afios se han realizado esfuerzos regulatorios para dinamizar seg-
mentos del mercado, en particular a partir de la expedicion de la Ley 964 de 2005
y sus decretos reglamentarios, tales como los decretos del mercado monetario, de
proveeduria de precios y el de arquitectura del mercado de capitales. En algunos
casos la industria no ha desarrollado los productos con la dinamica que se esperaba
y en algunos otros faltan atn cambios regulatorios o de otra indole que permitan
dicho dinamismo.

El mercado bursatil de renta variable se encuentra limitado a pocas empresas.
En comparacion con algunos paises latinoamericanos, Colombia presenta una menor
actividad en el nimero de sociedades listadas (figura I1I-14). Una proporcién
importante de los posibles emisores atin no cuenta con los requisitos que se exigen
de una entidad que quiera transar sus acciones publicamente, por lo que es nece-
sario evaluar otros mecanismos de financiacién para potencializar el crecimiento
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y desarrollo de las empresas. La industria de fondos de capital privado se cons-
tituy6 en una de las respuestas para esta necesidad, pero es importante validar
si su disefio es el mds adecuado, si el marco regulatorio actual se esta utilizando
correctamente y si existen otro tipo de vehiculos alternativos para la financiacién
del sector productivo que deban ser impulsados.

En el mercado de deuda la cantidad de emisores de bonos ha aumentado, y
comparado con economias de la regién, Colombia presenta el mayor nimero de
emisores. Sin embargo, el mercado de deuda corporativa tiene atn un gran espa-
cio para desarrollarse. Aunque existen empresas que podrian verse mejor servidas
en el mercado de capitales que en el mercado bancario, o que podrian buscar
complementos a éste, muchas atn no encuentran canales de acceso para la
emisién. Los problemas de liquidez para emisiones pequefias hacen que todavia
existan potenciales por explotar en este mercado y exigen trabajar sobre formas
de mejorar el acceso, los plazos, los esquemas de formacién de precio, entre otros.

Figura lll-14 Figura Ill-15
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Fuente: Federacion Iberoamericana de Bolsas (2010). Anuario Estadistico 2010.

Por su parte, las empresas carecen de la informacién y la formacidén necesaria
para optimizar sus estructuras de capital. Hay elementos culturales arraigados que
impiden que muchas empresas optimicen sus estructuras de capital, por lo que se
requiere brindar elementos de asesoria que les permitan valorar los beneficios de
alternativas de financiacion y los costos de no evaluarlas. Esto es particularmente
importante en un ambito en el que habrd mas competencia por los recursos locales
proveniente de otros paises de la regidn, consecuencia del acuerdo de integracién
de las bolsas de Chile, Pert y Colombia.
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Esto se ve agravado por los bajos niveles de implementacion de estandares
internacionales de contabilidad, informacién financiera y aseguramiento de la in-
formacioén en las empresas colombianas. La convivencia de una multiplicidad de
planes contables y normas técnicas aumenta los costos de revelacién de informa-
ci6n de las empresas y genera desconfianza en los inversionistas.

Adicionalmente muchas empresas en Colombia desconocen las ventajas del
mercado, tienen bajos o nulos estindares de gobierno corporativo y son renuentes
a revelar informaciéon comercial. Por otro lado, en comparacién con paises de la
regién, Colombia presenta altos costos para la emisién y estructuracion, tiempos
largos de aprobacién de emisiones e insuficiencia de vehiculos especificos que
reconozcan las necesidades y particularidades de diferentes sectores (agricultura,
minero-energético).

Por otro lado, el mercado de deuda publica, que presenté un desarrollo muy
importante durante la segunda parte de la década de los noventa, tiene posibilida-
des de mejora importantes en su disefio, encaminadas a lograr mayor profundidad
y liquidez y constituirse en un apoyo en la formacién de precios para el mercado
de deuda privada. Dentro de ese potencial existen ventajas que beneficiarian no
s6lo al emisor soberano, sino también al ahorro que en muchos casos busca plazos
y condiciones que concuerdan con las necesidades de financiacién de dicho emisor.

Por el lado de la demanda la creacién de nuevos o mas eficientes vehiculos de
financiacion serd insuficiente si no se crean condiciones atractivas para canalizar el
ahorro hacia dichos vehiculos. En esa medida se deben identificar las restricciones
que hoy puedan estar impidiendo que el ahorro participe mas activamente de la
financiacion de la actividad productiva.

Finalmente, a nivel institucional, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
(MHCP) y la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) han hecho grandes
esfuerzos para emitir la regulacién y mantener la supervisiéon de los agentes del
mercado al ritmo en que éste ultimo se desarrolla. Sin embargo, el disefio insti-
tucional actual puede no ser el que mejor se adapte a las necesidades de un mer-
cado financiero. Tener la regulacién inmersa en el MHCP puede tener dos efectos
indeseables: (1) limitar los recursos asignados a dicha actividad, que requiere de
gran dinamismo y sofisticacién; y (2) generar algunos conflictos de interés, rela-
cionados con el establecimiento de regulaciones financieras que pueden afectar la
financiacion del Gobierno.

Por otro lado, la estructura institucional de la SFC debe ser sujeta de revisiéon
para evaluar si cuenta con un adecuado gobierno corporativo e independencia,
dado que dicho Superintendente no es nombrado por un periodo fijo, ni existe
una estructura de proteccion de riesgo legal a los supervisores, con lo cual pueden
existir sesgos en la actividad que realizan. La ausencia de proteccion legal y de un
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manejo eficiente de sus recursos son algunas de las trabas que pueden llevar al
Supervisor a un esquema de incentivos que sesgue sus decisiones e impida que su
rol apoye visiones mds innovadoras del mercado para adelantar una estrategia inte-
gral de desarrollo del mercado de capitales y de inclusion financiera. El Supervisor
financiero que acompaifie un mercado dindmico e innovador, en el que los agentes
profesionales tengan muchas més responsabilidades por su gestion al igual que
libertades para realizarla, debe necesariamente contar con los recursos para lograr
la sofisticacién de su personal y el balance en sus decisiones.

2. Lineamientos estratégicos

El mercado de capitales es una herramienta fundamental para el financia-
miento del sector productivo, pero atin no se encuentra suficientemente desarro-
llado para ofrecer productos y servicios adaptados a las necesidades de diferentes
sectores ni parece haber optimizado el acceso que podrian tener los hogares a
nuevas alternativas de inversion.

Establecer la vision y politica integral del mercado de capitales como apoyo
al sector productivo

El Gobierno nacional, liderado por el MHCP, en consenso con las diferentes
industrias, definird una vision de largo plazo del mercado de capitales colombiano,
y a través del Conpes, identificara las estrategias a ser desarrolladas en el corto,
mediano y largo plazo, tanto por el sector publico como por el privado, que haran
que este mercado converja a la vision establecida.

En la construccién de dicha visién se deberdn discutir los elementos que hacen
parte esencial del mercado de capitales que necesita la economia colombiana y
que se relacionan con la estructura misma del mercado, tales como sus agentes,
su infraestructura y sus reglas de proteccién. Asi mismo, hay elementos por fuera
de dicha estructura, como el tipo de educacién financiera que se requiere para
ampliar el acceso de la poblacién a este mercado; o los estandares de informacion
y gobierno corporativo que se deben ir creando en el sector productivo que busca
financiarse a través de vehiculos mas eficientes.

El mercado de capitales que requiere el pais debe ser una fuente alternativa de
financiacion para el sector productivo. Debe proveer recursos que permitan a las
empresas incrementar su competitividad. Asi mismo, debe permitir el aprovecha-
miento de los modelos de alianzas publico-privadas reduciendo la necesidad de
invertir recursos publicos, e incentivando al sector privado a acudir al mercado de
capitales’’.

77 Un ejemplo es el caso de la infraestructura, en donde el financiamiento es fundamental mientras los
usuarios pagan el usufructo de las obras via concesiones.
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Adicionalmente, deben buscarse mecanismos flexibles que faciliten el acceso al
mercado de capitales de las empresas de todos los tamafios, tales como el segundo
mercado que permitirad crear un segmento agil y eficiente y con menores costos de
transaccion. Si bien algunas empresas han acudido a este segmento del mercado,
la experiencia demuestra que no se esta logrando el cometido principal de incenti-
var el ingreso masivo de nuevas compaiias. Es fundamental identificar las trabas
que aun existan para el desarrollo del segundo mercado y de otro tipo de formas
innovadoras de proveer financiacion en el mercado de renta fija, que puedan ser
fondeadas con recursos de inversionistas sofisticados con la capacidad para asumir
los riesgos que ellas conlleven.

En esta misma linea es necesario explorar el establecimiento de un nuevo mer-
cado o mercado alternativo. Experiencias exitosas como la del Novo Mercado de
Brasil, el Mercado Alternativo Bursatil de Espana, o el Segmento de Capital de
Riesgo de la Bolsa de Valores de Lima, destinado especialmente a empresas mine-
ras que se encuentren en etapa de exploracién y desarrollo, demuestran la utilidad
del mercado de capitales como alternativa de financiacion eficiente para las peque-
flas y medianas empresas, asi como para empresas en formacion.

Respecto a la deuda publica es necesario evaluar si se cuenta con una adecuada
politica de financiacién de mediano plazo para el Gobierno que atienda también
consideraciones de desarrollo del mercado, dada la importancia que ésta tiene
en la estructura general del mercado de capitales colombiano. La estructura del
mercado primario, del esquema de creadores de mercado, los mecanismos de
colocacion y distribucién, los plazos de las emisiones, entre otros, son elementos
que podrian revisarse para identificar oportunidades de mejora en la formacion de
precios y en las estrategias de mitigacion de los riesgos del emisor.

Desde el punto de vista de la demanda, es necesario incentivar la competencia
en el mercado de capitales. Esta es un elemento fundamental para generar dina-
micas que permitan mejores transferencias de riesgo al interior de los agentes de
la economia haciéndola mas eficiente y competitiva. El proceso de formaciéon de
precios de todos los mercados locales debe verse apoyado por la participacién de
nuevas fuerzas que tengan dindmicas diferentes a las que tienen los agentes tradi-
cionales, con estrategias de portafolio diferenciadas, que lleven a contrarrestar los
circulos viciosos en los que a veces se encuentran ciertos mercados cuando todos
los agentes se mueven siempre en la misma direccién. Una mayor apertura hacia
la participacién extranjera en este mercado, como la han generado otros mercados
tales como Méjico y Brasil, podria ser una alternativa para fomentar dicha com-
petencia, procurando siempre equilibrar la busqueda de estos objetivos, con otros,
prudenciales y de estabilidad macroeconémica, que entran dentro de la discusién
de una mayor apertura en el mercado de capitales.
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En este sentido, el proceso de acuerdo de las bolsas de Pert, Colombia y Chile
que se ha iniciado y que se espera contintie avanzando a lo largo de los siguientes
afios es un paso en la direccién a aumentar la oferta de valores en nuestro mercado,
brindando mayores posibilidades de inversién a los inversionistas colombianos,
asi como a fomentar la competencia y la transferencia de tecnologia de otros
mercados y otros agentes.

La competencia en el mercado deberia traer consigo no sélo nuevas estrategias
de inversion sino también nuevas ofertas al sector productivo para optimizar sus
balances y flujos, buscando alternativas en el mercado para transar mejor sus
riesgos. La necesidad de contar con un mercado de derivados para diversos subya-
centes que permita que los diferentes actores puedan transformar sus riesgos para
administrarlos de manera eficiente, puede requerir el impulso de las dindmicas y
tecnologias de agentes del exterior.

El andlisis del mercado de derivados supone una revisién exhaustiva de la
estructura actual del mercado de commodities y su regulacion, pues éste es el esce-
nario propicio para la negociacién de derivados sobre productos agropecuarios y
otros commodities, instrumentos necesarios para el desarrollo del sector agropecuario
colombiano.

Asi mismo, se debe evaluar el modelo de vehiculos de inversién individual y
colectiva para optimizar su distribucién que, en conjunto con politicas de educacién
financiera, puedan llevar a mds colombianos a participar del mercado. Asi como
se busca la formalizacién en el mercado bancario, para lograr que cada vez mas
transacciones de la economia se lleven al sistema regulado donde los ahorradores
cuentan con los adecuados niveles de proteccion, también se debe incrementar el
acceso de mas colombianos a las alternativas de financiacién e inversion que ofrece
el mercado de capitales. Para ello se debe facilitar el acceso a las posibilidades de
inversion, buscando la forma de llevar a miembros de la poblacién que cuentan
con recursos de ahorro y que estarfan dispuestos a asumir ciertos riesgos, a encon-
trar vehiculos de inversion que se adecuen a sus necesidades.

En ese sentido se debe revisar el modelo que hoy existe para evaluar si, por
ejemplo, hay eficiencias en la distribucién de los vehiculos de inversién que no se
estén explotando y revisar si se podria especializar algunas de las actividades del
proceso de originacién y distribucién’®. Ello permitiria que cada agente se concen-
tre en una etapa del proceso, elevando sus estandares y mejorando la proteccion de
los inversionistas. Si se discriminan las actividades se puede ser mds preciso en las

78 g - . . .
Una posibilidad es un modelo en el que se especialicen las actividades de gestién de activos, de
administracion y de distribucion, permitiendo estdndares de gestién mds elevados en cada una de las
actividades, pero sélo para los riesgos propios de la actividad en cuestién.
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exigencias a cada miembro de la cadena respecto de los riesgos que enfrenta y que
debe mitigar. La especializacién permitiria también regimenes de autorizacién
generales en los que se permita que ciertas competencias sean evaluadas una vez
y luego se pueda proceder a la autorizacién automatica, haciendo mas acida la su-
pervision de las actividades novedosas con requerimientos particulares de gestién
del riesgo y mas expedita la autorizacién de réplicas de los modelos ya montados.

Asi mismo se podrian generar mejoras en los esquemas de distribucion,
aumentando la cobertura de este mercado, siempre y cuando se disefie un adecuado
sistema de responsabilidades frente al inversionista de parte de cada uno de los
miembros de la cadena de valor.

Es fundamental también revisar el modelo de otros inversionistas instituciona-
les, que son en Gltima instancia quienes canalizan buena parte de los recursos de
ahorro al mercado. Los esquemas de proteccién para dichos inversionistas deben
ser revisados para determinar si los estandares que se les exigen hoy son los ade-
cuados y si es posible migrar a un esquema de mayor libertad y mayor responsa-
bilidad frente al Supervisor. Es importante evaluar si en la regulacién colombiana
se cuenta con una adecuada segmentacién para los inversionistas y la consecuente
definicién de las caracteristicas que cada segmento debe tener, para luego deter-
minar los requerimientos de acceso a los diferentes tipos de mercados e instru-
mentos segun su nivel de sofisticacion. Dentro de esta revisién se debe incorporar
el rol de los inversionistas institucionales que administran recursos publicos, como
los del FONPET, y de las entidades publicas mismas, los cuales son agentes fun-
damentales del mercado colombiano a considerar para determinar los objetivos de
politica publica y optimizar el manejo de dichos recursos.

Finalmente, para avanzar en los niveles de eficiencia en el mercado de valores es
necesario que se revise la infraestructura actual del mercado incluyendo aspectos
de estructura tecnoldgica, sus actores, los aspectos sistémicos relacionados, los pla-
nes de contingencia y la normatividad que rige su organizacién y funcionamiento.

Consolidar el proceso de convergencia a estandares contables internacional-
mente aceptados

Avanzar en la convergencia a estindares contables de aceptacién internacional
serd un paso fundamental para mejorar las condiciones de las empresas para par-
ticipar crecientemente de las ventajas de la financiacién con capital.

La Ley 1314 de 2009 establece que la accién del Estado se dirigira hacia la con-
vergencia de las normas de contabilidad, de informacién financiera y de asegura-
miento de la informacion, con estindares internacionales de aceptacién mundial.
Para que este proceso se consolide el Gobierno nacional debe adelantar acciones
tendientes a:
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* Desarrollar el marco y los mecanismos para que las autoridades de regulacion
y normalizacién, de supervisién y de asesoria técnica, faciliten y promuevan
el proceso de convergencia a estindares contables, de informacién financiera
y de aseguramiento de la informacion, a través de un accionar coordinado.
Estas entidades deben seguir principios de eficiencia, eficacia, participacion,
publicidad y transparencia, y sus actividades, recomendaciones y regulaciones
deben estar alineadas con los objetivos de politica del Gobierno nacional.

¢ Divulgar la Ley Contable y sus implicaciones con el sector productivo y esta-
blecer herramientas e instrumentos que permitan a los empresarios avanzar en
el proceso de preparacion para la convergencia contable.

* Promover un marco en el cual la profesién contable actde en seguimiento de
principios de calidad, publicidad, transparencia, responsabilidad y ética de tal
forma que ésta responda a las nuevas necesidades del entorno.

Simplificar los tramites y los costos de transaccion en la preparacion de
emisiones privadas

Dada la baja participacién de emisores en el mercado se debe revisar el proceso
de emisién con el objetivo dltimo de encontrar un equilibrio entre los costos y
tiempos de acceso y la debida proteccién de los inversionistas.

Dentro de este proceso se evaluardn propuestas encaminadas a reducir tiempos
y costos de transaccién de la mano con la revisién del modelo de proteccién al
inversionista.

Fortalecer el esquema institucional del mercado de capitales

Regulacion y supervision

La independencia del Regulador y el Supervisor de la actividad financiera, bur-
satil y aseguradora para hacer, implementar y supervisar la regulacién es un medio
fundamental para poder alcanzar los objetivos propuestos en la legislacién.

Se debe impulsar la discusion sobre la institucionalidad de regulaciéon y
supervisién de los agentes del mercado de capitales evaluando la pertinencia de
implementar una nueva instancia reguladora por fuera del MHCP que cuente con
los recursos y dinamismo necesario para promover las reformas regulatorias de
manera 4gil y con estudios profundos y especializados. Dicha instancia es funda-
mental para la adecuada promocién del mercado de capitales y debe contar con
gran independencia técnica y con las herramientas para ejercerla. Es, sin embargo,
importante capitalizar las sinergias ganadas con el modelo de regulacién integral
que se creé en la Ley 964 de 2005 y que ha permitido contar con una visidén
integral del mercado financiero y reducir arbitrajes regulatorios.
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De la misma forma se estudiara la pertinencia de reformar el esquema de toma
de decisiones de la SFC para dar mayor estabilidad e independencia al Supervisor,
y un mejor gobierno corporativo por medio del establecimiento de un cuerpo cole-
giado que actie como mecanismo de pesos y contrapesos en la toma de decisiones.
La proteccion legal de este Supervisor y la agilidad con la que cuente para la admi-
nistracion de sus recursos seran elementos fundamentales para lograr alcanzar los
niveles de sofisticacion deseados y la capacidad de acompafar a la industria finan-
ciera en su proceso de desarrollo, velando por su estabilidad y sostenibilidad. En
particular, en la transicién que se inici6 afios atrds, hacia una supervisiéon basada
en riesgos es necesario tener la capacidad de interpretar las normas propendiendo
por el cumplimiento de sus principios

Promocion

Se evaluara la necesidad de contar con una institucionalidad publico-privada de
promocion del mercado de capitales colombiano, que entre otros aspectos se dedi-
que a atraer inversionistas y emisores extranjeros, proveer informacién actualizada
y adecuada para la promocién del mercado y ser el nodo de coordinacién y
comunicacion entre los diferentes actores (inversionistas, emisores, intermediarios,
reguladores, supervisores, entre otros).

c. Mejoramiento del entorno de negocios

1. Diagnéstico

Para promover un entorno mds competitivo, se requiere de esquemas regula-
torios efectivos, eficientes y equilibrados para que las empresas’® entren, operen
y salgan del mercado de forma que se reasignen los recursos a las actividades mas
rentables. Aunque en Colombia se han realizado importantes avances en este sen-
tido, persisten esquemas de regulacién complejos y redundantes que encarecen los
costos de transaccion de las actividades y dejan descubiertos aspectos determinan-
tes para la productividad y competitividad de las empresas.

Partiendo de la base de que toda la regulacion tiene incidencia sobre el entorno
de negocios, en este capitulo se aborda la regulacion relativa a los procedimientos
que deben surtir los empresarios para desarrollar su actividad de manera eficiente;
la regulacién en materia de calidad y proteccién del consumidor, y los arreglos
institucionales de supervisién (control, inspeccién y vigilancia) de la actividad
empresarial.

7 . . . . L. .
9 Por empresa se enciende cualquier forma juridica relacionada con el c6digo de comercio y las formas
juridicas que hacen parte del sector de la economia solidaria.



188 Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014:
Prosperidad para todos

Regulacion para facilitar la inversion privada

La calidad del entorno de negocios depende de cémo se disefia y se aplica la
regulacién, en particular aquella relacionada con los procesos de creacién y forma-
lizacién de empresas, y los procedimientos para cumplir con ciertas obligaciones
propias de la actividad empresarial. En Colombia, la implementacién de la estra-
tegia de simplificacién de tramites y regulaciones relacionadas con el ciclo de vida
de la empresa®, se refleja en los avances del pais en el escalafén Doing Business
del Banco Mundial, en donde Colombia pasé del puesto 76 entre 155 paises en
2005 al 39 entre 183 en 2010. Sin embargo, los grandes esfuerzos realizados con
el objeto de simplificar los tramites que aplican a las empresas son insuficientes
para proveer al sector privado de una regulacién empresarial eficaz pero simple.

Aun persisten importantes cuellos de botella en el manejo de la documentacion,
el tiempo de procesamiento en las entidades, el nimero de visitas de los usuarios a
las mismas y la falta de coordinacién entre ellas. Algunos procesos ain no han sido
intervenidos, como la liquidacién y cierre voluntario de empresas, donde existen
tramites y regulaciones poco eficientes que dificultan la reasignacién de recursos
entre actividades (DNP, 2007: 11).

En igual sentido, los empresarios deben incurrir en altos costos para formalizar-
se pero también para mantenerse formales; la afiliacién a las distintas administra-
doras del sistema de la proteccién social es dispendiosa; la liquidacién, declaracién
y el pago de los impuestos es complejo y las tarifas son altas si se comparan con
paises de condiciones similares; las tarifas de transporte también son elevadas y
la coordinacion interinstitucional para el comercio transfronterizo es dispendiosa;
existen limitaciones para usar bienes muebles como garantia; no hay incentivos
positivos para acceder a la justicia®'; y, en los procesos de insolvencia ain subsisten
barreras para que éstos funcionen eficientemente.

En aspectos tan determinantes para la dindmica empresarial como la apertura
de empresa, el registro de propiedades, el pago de impuestos (nacionales y locales),
y la obtencién de permisos de construccidn, las empresas perciben una prolifera-
cién de tramites a nivel nacional, regional y sectorial®?. Lo anterior se evidencia en
el estudio Doing Business en Colombia 2010 que muestra la heterogeneidad en la
forma como opera la regulacién empresarial a nivel regional®.

80 . s . .
Se han implementado acciones en los tramites relacionados con los procesos de apertura de empresas,

el registro de la propiedad inmueble, el comercio exterior y el pago de impuestos.

1 . X . . . , .
81" De acuerdo con el estudio Doing Business 2010, en Colombia se requieren mas de tres afios para

solucionar una disputa comercial simple.
82

83

Particularmente, sectores como alimentos, medicamentos, productos de aseo y transporte.

Realizar todos los tramites para que una empresa pueda iniciar su operacién en Armenia requiere 8
tramites y 12 dias, mientras que en Tunja se necesitan 15 tramites y 43 dfas.
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Como complemento a este diagnéstico, el uso del comercio electrénico no es
generalizado debido a la falencia de la normativa general para impulsarlo como un
instrumento adicional que estimule la dindmica empresarial. Si bien el pais cuenta
con un marco legal para su desarrollo®, y una amplia normativa en los temas
relacionados®, es necesario avanzar en el desarrollo de aspectos tanto transversales
como particulares. En el primer grupo se encuentran aspectos como la respon-
sabilidad de intermediarios de informacién o proveedores de infraestructura, la
proteccion del consumidor por medios electronicos y los mecanismos de solucién
de conflictos. En el segundo se incluye la reglamentacién de instrumentos como
la firma digital y la factura electrénica como titulo valor.

Finalmente, la reglamentacién vigente para clasificar las empresas segin su
tamafo no responde a la estructura empresarial del pais®. Por un lado, los rangos
sefalados para el parametro de activos totales dejan segmentos del intervalo sin
definir, lo que hace que algunas empresas no puedan ser clasificadas mediante este
criterio (tabla III-13). De otra parte, la Ley establece que los pardmetros (activos
totales y trabajadores) se deben aplicar de manera conjunta, generando que buena
parte de las empresas queden por fuera de la clasificaciéon al manejar una inten-
sidad diferente en la relacién capital-trabajo. Se debe resaltar ademas que existe
incertidumbre acerca de la informacién suministrada por las empresas al no contar
con fuentes de verificacién confiables.

Tabla 1ll-13
Clasificacion por tamaiio de las empresas

Activos totales

Tamaiio Nimero de empleados
Unidades Miles de pesos 2010
Igual 0 0 0
Micro gua
Menor 500 smimv 257.500 10
~ Igual 501 smimv 258.015 "
Pequena
Menor 5.000 smimv 2.575.000 50
Igual 100.000 UVT 2.455.500 51
Mediana
Igual 610.000 UVT 14.978.550 200

Fuente: Ley 590 de 2000 y sus modificaciones.

84 ey 527 de 1999.

85 Decreto 1929 de 2007(factura electrdnica), Ley 1221 de 2008 (teletrabajo), Ley 1266 de 2008 (bases
de datos personales), Ley 1273 de 2009 (Proteccién de la informacién y los datos de las personas que
usan un sistema informdtico o una red de telecomunicaciones).
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Calidad, metrologia y derechos del consumidor

Como complemento a la regulacién que facilite el desarrollo de la actividad
empresarial, también se requiere una adecuada proteccion a los consumidores, y
el impulso y facilitacién del cumplimiento de normas y reglamentos técnicos de
calidad por parte de las empresas a través de un sistema nacional de la calidad
sélido.

Actualmente, el Subsistema Nacional de la Calidad (SNCA) presenta falencias
en los procesos de reglamentacién técnica, designacién y vigilancia de los Orga-
nismos de Evaluacién de la Conformidad y Metrologia.

En el drea de reglamentacion técnica las entidades competentes trabajan aisla-
damente y no notifican de forma oportuna al MCIT. Por esta razén, el inventario
de reglamentos técnicos nacionales no es oportunamente actualizado, lo que limi-
ta el cumplimiento de los acuerdos internacionales®”. El sistema de notificaciones
con que cuenta actualmente el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo®®
(MCIT) no recoge toda la informacidn sobre los reglamentos técnicos vigentes en
el pais, a pesar de que el Decreto 1112 de 1996 lo exige.

En cuanto a la evaluacién de la conformidad, no existe un esquema uniforme
para la valoracién, homologacién y aceptacion de los resultados de los procedi-
mientos que se realizan en el exterior para establecer el cumplimiento de los regla-
mentos locales. Ademas, no se cuenta con criterios ni lineamientos de politica que
formulen un procedimiento técnico de designacién que establezca las condiciones
de idoneidad y competencia técnica del organismo designado. Esta falencia genera
desconfianza sobre las actividades que realizan los organismos del Subsistema y
aumenta los costos a los empresarios que deben certificarse fuera del pais o que
estan ubicados en ciudades no capitales de Colombia.

En materia de la evaluacién de la conformidad de las competencias laborales, se
identific6 que actualmente el SENA estd facultado para regular, disenar, norma-
lizar y certificar las competencias laborales®”, y ademas participar en el proceso de
formacidn, lo cual puede generar un conflicto de intereses al interior de la orga-
nizacién. Esto puede ir en detrimento de la calidad de los servicios de formacién
técnica.

87 Segtn el acuerdo Obstaculos Técnicos al Comercio de la OMC, los organismos publicos y privados

con actividades de reglamentacién deben notificar a la OMC los proyectos de reglamentos.

88 «: . .y . . ., L. .,
Sistema Nacional de Informacién sobre Medidas de Normalizacién y Procedimientos de Evaluacion

de la Conformidad, creado en el Decreto 1112 de 1996.

89 Decreto 933 de 2003. En 2007 el SENA expidi6 85.543 certificaciones de competencia laboral y
actualmente cuenta con 69 Mesas sectoriales y 2.716 normas de competencia laboral.
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En el 4rea de metrologia®, se observa desarticulacion de la infraestructura de la
metrologia cientifica e industrial y debilidad en la institucionalidad para custodiar
y desarrollar patrones nacionales de medicién y articularse con las instancias inter-
nacionales. Estos problemas afectan la homologacién y trazabilidad de los méto-
dos nacionales®', la provisién de ciertos servicios metrolégicos de importancia para
el pais y el ejercicio de la metrologia legal. En lo referente a esta tltima, el marco
regulatorio no es consistente con las regulaciones internacionales ni satisface los
criterios técnicos para ejercer el control metroldgico. Adicionalmente, las Oficinas
de Pesas y Medidas que realizan la supervisién a nivel local y regional no operan
de forma coordinada con el sistema de metrologia del pais.

Finalmente, con respecto a la proteccién del consumidor, se evidencia que
el actual esquema de proteccién no responde a las condiciones de la economia
del pais. De un lado, el Estatuto de Proteccién vigente’? no resulta suficiente
para enfrentar dichas condiciones. Este no comprende las nuevas formas de
venta de bienes y servicios por canales no presenciales, no establece garantias de
proteccion claras, ni estd actualizado en aspectos de proteccién contractual tales
como los contratos de adhesion, las clausulas abusivas y la resolucién de con-
flictos, entre otros aspectos. De igual forma, se requiere de la incorporacién de
las nuevas tendencias de supervisién y control de los mercados —de reglamentos
técnicos, metrologia legal y regulaciones administrativas, entre otros— De otro
lado, la estructura institucional actual de proteccién al consumidor se encuentra
centralizada, lo cual dificulta la atencién eficiente y oportuna de las solicitudes de
los consumidores que se encuentran en las regiones.

Coordinacion institucional de la supervision empresarial

En Colombia, la actividad de supervisién realizada por el Estado presenta pro-
blemas de coordinacién entre las agencias que la ejercen, lo cual genera altos costos
de transaccion para los empresarios. La falta de articulacién entre ellas multiplica
los costos de entrega de la informacién, archivo, liquidacién y cobro de sanciones.
Ademas, estas entidades desempefian funciones que no estan directamente relacio-
nadas con la supervisién, generando una carga adicional®, restando recursos para
su funcionamiento y ocasionando congestién. Adicionalmente, la ausencia de una
red de supervision en las regiones y la falta de infraestructura no han permitido
adelantar de forma satisfactoria la funciones de vigilancia y control a este nivel.
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Ciencia que estudia las mediciones y la credibilidad de las mismas.

El pais no participa en foros internacionales como el BIPM (Bureau Internacional de Pesas y Medidas)
y la OIML (Organizacién Internacional de Metrologia Legal), por lo que los métodos y los procesos
de medicién nacionales no tienen trazabilidad directa sino indirecta a través del PTB de Alemania
(Physikalisch-Technische Bundesanstalt).

22 Decreto 3466 de 1982.

9 Es el caso de las actividades de metrologia cientifica e industrial que adelanta la SIC.
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2. Lineamientos estratégicos

Con el objetivo de promover un mejor entorno para los negocios, en el que se
facilite la entrada, operacién y salida de las empresas del mercado, a través de unos
costos de transaccion bajos y una regulacién eficiente y sencilla, se adelantaran
las siguientes estrategias: (1) implementar una nueva generacion de reformas a la
regulacion de procedimientos administrativos; (2) impulsar el comercio electrénico;
(3) modificar la clasificacién de empresas segin tamafio; (4) consolidar el Subsis-
tema Nacional de la Calidad; (5) fortalecer el Sistema Nacional de Metrologia;
(6) fortalecer el esquema de control y vigilancia de proteccién de los derechos
del consumidor; y, (7) proponer un esquema de facilidades comunes para la insti-
tucionalidad de supervisién empresarial.

Implementar una nueva generacion de reformas para estimular y facilitar
el desarrollo empresarial

Se promoveran las reformas regulatorias y administrativas necesarias para redu-
cir costos de transaccién a los empresarios y eliminar barreras de entrada y salida
de los mercados, con el fin de mejorar el clima de inversién en todas aquellas
areas que estimulen la actividad empresarial, incrementen la productividad de las
empresas y propendan por la generacién de empleo formal, competitivo y soste-
nible tanto a nivel nacional como en las ciudades.

Como primera medida se requiere impulsar la implementacién de algunas de
las reformas incluidas en la primera generacién, relacionadas con la simplificacién
en dreas transversales que afectan a las empresas en general y cuya implementa-
cién no ha avanzado. En cumplimiento de esto se complementara la Ventanilla
Unica de Comercio Exterior con la simplificacién en los procesos de inspeccion, se
reformara integralmente el proceso de liquidacién y cierre voluntario de empresas
y se simplificara el procedimiento de registro de marcas. Asimismo, se continua-
ran las reformas administrativas en los dmbitos de apertura de empresas, proce-
dimientos relacionados con la construccion, registro de la propiedad inmueble,
pago de impuestos, acceso al financiamiento, solucién de disputas comerciales y
procedimientos de insolvencia, y se promoveran las buenas practicas de gobierno
corporativo.

Por su parte, la nueva generacion de reformas comprendera la racionalizaciéon
de la regulacién y los tramites sectoriales, asi como reformas a nivel regional,
incluyendo la implementacion de modelos de simplificacion ya aplicados en algu-
nas ciudades y la creacién de herramientas de divulgacién y transparencia tales
como plataformas de informacién sobre la regulacién empresarial y la realizacion
de tramites en las ciudades y departamentos. Igualmente, se evaluara la ejecucion
y el impacto de todas las reformas.
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Es preciso que aquellas reformas que se han adelantado en el ambito nacio-
nal sean promovidas entre las ciudades y apoyadas desde el nivel central. Por lo
tanto, se apoyara la implementacién de Centros de Atencién Empresarial para la
creacién de empresas en las ciudades que ain lo requieren; se promoverad el forta-
lecimiento de herramientas como el portal www.crearempresa.com y el modelo de
simplificacidn en lo relacionado con los tramites de la construccidn, Tramite Facil
Construccién Positiva; se apoyara la implantacién del modelo de Ventanilla Unica
de Registro en las principales ciudades del pais, y se promoverd la implementa-
cién en las regiones de un sistema unificado de inspeccién, vigilancia y control de
establecimientos de comercio, que permita coordinar la accién de las entidades
publicas con facultades sobre los establecimientos de comercio abiertos al publico,
con el fin de fortalecer el cumplimiento de las normas que los rigen y simplificar
los tramites y las visitas de inspeccion.

En la implementacién de estas reformas se aprovechara y promovera el uso de
TIC para facilitar la actividad empresarial, por ejemplo, a través de la introduccién
de libros de contabilidad electrénicos; el registro electrénico para cualquier tipo
de empresa; la expedicién de certificados de existencia y representacion legal
electronicos, asi como la consulta en linea del Registro Unico Empresarial (RUE);
igualmente se continuaran los avances en materia de pago de impuestos, tasas
y contribuciones a través del MUISCA y la Planilla Integrada de Liquidacién
de Aportes, y la implementacién de la solicitud electrénica de licencias de
construccion.

El éxito de las reformas dependerd de la realizacién de un trabajo interinstitu-
cional en el que participen tanto el sector privado como las diferentes ramas del
poder publico y los diferentes niveles de Gobierno, lideradas por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica.

Por ultimo, con el fin de contar con una medicién que permita hacer segui-
miento a las reformas, conocer la evolucion de las regiones en materia de ambiente
de negocios, divulgar las mejores practicas de regulacion empresarial regional y
fomentar experiencias exitosas, se continuara con la realizacién del estudio Doing
Business subnacional. Adicionalmente, el Gobierno nacional apoyard a las regio-
nes con la realizacién de estudios sobre la viabilidad de la implementacién de
reformas para mejorar el ambiente regional de los negocios.

Impulsar al comercio electronico para la reduccion de costos de transaccion

Fomentar la utilizacién del comercio electrénico resulta determinante para
lograr un alto grado de competitividad empresarial y mejorar el clima de los
negocios.
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Para esto es indispensable hacer una revision exhaustiva de la normatividad
aplicable con una visién amplia de todos los aspectos que serfan susceptibles de
regulacién, dirigida, de un lado a la consolidacién de un marco general que recoja
los aspectos que se encuentran dispersos en diferentes normativas, y de otro, a la
disminucién de las barreras que se presentan a la masificacién del comercio elec-
tronico. Es importante desarrollar aspectos relacionados con la proteccién al con-
sumidor; la responsabilidad de los intermediarios de la informacién o proveedores
de infraestructura; los mecanismos de solucién de conflictos; la reglamentacién
del uso de la firma electrénica y de la firma digital; y la implementacién de la
factura electrénica como titulo valor.

Modlificar la clasificacion de empresas segiin tamaiio

Se establecerd una definicién de rangos de tamafos de empresas ajustada a la
realidad empresarial, que contenga las mejores practicas de pardmetros y crite-
rios usados internacionalmente y que estandarice los recursos de informacion
para facilitar la implementacion de leyes e instrumentos de politica, que por su
naturaleza, requieren tener claridad sobre el tamafo de las empresas.

Consolidar el Subsistema Nacional de la Calidad

Se fortalecerd el SNCA para que sirva como una plataforma sélida para el creci-
miento econdémico, ofrezca confiabilidad, permita el cumplimiento de estandares
internacionales, garantice la trazabilidad sobre sus mediciones y promueva la
competitividad de los sectores de clase mundial y los cinco sectores escogidos por
el Gobierno nacional como las “locomotoras” del desarrollo.

En primera instancia, para mejorar la coordinacién entre los actores involucra-
dos en la elaboracion de reglamentos técnicos, se hace obligatorio contar con un
marco de referencia que unifique y estandarice los procesos de elaboracion de los
mismos. Ademds se debe formular un esquema estandar en el que se especifiquen
los requerimientos para que exista un procedimiento uniforme de equivalencias de
los reglamentos externos con los locales, asi como de los mecanismos de acepta-
cién de resultados de procedimientos de evaluacion de la conformidad realizados
en el exterior.

Los reglamentos técnicos que se expidan 