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PROLOGO

El pasado 29 de octubre puse a consideracion de la ciudadania, mi programa de gobierno,
cuyo eje central es la familia, hoy, agradezco la oportunidad que me brindaron de dirigir
esta amada ciudad que me vio nacer y debo decirles que esta tarea no puedo hacerla solo.

Escribir la historia de Pereira es responsabilidad de todos, por eso, incluso antes de la
posesion, el equipo de gobierno designado comenz6 a trabajar sin descanso para asumir
la administracién de la ciudad con todo el conocimiento y las herramientas que permitieran
una transicion responsable y desde los primeros dias se establecieron canales de
comunicacion con todas las fuerzas vivas, para conocer de primera mano las necesidades
mas urgentes de la comunidad, concertar los proyectos y obras que deberian ser incluidos
en nuestro Plan de Desarrollo.

Bienvenidos aquellos que han aportado a este proceso, lo estamos construyendo en
comunidad, desde las comunas y corregimientos, con los diferentes sectores y en todas las
esferas, aqui, abordaremos programas que transformaran vidas de manera integral.

Pereira con su diversidad cultural y potencial econémico, se consolida como un epicentro
de desarrollo en el pais. Por esto, en el Plan abordaremos desafios a través de cuatro
componentes estratégicos:

1. Bienestar social y calidad de vida para la familia pereirana
2. Pereira segura, innovadora y competitiva

3. Educacioén, inclusion y cultura

4. Ordenamiento territorial y gestién ambiental sostenible

Con el ejercicio de Consejos Comunitarios, tuve la oportunidad de conocer de primera
fuente esas necesidades mas sentidas y suefios colectivos de los barrios y corregimientos,
gue son consecuentes con los 4 componentes. Para ponerlos en ejecucion, implementamos
la estrategia de Padrinos. Cada comuna y corregimiento de la ciudad, cuenta con un
delegado de la Administracion Municipal, que asumird personalmente el didlogo con la
comunidad y dard respuesta oportuna a sus requerimientos y la concertacion de los planes
locales.

Después de un amplio ejercicio de concertacion y socializacion, de articularnos ademas con
los determinantes del Plan De Desarrollo Nacional “Colombia, potencia mundial de la vida”
presento ante ustedes ese documento, que se convertird en la hoja de ruta para los
préximos cuatro afos, es asi como el plan representa un compromiso colectivo, con el
presente y el futuro de la ciudad.

Vamos a construir una sociedad mas justa, prospera y sostenible, donde cada pereirano
tenga la oportunidad de alcanzar su maximo potencial y contribuir al bienestar comun.
Estamos listos para trabajar juntos por una mejor Pereira, donde todos nos sintamos
orgullosos de ser sus hijos.
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En este viaje colectivo hacia el desarrollo, invito a todos los ciudadanos, empresas y

organizaciones, a continuar sumandose, unidos vamos a darle forma al futuro de nuestra
ciudad.

iBienvenidos a este emocionante capitulo!

MAURICIO SALAZAR PELAEZ
Alcalde de Pereira
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INTRODUCCION

A partir del Programa de Gobierno propuesto por el Alcalde Mauricio Salazar iniciamos la
construccién del Plan de Desarrollo que regira la administracion de la ciudad durante los
préximos cuatro afos. Esta hoja de ruta fue construida tomando en cuenta insumos, como
el Plan Nacional de Desarrollo Nacional “Colombia, potencia mundial de la vida” y los Planes
de Desarrollo locales de las comunas y corregimientos.

Ademdas de estos documentos, desde la oficina de Planeacién implementamos diversas
estrategias de participacion, donde logramos que la ciudadania, las comunidades en los
barrios y corregimientos, las organizaciones y gremios de distintos sectores, participaran y
manifestaran las necesidades que, desde todas las esferas, se conciben en la ciudad.

Fue asi como durante aproximadamente dos meses, el equipo de Gobierno realizé mesas
de trabajo con los diferentes actores del municipio, para concertar y estructurar
técnicamente, los proyectos que se priorizaran en el Plan de Desarrollo, con sus diferentes
metas.

Paralelamente se realizé la consulta ciudadana, instrumento desarrollado mediante
encuestas, donde se abri6 la posibilidad de participar a toda la comunidad, adicional, a
través de la estrategia “alcalde en tu barrio”, el gabinete de gobierno llegé a cada rincén de
Pereira a escuchar a los ediles, presidentes de Junta de Accion Comunal y lideres, sobre
las necesidades de cada sector.

Otras de las actividades desarrolladas, fueron las Mesas Sectoriales de Planeacion, donde
todas las secretarias convocaron a miembros de los sectores que hacen parte de sus
grupos de interés, a dialogar sobre sus proyecciones para la ciudad.

Articulando todas las acciones mencionadas, entre otras que se realizaron de manera
personalizada, le dimos a este trabajo un enfoque incluyente y civico, logramos consolidar
el documento que hoy presentamos a la comunidad.

Nuestro Plan de Desarrollo se fundamenta en cuatro componentes estratégicos que
recogen la totalidad de temas que tienen incidencia en la calidad de vida de los pereiranos,
con el mayor compromiso de brindar estrategias que cumplan con las expectativas de los
ciudadanos, en sus 4 componentes:

El primer componente del Plan denominado, Bienestar Social y Calidad de Vida para la
Familia Pereirana, se enfoca en garantizar el bienestar social y la calidad de vida de cada
integrante de la familia pereirana, reconociendo que la familia es la piedra angular de la
sociedad. Este componente busca promover politicas y programas que aseguren el acceso
a servicios bésicos de calidad, la proteccion social, la vivienda digna y la atencion integral
a grupos vulnerables, desde la primera infancia, hasta la tercera edad. Cada pereirano
merece vivir en condiciones que le permitan desarrollarse plenamente y contribuir con el
tejido social de la ciudad.

Hoy Pereira tiene unas cifras alarmantes en salud mental, consumo de sustancias
psicoactivas y suicidios. Debemos enfrentar estos problemas con contundencia, brindando
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un acompafiamiento integral y generando opciones de vida que devuelvan la esperanza,
también es fundamental hablar del bienestar animal, pues hoy por hoy, los animales de
compafiia son considerados miembros de las familias pereiranas y es nuestro deber
garantizarles las mejores condiciones de vida, evitar el maltrato y establecer todas las
herramientas para su proteccién.

El segundo componente del plan tiene como objetivo consolidar a Pereira como una ciudad
segura, innovadora y competitiva en el contexto regional y nacional. A través de
estrategias integrales de seguridad ciudadana, fomento del emprendimiento y la innovacion,
promocién del turismo y la inversion, se busca fortalecer la imagen de Pereira como un
destino atractivo para vivir, trabajar y hacer negocios. La seguridad y la prosperidad son
pilares fundamentales para el desarrollo sostenible de la ciudad y la calidad de vida de sus
habitantes. Generar las herramientas para ofrecer empleos de calidad a nuestros jovenes,
lineas de crédito de fomento a microempresarios, infraestructura fisica y estabilidad juridica,
gue permitan aumentar nuestros indicadores de competitividad a nivel nacional.

El tercer componente del plan se centra en la promocién de la educacién, la inclusion
social y la cultura, como motores de desarrollo humano y social, reconociendo la
importancia de la educacion como herramienta de transformacién social, se busca
garantizar el acceso equitativo a una educacion de calidad en todos los niveles y
modalidades, brindando herramientas para el trabajo a nuestros jévenes y una mano de
obra calificada a nuestros empresarios. Asimismo, se promueve la inclusién de grupos
histéricamente marginados y la valoracion y preservacion del patrimonio cultural y natural
de Pereira, destacando el Paisaje Cultural Cafetero como una de nuestras mayores
fortalezas.

El cuarto y ultimo componente del plan se orienta hacia el ordenamiento territorial y la
gestién ambiental sostenible, reconoce la urgente necesidad de preservar y proteger el
entorno natural en el que se asienta la ciudad. A través de politicas de conservacion, uso
sostenible de recursos naturales y mitigacion del cambio climatico, se busca garantizar un
desarrollo urbano armonioso y respetuoso con el medio ambiente. La sostenibilidad
ambiental es un imperativo moral y una responsabilidad compartida, que contribuye a la
salud y al bienestar de las presentes y futuras generaciones.

Desde la Secretaria de Planeacion queremos dar un agradecimiento especial a todos
aquellos que participaron en la construccién del Plan de Desarrollo Alcaldia de Pereira y
esperamos también su participacion activa en la veeduria de su implementacion, solo
trabajando juntos lograremos el cumplimiento de las metas trazadas.

JULIAN BUITRAGO ARANGO
Secretario de Planeacién
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LAS BASES DEL PLAN

Los elementos esenciales de tipo conceptual, técnico, metodolégico y juridico que soportan
la formulacién del Plan de Desarrollo tienen en este capitulo su propia descripcion,
fundamentado en la importancia de mantener las bases sobre las cuales se realiza la
produccién de un documento que recoge los planteamientos de una apuesta politica que la
ciudad designdé y que en unas bases conceptuales recoge el sentir de los ciudadanos,
enfocado en un procedimiento con pasos reglamentados alrededor de los Planes de
Desarrollo, asi como del conocimiento del estado actual de la ciudad de Pereira, en adelante
encontraremos las bases conceptuales y técnicas que soportan la formulacion del Plan de
Desarrollo.

Objetivos generales

El Plan de Desarrollo del Municipio de Pereira para el periodo 2024-2027, tiene como
objetivo general, proporcionar a los ciudadanos tanto de la zona urbana como rural,
condiciones de bienestar social, econdmicas, territoriales, ambientales, institucionales y de
seguridad ciudadana, mediante la gestion y gerencia publica del desarrollo, realizando la
administracién eficiente de los recursos humanos, fisicos y financieros, disponibles para
lograr el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién, bajo criterios de equidad social,
enfoque diferencial, eficiencia administrativa y la cadena de valor publico del desarrollo.

Mision

Consolidar a Pereira en el ambito Regional y Nacional como un territorio de prosperidad
economica y social, donde los ciudadanos se sientan seguros y promovidos en su
autonomia para la potencializaciéon de las familias, brindando apoyo a la poblacién en
condicion de vulnerabilidad, garantizando una oferta publica universal de servicios de
caracter publico con enfoque diferencial cuando sea necesario, gestionando el adecuado
funcionamiento de los diferentes sistemas urbanos y rurales, promoviendo la actividad
empresarial para el desarrollo econémico, con una institucionalidad que responda
adecuadamente y en funcién del servicio a los ciudadanos, en el marco del cuidado al medio
ambiente, con un territorio ordenado alrededor de los criterios de desarrollo con
sostenibilidad, todo esto en el marco de una gerencia publica eficiente, con procesos de
planeacion prospectiva y con el apego al manejo adecuado de los recursos publicos.

Vision

Para el afio 2054, el Municipio de Pereira, tendra un territorio que mantendra el liderazgo
regional en torno al desarrollo de actividades econdémicas promisorias y emergentes,
aportando al desarrollo nacional, con una poblacién que ha logrado consolidar unas
condiciones de vida favorables con capacidad de generar prosperidad colectiva, con mayor
conciencia ambiental y de sostenibilidad, y un sector empresarial que logra aprovechar las
condiciones de los mercados nacionales e internacionales, Pereira estarad integrada
regionalmente y generando para los Colombianos un territorio seguro y con mejores
estandares de cultura ciudadana y convivencia ciudadana, manteniendo y arraigando el
orgullo por la ciudad, que ha logrado integrar la ruralidad a la ciudad y facilitando la
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generacién de bienestar disminuyendo las brechas sociales, mediante el ejercicio del
gobierno eficiente y con profunda responsabilidad con los ciudadanos.

Principios de la Planeacién

La Planeacion en Colombia, de acuerdo al marco normativo, se rige bajo unos principios
rectores que enmarcan las diferentes actuaciones de las autoridades del orden Nacional,
Regional y Municipal, de manera que el Plan de Desarrollo 2024-2027, adopta dichos
preceptos y sobre estos se realizan todas las fases de la Planificacion territorial enfocada
hacia un desarrollo armonico y que garantice un legado para los ciudadanos del Municipio
de Pereira.

a) Autonomia: Las fases de la Planeacion se ejercen libremente, en el marco de las
disposiciones de competencia territorial asignadas en la Constitucién y la ley.

b) Ordenacién de competencias: En el contenido del Plan de Desarrollo Municipal, son
tenidas en cuenta, para efectos del ejercicio de las respectivas competencias, la
observancia de los criterios de concurrencia, complementariedad y subsidiariedad,
entendiendo que los diferentes niveles de competencias, tienen injerencia sobre el
desarrollo local, tanto en lo territorial como nacional, por lo que se tienen en cuenta las
convergencias con diversos ejercicios de planeacion.

¢) Coordinacién: La Administracidn municipal de Pereira, cuenta con una organizacion
institucional que garantiza la armonia y coherencia en la formulacion, ejecucion y
evaluacion del Plan de Desarrollo.

d) Consistencia: El proceso de formulacién del Plan de Desarrollo Municipal, guardan
coherencia con las proyecciones de ingresos y de financiacion de la inversion, establecidos
en el marco fiscal de mediano plazo como instrumento de planificacién financiera que
delimita el marco de inversion.

e) Prioridad del gasto publico social: Con el fin de asegurar el mejoramiento de las
condiciones de vida de la poblacién, se mantiene como prioritario con especial atencion, las
inversiones en los sectores incluidos como gasto publico social, el cual mantienen prioridad
sobre otro tipo de asignaciones.

t) Continuidad: Con el fin de asegurar la eficiencia en el gasto publico y las perspectivas de
largo plazo del Municipio, el Plan de Desarrollo garantiza la continuidad de procesos y
proyectos que requieran su culminacion a fin de proveer los bienes y servicios de caracter
publico como producto de la inversion publica.

g) Participacion: La participacion ciudadana hace parte de la estrategia de formulacion del
Plan de Desarrollo, para lo cual se desarrolla una estrategia integral de presencia cercana
con la comunidad a fin de recoger los planteamientos ciudadanos, en una diversidad de
metodologias de contacto comunitario, de modo que se garantiza una amplia participacion
en la estructuracion de las iniciativas.
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h) Sustentabilidad Ambiental: En un contexto derivado de los efectos reales del cambio
climético, tanto desde el punto de vista ambiental como social y econémico, el plan
incorpora un componente estratégico con programas y proyectos, que permitan la gestion
ambiental en un &mbito integral de desarrollo econémico y social armonico con criterios de
sostenibilidad ambiental de largo plazo.

i) Proceso de planeacion: El Plan de Desarrollo desarrolla un sistema de gerencia publica
donde se adelanten de manera sistemética los procesos de formulacion, aprobacion,
ejecucién, seguimiento y evaluacion, desde una perspectiva de gestion por resultados.

j) Eficiencia: La optimizacion de los recursos financieros, fisicos y humanos, en busca del
cumplimiento de las metas y objetivos estratégicos, serd la ruta de gestion, de manera que
se logren mejores resultados con los recursos disponibles.

k) Viabilidad: Los criterios de definicion de metas y objetivos se fundamentan en las reglas
de tipo fiscal y considerando las restricciones de tipo técnico y operativo, de manera que se
encuentran en coherencia con la realidad financiera, haciendo factibles el cumplimiento de
las metas de producto y resultado del Plan de Desarrollo.

I) Coherencia: Los programas y proyectos del plan de desarrollo guardan una relacion real
y efectiva con los objetivos y metas definidas en el componente estratégico del Plan.

Marco normativo de la planeacién en Colombia

El sistema de planeacion en Colombia se remonta a la Constitucion del afio 1991, donde
determiné en el articulo 342 que le corresponderia a una ley organica reglamentar los
procedimientos para la elaboracién, aprobaciéon y ejecucion de los Planes de desarrollo,
dando origen asi a la Ley 152 de 1994, que reglamenté el sistema de planeacion tanto a
nivel Nacional como en las entidades territoriales y organismos publicos de todo orden.

Del mismo modo el Articulo 339 de la Constitucion Politica, define el Plan de inversiones
publicas, que contiene los presupuestos plurianuales de los principales programas y
proyectos de inversion publica, y las fuentes de financiacion en el marco de la sostenibilidad
fiscal, cuya base principal lo constituye el marco fiscal de mediano plazo que realizan los
entes territoriales anualmente indicando la condicion esperada de las finanzas publicas, que
se constituye con base en la programacion de las inversiones. Dicho articulo determina la
obligatoriedad Municipal en la adopcion del Plan de desarrollo.

Ademas de las leyes que rigen las competencias, el ordenamiento territorial, el desarrollo
regional, los esquemas asociativos, la administracién de recursos como el SGP y el SGR,
entre otros aspectos, las siguientes normas son de consulta clave para formular un PDT:
Ley 152 de 1994: Ley Organica de Planeacion Ley 1909 de 2018: Estatuto de la Oposicion
Ley 1757 de 2015: Estatuto de la Participacion Ley 2294 de 2023: Ley del PND Colombia
Potencia Mundial de la Vida 2022-2026 Ley 1551 de 2012: Régimen Municipal Ley 2200
de 2022: Régimen Departamental Decreto 1865 de 1994: Armonizacion ambiental de PDT

Ademas, establece el Numeral 2 del Articulo 313 de la Constituciéon Politica que
corresponde a los Concejos adoptar los correspondientes planes y programas de desarrollo
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econdmico y social y el Articulo 74 de la Ley 136 de 1994 que el trdmite y aprobacién del
Plan de Desarrollo Municipal debe sujetarse a lo que disponga la Ley Orgéanica de
Planeacion.

Es fundamental que el Articulo 342 de la Constitucion, prevé que en la adopcién del Plan
de Desarrollo se debe hacer efectiva la participacion ciudadana en su elaboracion y que la
Ley 388 de 1997, establece que la planificacion econdmica y social se complementa con la
planificacion fisica del territorio.

El diagndstico de Infancia y adolescencia exigido por la Ley 1098 de 2006, debe ser
articulado al Plan de Desarrollo Municipal, lo mismo que el Plan Territorial de Salud
establecido en la Ley 1122 de 2007.

La Ley 136 de 1994, en el articulo 91, literal e, establece que el alcalde debe informar sobre
el desarrollo de su gestion a la ciudadania; rendicion de cuentas que también es solicitada
en la Ley 489 de 1998 y en la Ley 970 de 2005, dicha gestién se medira con base en el
Plan de Desarrollo.

Metodologia de formulacién del plan

El disefio metodoldgico sobre el cual se formula el Plan de Desarrollo Municipal, se
fundamenta en la serie de guias y modelos emitidos desde el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP) a lo largo del acervo documento alrededor de los procesos de planeacion
territorial, no obstante, se llevan a cabo algunos elementos que conllevan hacia la mayor
participacion de la comunidad desde la fase de preparacion hasta de formulacién de
iniciativas.

En principio, se toma como base fundamental, un insumo basico de planeacion local, como
lo son los Planes de Desarrollo de comunas y corregimientos, desde donde se conocieron
las prioridades y necesidades mas apremiantes de las comunidades, para lo cual se
desarrollé un ejercicio participativo de priorizacion de iniciativas como primera fase de
formulacion.

Con el fin de lograr la validacion de las iniciativas, fueron realizados como fase posterior a
la anterior, los Consejos Comunitarios de Planeacion, dirigidos de manera directa por el
Alcalde, donde la comunidad tuvo la oportunidad de escuchar y convalidar las prioridades
de desarrollo en el nivel local, generando espacios de integracion territorial local, agrupando
comunas y corregimientos que por sus condiciones fisicas, territoriales y funcionales
comparten situaciones similares, de la siguiente manera:

Zona Sur Occidental: Cuba, El Oso, Perla del Otun, San Joaquin, Consota
Olimpica

Zona Central: Centro, Rio Otun, Ferrocarril, Del café

Zona Oriental: Oriente, Villa Santana, Villavicencio

Zona Sur Oriental: Poblado, San Nicolas, Universidad, El Rocio, El Jardin
Boston.

Zona Rural cerritos: Cerritos, Puerto Caldas, Caimalito
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Zona Rural Combia: Combia Alta, Combia Baja

Zona rural La Florida: La Florida, La Bella, Tribunas Cércega

Zona Rural Morelia: La Estrella - La Palmilla, Morelia, Arabia, Altagracia

Un proceso de planeacién moderno, incorpora a la poblacién no institucionalizada que de
manera espontanea aporta con sus propias iniciativas, razon por la cual se abri6 el espacio
de consulta ciudadana donde se registraron y se sistematizaron las respectivas propuestas,
evaluando su incorporacion a las metas del Plan de Desarrollo.

El gobierno local, gener6 espacios de deliberacibn para escuchar a Los sectores
organizados de la sociedad tanto desde la institucionalidad privada como publica, de modo
gue se dieron cita en los dialogos sectoriales, donde una vez expuestas las apuestas del
Gobierno Municipal para el cuatrienio, se abre el espacio para la conversacion ciudadana,
exponiendo sus propuestas e ideas alrededor de los principales aspectos, los cuales se
sistematizan y se convierten en insumo para la discusion al interior del gobierno para la
incorporacién de dichos planteamientos en la estructura estratégica del Plan de Desarrollo.

Una vez realizada la fase de participacion comunitaria, se da inicio al disefio estratégico
gue define la manera como se tendra organizada la inversion de acuerdo a las diferentes
dependencias y sectores.

El Plan se encuentra estructurado bajo los principios de la cadena de valor expuestos
anteriormente, de modo que se establecen relaciones de causalidad desde el nivel mas
bajo de insumos y actividades hasta los productos y resultados, planteando una mayor
efectividad en la inversién, de manera que de acuerdo con el Programa de Gobierno
“Primero Pereira”, se define el disefio sobre componentes estratégicos en el primer nivel y
programas de inversién en el segundo:

1. Bienestar social y Calidad de vida para la familia Pereirana.
2. Pereira, segura, innovadora y competitiva.

3. Educacién, inclusién y cultura.

4. Ordenamiento territorial y gestibn ambiental sostenible.

Desde la perspectiva metodolégica se definen indicadores de resultado o de bienestar, que
cuantifican los efectos relacionados con la intervencién publica de bienes y servicios
prestados por parte de la integracion institucional alrededor de los objetivos principales del
programa de gobierno, asi mismo se establecen indicadores de producto vinculados a
programas, que miden los bienes y servicios que son generados y entregados a la sociedad
bajo estandares de calidad, como consecuencia de la transformacion de los insumos a
través de un proceso provision de bienes de caracter publico, de manera que se tiene asi
una cadena de valor publico, acorde con las apuestas estratégicas del gobierno municipal
para la vigencia del actual Plan de Desarrollo.

La Cadena De Valor Publico
Se establece la cadena de valor publico, como un enfoque de planeacién que tiende a

orientarse a resultados, es decir, se trata de un tipo de planificacion donde el presupuesto
se programa estrictamente relacionado con los objetivos programaticos concretos y
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medibles, este modelo hace énfasis en los resultados y no solo en los procedimientos, es
asi como se tiene que este modelo de gestion esta dirigido a saber qué se hace, qué se
logra y cual es su efecto sobre los principales indicadores de calidad de vida de la poblacion,
es decir, como se genera valor publico.

Del mismo modo, esta perspectiva de Planeacion, busca lograr consistencia y coherencia
entre los objetivos estratégicos, los programas, los proyectos, las acciones con los
resultados en los diferentes sectores de inversion, asi mismo, facilita la coordinacion
institucional y logra eficiencia en la ejecucién de los recursos financieros, pues la toma de
decisiones se fundamenta en informacidn soportada sobre indicadores objetivos vy
cuantificados.

Este tipo de modelos facilitan la toma de decisiones en inversién publica, en lo que se
conoce como la generacion de valor publico, toda vez que utiliza la cadena de valor como
estructura fundamental para la representacion de las intervenciones publicas y de la cual
se desprende el marco con el que se evalla el desempefio de estas Ultimas (DNP, 2018).

En la cadena de valor publico, los insumos son los factores productivos, bienes o servicios
con los que se cuenta para la generacion de valor, estos pueden ser de tipo financiero,
humano, juridico, entre otros, siendo el segundo nivel, las actividades, que se constituyen
como el conjunto de procesos u operaciones mediante los cuales se genera valor para
luego convertirse en productos que no son otra cosa diferente a los bienes y servicios
provistos por el Estado para la satisfaccion de necesidades de la poblacién logrando las
transformaciones que se evidencian en los indicadores de bienestar, resultado o impacto,
de modo que los cambios de la realidad, se reflejan en el final de la cadena de valor publico,
siendo critico que se parte del supuesto que los problemas se diagnostican de manera
adecuada, pues es una base para el logro de los resultados deseados, de modo que los
impactos son los que evaluan definitivamente la calidad del plan y de su estructura
programatica.

Convergencia con procesos de Planeacion Territorial

Los procesos de planeacion en Colombia, se caracterizan por su interdependencia toda vez
gue la sociedad ha avanzado en este tema y al momento de formular un nuevo plan de
desarrollo se hace indispensable realizar un andlisis de convergencia con los diferentes
planes que se encuentran formulados y en ejecucidn, pues su asincronia hace necesaria la
convergencia de manera tal que minimice los riesgos de no considerar iniciativas en
ejecuciéon que podrian ser importantes.

En este sentido, el Plan de Desarrollo 20204-2027 considera todos los diferentes planes
gue se encuentran formulados en el periodo de gobierno, cumpliendo asi con uno de los
preceptos de la planeacion y se refiere a la convergencia regional, de modo que incorpora
las iniciativas de otras instancias y las considera como parte de la estructura institucional
vigente.
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Plan de Desarrollo Nacional 2022-2026, Colombia potencia mundial de la vida

"Para convertir a Colombia en potencia mundial de la vida se requiere que los esfuerzos
presupuestales estén encaminados a garantizar las condiciones de una sociedad igualitaria,
con intervenciones publicas territoriales que protejan los derechos sociales, econémicos y
ambientales de toda la poblacion colombiana” (Plan plurianual de inversiones, 2023). Asi
enmarca la senda de desarrollo el Plan de desarrollo nacional de Colombia, "Potencia
mundial de la vida". Existe una apuesta grande para que las transformaciones estén
encaminadas en primera instancia, a la transformacion social de los territorios como lo
evidencia el componente de seguridad humana y justicia social que corresponde a un 64%
del total de las inversiones descritas dentro del plan. Las inversiones que siguen
corresponden a la convergencia regional (12%), transformaciéon productiva (10%), cierre
macroeconémico (7%), derecho humano a la alimentacion (4%), ordenamiento del territorio
alrededor del agua y justicia ambiental (2%).

Siendo asi la senda de aplicacién en las inversiones para el gobierno nacional en los
préximos afos, la alcaldia de Pereira a través de su programa encuentra gran afinidad con
dicha senda, evidenciada en sus programas de gestibn ambiental con: el "Agua como
recurso articulador", la construccién de la PTAR, programa "Arboles que dan vida"; de igual
forma los componentes dentro del plan "Primero desarrollo social" con planes como: la
inclusion social, la equidad, cultura, el programa "Mentalmente saludables" y el alivio a la
migracién forzada. Por otro lado, los programas de desarrollo rural como "Bienestar rural”
y "Sociedad de economia mixta" se encuentran en consonancia con la convergencia
regional y gran parte del componente de transformacién productiva esta alineado con el
programa "Pereira Segura y competitiva"

La relevancia de la convergencia del Plan de Desarrollo de Pereira 2024-2027 con el Plan
Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia potencia mundial de la vida”, radica en la
necesidad de mantener lineas conductoras entre ambos procesos de Planeacion, en virtud
de la complementariedad de la inversion, asi como la capacidad de sector central de lograr
convergencia regional a partir de los proyectos que se desarrollan en las regiones y que
mejoran la calidad de vida de los habitantes.

Es importante mencionar que las fuentes de financiacion del plan Nacional de Desarrollo
permiten la conexién estratégica para el desarrollo local en los principales rubros que llegan
a las regiones como lo son:

Presupuesto general de la Nacion para inversion
Sistema General de Participaciones

Sistema General de Regalias

Cooperacion Internacional

Recursos de empresas publicas

Si bien las inversiones estratégicas de orden nacional, impactan de manera colateral o
directa a las regiones y en este caso a Pereira, es importante destacar aquellos rubros que
fueron incorporados en el Plan Plurianual de inversiones 2022-2026, que dejan explicitos
los proyectos en los cuales se contara con la apuesta de la Nacion para ser ejecutados, o
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gue deja un amplio margen de gestién a la Alcaldia de Pereira y que se mencionan a
continuacion:

Proyectos estratégicos Nacional de impacto regional

Se encuentran en esta categoria aquellas menciones que plantea el Plan de Desarrollo y
gue podrian tener incidencia sobre el Departamento de Risaralda.

Gobernanzas territoriales alrededor del agua y los bosques, restauracion ecolégica y
economia de la biodiversidad (Forestal, turismo y bioeconomia)

Pacto por el deporte en convencional y paralimpico (incluye ampliacién de la Jornada
escolar 40x40, ldentificacion del talento deportivo y Escuelas de iniciacion deportiva
enfoque a formacion de reserva y talento, en apoyo transversal con Min Educacion, Min
Cultura, Min Salud, Min Ambiente, Min Vivienda, Min Trabajo, ICBF)

Implementacién de los Centros de Desarrollo Productivo ZASCAs

Reserva de areas para minerales estratégicos Yy titulacion colectiva de estas areas
Fortalecimiento e impulso de los procesos de cultura de paz institucionales y
comunitarios (Ley 2272 de 2022)

Tren de cercanias del Eje Cafetero

Iniciativas de CTel para la transformacion productiva y la solucién de probleméticas
sociales y ambientales en los territorios.

Plan de Manejo del Paisaje Cultural Cafetero Colombiano

El Plan de Desarrollo Nacional, plantea proyectos estratégicos con incidencia en el
Departamento, que sin duda alguna tienen relacion directa con el Municipio de Pereira y
gue en su gran mayoria podran contar con cofinanciacién del sector central para ser
ejecutados durante la vigencia del Plan de Desarrollo 2024-2027, entre los cuales se
menciona:

Programa de intervencién de infraestructura aeroportuaria y de servicios aéreos
esenciales.

Construccion conexion Pereira - Dosquebradas

Construccion de los conectores entre vias del Saméan cerritos y la Avenida de Los
Colibries

Tren de Cercanias del Eje Cafetero

Construccion de PTAR que contribuya al saneamiento del Rio Otun - Consota
Reasentamientos de vivienda por ola invernal

Implementacién de los Centros de Desarrollo Productivo ZASCAs

Gobernanzas territoriales alrededor del agua y los bosques, restauracion ecolégica y
economia de la biodiversidad (forestal, turismo y bioeconomia)

Fortalecimiento del patrimonio cultural a través de la estrategia-Archivo museo historico.
Hospital Regional de cuarto nivel de Alta Complejidad

Programa vias del Saman

Ecoparque El Vergel

26



@  PEREIRA

Version: Fecha de vigencia:
e Parque San Mateo, pulmén de vida y conocimiento

Bajo esta perspectiva se observa la clara convergencia entre las apuestas del Gobierno
Nacional en el Departamento de Risaralda, con el Municipio de Pereira, en virtud que abre
espacios de gestion para llevar a cabo procesos de estructuracion de proyectos que se
encuentren en las mismas lineas de tipo estratégico.

Plan de Desarrollo Departamental 2024-2027, “Risaralda equitativa e incluyente”

La complementariedad entre las gobernaciones y alcaldias, se convierten en una manera
de lograr el cumplimiento de objetivos conjuntos, lo cual hace importante la relacion de
convergencia entre los programas de gobierno de dichas autoridades administrativas, de
modo que para el caso del presente periodo de gobierno, se ha logrado realizar un andlisis
que permite inferir que las iniciativas propuestas por el Departamento confluyen con el
Municipio de Pereira, especialmente en los siguientes aspectos:

e Familias mentalmente y entornos saludables

e Laestrategia del médico en casa que tiene ascendencia en la estrategia departamental.

e La estrategia de bienestar animal

e La prevencion del embarazo adolescente

e La educacion inicial y el Bilinguismo

e Prioridad asignada a la permanencia y no desercién escolar

e Mejoramiento de la infraestructura educativa

e Educacioén formal y capacitacion para el trabajo.

e Atencion a la primera infancia y adolescencia

e Apoyo a la juventud

e Prioridad a la atencioén a las mujeres

e Elrespeto por la diversidad sexual

e Atencién especial a las personas discapacitadas

e La estrategia de Pereira multicultural converge con el Departamento.

e Apoyo a las escuelas deportivas y politicas publicas de deporte

e El bienestar rural como prioridad de desarrollo

e Apoyo y fortalecimiento microempresarial

e Estrategia de apoyo a la ciencia y tecnologia

e Elturismo como motor de la economia para el desarrollo y la competitividad.

e Creacion de distritos de maquinaria permanente

e Politica integral de vivienda en gestion para la construccion, mejoramientos Yy titulacion
de predios.

e Proyectos de infraestructura vial de alto impacto para la movilidad de Pereira

e Gestibn ambiental para la sostenibilidad.

e Conectividad gratuita en zonas de alta necesidad

e Libertad Religiosa
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Los criterios sobre los cuales se establece la convergencia, se cimentan en la confianza
institucional que podra hacer que los aspectos relacionados con la inversion publica en
complementariedad generen mejoramiento en la calidad de vida de los habitantes de
Pereira.

Determinantes ambientales Departamento de Risaralda

El Plan de Desarrollo Municipal (PDM) 2024-2027, como instrumento de gestion estratégica
debe identificar sinergias que potencien las oportunidades del territorio, especialmente en
los temas ambientales, que generalmente superan los limites administrativos y requieren
de procesos de articulacidn con otras entidades.

De acuerdo con esto el PDM 2024-2027, busca estar en armonia con otros instrumentos
de planificacion como el Plan de Gestion Ambiental Regional de Risaralda (PGAR) 2020-
2039, de la Corporacion Auténoma Regional de Risaralda (CARDER), denominado
“Risaralda Ambientalmente Sostenible: Responsabilidad De Todos”.

De este modo el PDM y el PGAR encuentran convergencia con los propésitos de la
sostenibilidad ambiental de la ciudad de Pereira y el Departamento de Risaralda, sin duda
esta mirada mas amplia del territorio garantiza no solamente el cumplimiento de la ley sino
mas importante aln, abordar de manera integral y conjunta las distintas problematicas que
en materia ambiental son de comiUn competencia del Estado en su conjunto para garantizar
la sustentabilidad del territorio.

En el marco de los propoésitos del PGAR, se proyecta para el 2039 a Risaralda como un
“Bosque Modelo para el Mundo”, es decir, un territorio mas seguro y resiliente con procesos
continuos de gestiébn del cambio climéatico, que fomenta la produccion y consumo
responsable, al mismo tiempo que promueve la conservacién de la estructura ecolégica y
multiculturalidad. Desarrollando el uso y aprovechamiento sostenible de la biodiversidad y
los servicios ecosistémicos; fortaleciendo ademas estrategias de gobernanza,
ordenamiento y gestion ambiental compartida de manera local, regional y nacional.

En definitiva, la armonizacién entre el PDM y el PGAR es una apuesta por recomponer las
complejas relaciones sociedad-naturaleza, propdésito superior de la gestion ambiental y que
guarda convergencia con la apuesta del PDM, especificamente en el componente
estratégico relacionado con el ordenamiento territorial y gestion ambiental sostenible, asi
mismo, dicha convergencia se recoge en los demas instrumentos de planificacion del
desatrrollo territorial de Pereira como son el Plan de Ordenamiento territorial (POT), Plan de
saneamiento y manejo de vertimientos (PSMV) y el Plan de Gestion Integral de Residuos
Sélidos Regional (PGIRS), entre otros.

Es importante sefalar de forma complementaria que la Ley 99 de 1993, define en su
principio de armonia regional, define que los Departamentos, Distritos, Municipios,
Territorios Indigenas, asi como las regiones y provincias a las que la ley diere el caracter
de entidades territoriales, ejerceran sus funciones constitucionales y legales relacionadas
con el ambiente de manera coordinada y armdnica, con sujecion a las normas de caracter
superior y a las directrices de la Politica Nacional Ambiental, a fin de garantizar un manejo
unificado, racional y coherente del territorio que hacen parte del patrimonio natural y cultural
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de la nacion, es por esto importante sefialar que el PDM, recoge en lo que a su competencia
se refiere con el fin de avanzar con la institucionalidad en materia ambiental y en procura
del mejoramiento de la calidad de vida de los Pereiranos.

En consonancia con el ejercicio de planificacion territorial, se tienen como referente los
principios de la planeacion que de acuerdo con la Ley 152 de 1994, en su articulo 3°, indica
gue en el contenido de los planes de desarrollo, se tendran en cuenta, para efectos del
ejercicio, las respectivas competencias, la observancia de los criterios de concurrencia,
complementariedad, subsidiariedad y coordinacion, garantizando armonia y coherencia
entre las actividades que realicen a su interior y en relacién con las demas instancias
territoriales, para efectos de la formulacion, ejecucion y evaluacion de sus planes de
desarrollo.

Es competencia de los Municipios adoptar los planes, programas y proyectos de desarrollo
ambiental y de los recursos naturales renovables, que hayan sido discutidos y aprobadas a
nivel regional, conforme a las normas de planificacion ambiental. Siendo el PDM la
oportunidad para armonizar los distintos procesos de planificacion del desarrollo que
apunten al mejoramiento de la gestion ambiental municipal, el ordenamiento ambiental del
territorio en armonia con el agua, la biodiversidad, el desarrollo bajo en carbono y la
resiliencia climética.

Con relacién a la estructura ecolégica principal, el municipio ha trabajado en los dltimos
afios en la consolidacion de una Sistema Municipal de Areas Protegidas (SIMAP), el cual
se orienta por un plan de accién en el que se contempla la participacion de los actores
pertinentes. En este sentido el PDM recoger este proceso Y le da continuidad, de tal forma
gue se garanticen los servicios ecosistemas de soporte y regulacion, asociados a las areas
protegidas, las reservas naturales de la sociedad civil, los suelos de proteccion,
amortiguacion y los corredores ecoldgicos; asi como las 4reas expuestas a riesgos no
mitigables y amenaza alta. Adicionalmente, desde el SIMAP también se busca viabilizar
los esquemas de pago por servicios ambientales.

Con relacion al Plan de Ordenamiento Territorial (POT), el PDM recoge los proyectos que
corresponden a la vigencia para incorporarlos dentro de los componentes correspondientes.
Respecto a la gestion integral del recurso hidrico, el municipio participa activamente dentro
de los Consejos del Plan de Ordenamiento y Manejo de Cuencas Hidrograficas (POMCAS),
del rio Otdn y rio La Vieja; de igual forma cuenta con instrumentos administrativos como el
acuerdo 021 de 2020 que busca el aseguramiento hidrico y un equipo capacitado para
acompafiar a los 51 acueductos rurales. EI PDM apunta a seguir fortaleciendo estas
actividades incluyendo el Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimiento (PSMV), con la
apuesta estratégica de la construccion del Plan de Tratamiento de Aguas Residuales
(PTAR).

En articulacién con el esfuerzo nacional por transformar y fortalecer la economia a través
de la biodiversidad el PDM ademas del trabajo del SIMAP, también le apuesta a continuar
trabajando desde los principios de la economia circular y los negocios verdes, asi como a
los procesos de transformacion rural productiva relacionados con la agroecologia y otras
actividades mas sostenibles.
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Para la gestion del cambio climético, el PDM plantea actualizar la Estrategia Municipal para
la Adaptacion y la Variabilidad del Cambio Climatico (EMAVCC), a la figura establecida en
la Ley 1931 de 2018 de Plan de Gestién Integral de Cambio Climatico Territorial (PIGCCT).
En este proceso se incorporara los avances del municipio tanto en adaptacion como en
mitigacion, teniendo en cuenta el Plan Municipal de Gestidon del Riesgo de Desastre
(PMGRD), adoptado mediante Decreto Municipal 1018 de 2022.

Para la gestion integral de los residuos sdlidos, el PDM contempla continuar con la
ejecucién del Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos (PGIRS), realizando los ajustes
gque sean necesarios y definidos en el Grupo Coordinador de este instrumento. En este
proceso en particular se continuara las acciones de sensibilizacién y educacion ambiental
de manera transversal

Como parte de una gobernanza ambiental robusta del territorio, el PDM incorpora dentro
del ejercicio del Sistema de Gestion Ambiental Municipal (SIGAM), los acuerdos de manejo,
la participacion ciudadana, los comités, mesas, nodos y demas espacios de convergencia
con los actores publicos, privados, académicos y comunitarios. De esta forma se pretende
abordar temas especificos como las actividades mineras y el monitoreo de la calidad del
aire.

Plan de inversion POT

El programa de ejecucion del Plan de Ordenamiento Territorial (POT) vigente hasta el afio
2027, define las actuaciones sobre el territorio previstas, las cuales se programan para ser
ejecutadas durante los diferentes periodos de las correspondientes administraciones en el
marco de la vigencia, es asi como estas deben articularse e incorporarse al Plan de
Desarrollo, no obstante, seran objeto de andlisis bajo las limitaciones de tipo financiero,
técnico e institucional.

El programa de ejecucion por lo tanto se estructura bajo el criterio de sistemas o atributos,
gue tienen relacién directa con el territorio y que responden a la planeacion territorial de
Pereira que a precios de 2024 se estima en aproximadamente 7,8 Billones de pesos para
un horizonte de 10 afios, lo que pone en contexto las dimensiones que trae consigo los
procesos de inversion en el ordenamiento territorial para una ciudad como Pereira, que sin
duda alguna requiere de complementariedad en la inversién para el logro de los objetivos y
metas propuestas, inversiones que se distribuyen en los componentes o atributos asociados
a Servicios publicos, agua y saneamiento, Patrimonio, vivienda, suelo rural, sector
ambiental, residuos sélidos, vias, transporte y movilidad, espacio publico, equipamientos e
instrumentos de gestion y financiacion.

Planes de Desarrollo de Comunas y Corregimientos

Como un ejercicio de planificacion previo, las comunas y corregimientos que hacen parte
del Municipio de Pereira, formularon planes de desarrollo locales durante el afio 2023, lo
gue ha permitido contar con insumos de partida para la priorizacién de las iniciativas
ciudadanas, en virtud que facilita la interacciéon con la comunidad en la medida que se
cuenta con estos instrumentos de planeacién, que de manera reciente formulan programas
y proyectos para el presente cuatrienio, razén por la cual se tienen como referente para la
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formulacion del Plan de desarrollo municipal, que ademas, se convirtié en la base de dialogo
con la sociedad y que seran consideradas al momento de formular metas y proyectos de
inversion para la vigencia 2024-2027.

Politicas publicas vigentes en Pereira

La administracién municipal de Pereira, tiene estructurado el Sistema Municipal de Politicas
Pudblicas, el cual reconoce que las politicas publicas son dispositivos potentes de gestion
publica, que conforman un engranaje, que operan generando relaciones y dinamicas
relevantes; en este orden de ideas, las politicas publicas se organizan y se articulan
arménicamente con la estructura de planificacion del municipio dandole vitalidad vy
operatividad al sistema, mediante el despliegue de procesos que discurren a través de
trayectorias légicas, sistémicas y prospectivas.

Los postulados propuestos en las politicas publicas requieren de acciones que trasciendan
los periodos de gobierno y planteen objetivos de mediano plazo para que sean adoptados
por los planes de desarrollo vigentes, con el propdsito de darle operatividad y para que sus
resultados de impacto redunden en beneficio del bien puablico; s6lo a través de la
implementacién de los planes de desarrollo es que las politicas publicas cumpliran con su
cometido estratégico.

Las politicas publicas vigentes y en proceso de formulacion y/o ajustes son las siguientes:
Primera infancia; infancia y adolescencia y fortalecimiento familiar; Etnodesarrollo y
gobernanza de las comunidades afrodescendientes; Diversidad sexual; Poblaciéon indigena;
Libertad religiosa y de cultos; Organismos de accion comunal; Proteccion y bienestar
animal; Derechos humanos, paz y reconciliacion; Salud mental y sustancias psicoactivas;
Adulto mayor; Equidad de género para las mujeres; Habitante de calle y en calle; Cultura
de la legalidad; Juventud; Discapacidad; Deporte, recreacion y actividad fisica y Ciencia,
tecnologia e innovacion.

El Plan de Desarrollo 2024-2027 define como eje estratégico articulador con el Sistema
Municipal de Politicas Publicas, al primer componente el cual se enfoca en “garantizar el
bienestar social y la calidad de vida de cada integrante de la familia pereirana, reconociendo
gue la familia es la piedra angular de la sociedad, este componente busca promover
politicas y programas que aseguren el acceso a servicios bésicos de calidad, la proteccion
social, la vivienda digna y la atencién integral a grupos vulnerables desde la primera infancia
hasta la tercera edad, toda vez que cada pereirano merece vivir en condiciones que le
permitan desarrollarse plenamente y contribuir al tejido social de la ciudad”.

Como puede observarse, existe una alta convergencia de las politicas publicas con el Plan
de Desarrollo, porque se encuentran correlacionadas de manera directa con el componente
estratégico social, lo que indica que es alli donde se manifiestan los principales canales de
atencion a los grupos poblacionales con mayores niveles de vulnerabilidad, razon por cual
se intenta garantizar la promocion del goce efectivo de los derechos para toda la poblacion
0 para un grupo especifico.
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A manera de conclusion se puede afirmar que en la medida que se garantice la ejecuciéon
del Plan de Desarrollo, se garantiza la implementacion de las politicas publicas que orientan
resultados que generan bien publico para la sociedad pereirana en general.

Pereira, Convergencia de Politicas publicas con las apuestas del Gobierno

Politica Publica

Primera infancia, infancia y adolescencia y

fortalecimiento familiar

Etnodesarrollo y gobernanza de las comunidades

afrodescendientes.
Diversidad Sexual

Poblacion indigena

Libertad religiosa y de cultos

Organismos de Accién Comunal

Proteccién y Bienestar Animal

Derechos humanos, paz y reconciliacion
Salud Mental y Sustancias psicoactivas
Adulto mayor

Equidad de género para las mujeres

Habitante de calle y en calle

Cultura de la legalidad

Componentes estratégicos Plan de
Desarrollo

Bienestar social y calidad de vida para la
familia Pereirana.

Bienestar social y calidad de vida para la
familia Pereirana.

Bienestar social y calidad de vida para la
familia Pereirana.

Bienestar social y calidad de vida para la
familia Pereirana.

Bienestar social y calidad de vida para la
familia Pereirana.

Pereira segura, innovadora y competitiva

Educacion, inclusién y cultura
Pereira segura, innovadora y competitiva

Bienestar social y calidad de vida para la
familia Pereirana.

Bienestar social y calidad de vida para la
familia Pereirana.

Bienestar social y calidad de vida para la
familia Pereirana.

Bienestar social y calidad de vida para la
familia Pereirana.

Bienestar social y calidad de vida para la
familia Pereirana.

Pereira segura, innovadora y competitiva.

Bienestar social y calidad de vida para la
familia Pereirana.
Pereira segura, innovadora y competitiva.

Pereira segura, innovadora y competitiva.

Fuente: Secretaria de Planeacion Municipal

A continuacion, se describen los aspectos fundamentales de las politicas publicas vigentes
en el Municipio de Pereira, las cuales seran adoptadas en el plan de desarrollo y seran
incorporadas en la ruta de gestion para el cuatrienio.

Primera infancia, infancia y adolescencia y fortalecimiento familiar: Con proteccion integral,
bienestar social, prosperidad y calidad de vida, en un entorno de seguridad y convivencia
ciudadana; asegurando a las nifias, nifios y jovenes el acceso a una educacion suficiente y
de calidad.
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Etnodesarrollo y Gobernanza de las comunidades afrodescendientes: En entornos libres de
discriminacion y, de esta forma, el disfrute de una mejor calidad de vida. Converge con el
objetivo 16 de los ODS, al brindar herramientas necesarias para el crecimiento personal y
profesional.

Diversidad Sexual: De las personas diversas por orientacion sexual e identidad de género,
con la superacion de la discriminacion en los distintos entornos y en concordancia con las
disposiciones constitucionales y legales.

Poblacién indigena: Desde las caracteristicas de la cosmovision de los grupos indigenas,
sobre principios de equidad y respeto y realce cultural.

Libertad religiosa y de cultos: A profesar libremente la religién al igual que difundirla en
forma individual o colectiva, con elementos éticos y morales.

Organismos de Accion Comunal: Mejora de su gestion, sostenibilidad y reconocimiento
institucional y en la sociedad en general, frente a las problematicas enfrentadas en el dia a
dia y buscando un bien comun.

Proteccién y Bienestar Animal: Una cultura ciudadana e institucional comprometida con la
proteccion y tenencia responsable de animales domésticos y el respeto de la fauna silvestre
para una vida con salud y en plena armonia.

Derechos humanos, paz y reconciliacién: En un entorno de paz y en condiciones de vida
digna e igualdad — no discriminacion, sobre una gestion publica integral y transparente con
observancia de los derechos internacionales y humanos, y los Acuerdos de paz y
reconciliacion.

Promocién, proteccion y atencion integral de la salud mental y sustancias psicoactivas:
Como bien colectivo y prioridad en salud publica, con prevencion y control de la enfermedad
y del consumo de sustancias psicoactivas, reduciendo la vulnerabilidad psicosocial; lo que,
ademas, contribuye con la seguridad.

Adulto mayor: Mejora de las condiciones y calidad de vida del adulto mayor en el marco de
los derechos humanos, impulsando el acceso efectivo a las oportunidades y beneficios
sociales.

Equidad de género para las mujeres: Con la activa participacion politica, social y econémica
con igualdad, equidad e incremento de las oportunidades para una mejor calidad de vida.

Habitante de calle y en calle: Propiciando, de manera participativa e institucionalmente
articulada, la inclusion social, econémica y familiar que incida en la resocializacion y la
prevencién del inicio de vida en calle.

Cultura de la legalidad: Crecimiento como sociedad alrededor de la convivencia ciudadana,
producto de procesos de excelencia educativa y formativa en liderazgo, ética y valores
ciudadanos, derechos y deberes y solucion pacifica de conflictos, cimentados en los
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preceptos de los derechos humanos, los principios y valores democraticos y el
fortalecimiento institucional.

El Plan Regional de Competitividad 2032

En el plan regional de competitividad de Risaralda 2032 "Vision de todos" se plantean los
objetivos generales del departamento en torno a mejorar la calidad de vida y el impulso a
actividades que desarrollen la region a una tasa superior a la del promedio nacional. Con
una visidn de articulacion regional donde se converja estratégicamente con la regién
cafetera, Antioquia, Norte del Valle y Tolima, buscando posicionarse como un eje logistico
dentro de esta interconexion. A través de un énfasis en los 3 pilares (ambiental, social,
econOdmico) lograr sostenibilidad y procurar el desarrollo de sectores de clase mundial, un
gran salto en la productividad, formalizacién empresarial y laboral, y de esta forma generar
una reduccion en el indice de pobreza, mejorar la calidad y la cobertura en salud, posicionar
el departamento dentro del top 5 del indice departamental de competitividad. Dentro de este
contexto se suman esfuerzos por desarrollar un sistema vial en funcion del agro y del sector
empresarial, con miras a tener una balanza comercial positiva.

Estos objetivos los busca desarrollar mediante el enfoque diferenciado de sectores
priorizados y transversales, con propositos y metas medibles en el transcurso del tiempo.
Las industrias como biotecnologia, comercio, industrias creativas, industrias 4.0,
metalmecanica, moda, turismo, salud y agroindustria estan priorizadas y los componentes
de ciencia, tecnologia e innovacion, desarrollo ambiental y social, educacion superior,
internacionalizacién, infraestructura y logistica son transversales a todos los proyectos
dando como resultado una apuesta de desarrollo tanto horizontal como vertical de la region.

En el plan de gobierno de Pereira 2023-2027 "Pereira primero" también se cuenta con un
enfoque amplio y ambicioso de desarrollo horizontal a través de bienestar social y vertical
con el crecimiento de la industria. Apuestas claras como los enfoques de "Primero el
desarrollo social", "Primero la salud", "Primero el deporte", "Primero la educacién”, "Primero
la mujer”, "Primero la cultura”, "Primero el bienestar animal” dan muestra de la convergencia
en el ambito social con el plan de competitividad de Risaralda 2032, por otra parte, las
apuestas de "Primero la seguridad", "Primero la economia e innovacion", "Turismo
generador de empleo”, "Desarrollo rural' son muestra del apoyo al mejoramiento de la
productividad, la calidad empresarial y las oportunidades.

Convergencia de Pereira con Prospectiva 2032

Pereira en 2010, se propuso con un horizonte de 20 afios (2012-2032) convertirse en un
municipio competitivo, alineado con el desarrollo territorial ciudad-region y concordante con
las tendencias mundiales, esta vision se haria realidad si la estrategia de mediano plazo se
orientaba hacia una economia sostenible que garantiza el bienestar de sus habitantes, una
sociedad mas equitativa, justa y ambientalmente sustentable, un gobierno eficiente y
transparente al servicio de los ciudadanos y una sociedad del conocimiento, que permita
altos niveles de innovacion e industrializacion tecnolégica. Ademas de los siguientes
programas estratégicos: Sociedad y economia del conocimiento, educacion integral.
Modelo de desarrollo econémico, ingreso fiscal, capacidad funcional metropolitana y
regional, infraestructura, desarrollo humano, capital social, territorio ambientalmente
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sustentable, gobernabilidad, universidad — empresa - estado / tecnologias y nuevos
negocios, constitucion de empresas, transparencia institucional, articulacion de la
planeacion regional y cultura ciudadana.

Esta agenda estratégica en los primeros cuatro afios (2012-2015) logra un impulso y avance
importantes con la implementacion de proyectos sustanciales como la Red de Nodos de
Innovacion, Ciencia y Tecnologia, la calidad de la oferta universitaria y de programas de
doctorado, la articulacion de la educacion inicial en sus diferentes niveles, entre otros. Dicha
agenda, a pesar del cambio en el contexto y del corto plazo a 2032, aln tiene vigencia por
lo que es reconocida para la construccion del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 y, en
este sentido, se hace necesario que espiritu estratégico quede plasmado en él.

Es por ello, que nuestro Alcalde Mauricio Salazar Peldez expresa en su programa de
Gobierno que su propuesta “es una herramienta para liderar el inicio de una construccion
colectiva que dé solucion a los problemas del presente y nos enfoquen a una nueva vision
de futuro, una ruta, un norte gue fije el bienestar de la familia Pereirana como su principal
objetivo y prioridad”; y es el Plan de Desarrollo la herramienta que le permite cumplir con
su promesa a través de la implementacion de estrategia integral que de la mano de la Vision
Pereira 2032 nos proyecte hacia un futuro promisorio.

Todas las variables adoptadas por la vision Pereira 2032, son coherentes con los
principales indicadores del desarrollo de la region, con los cuales el Plan de Desatrrollo de
Pereira encuentra convergencia, teniendo presente que algunos proyectos tendran que
considerarse en condicion de complementariedad de la inversién, donde la institucionalidad
publica y privada tienen la capacidad de su ejecucion total, en la medida que la union de
esfuerzos permite las transformaciones de la sociedad, siempre considerando a Pereira
como el centro de un gran conglomerado donde confluyen las actividades econémicas de
mayor nivel de capacidad de transformar los indicadores de resultado de la region.

Con esto, se enfocaria el Plan de Desarrollo en el incremento de metas altamente
movilizadoras de Prospectiva Pereira 2032, sobre una apuesta, de renovacién de la vision,
la agenda y el acuerdo como sociedad e institucion proyectados a un horizonte de largo
plazo, tal vez, 2054.

Pereira, Convergencia con El Plan Estratégico Regional RAP-EC,2024

El programa de gobierno de nuestro alcalde, en uno de sus apartes reza: “El crecimiento
poblacional de la ciudad de Pereira ha experimentado un significativo aumento debido a los
fendbmenos migratorios a nivel nacional e internacional, asi como a su desarrollo como polo
comercial de la region cafetera. Esta expansion se ha dado gracias a la reputacién de
Pereira como una ciudad amable, con una buena calidad de vida y oportunidades”. Esta
afirmacion hace y ha hecho de Pereira Epicentro del Eje Cafetero y centro del triangulo de
Oro de Colombia: Bogota, Medellin y Cali.

La Regién Administrativa y de Planificacién del Eje Cafetero, RAP-EC plantea como hechos
regionales: la equidad (propuesta para disminuir las brechas entre grupos poblacionales y
entre hombres y mujeres, a través de la oferta de bienes publicos), la_economia del
conocimiento (propuesta para incrementar la sofisticacion, diversificacion e
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internacionalizacion de los sectores productivos estratégicos relacionados con la
innovacion y la competitividad, el desarrollo rural, el turismo, la logistica y la infraestructura;
con el respaldo de la Ciencia, tecnologia e innovacion), y el territorio sostenible (propuesta
para fundamentar en el ordenamiento ambiental del territorio para que incentive el respeto,
la recuperacién, la conservacion y el mejoramiento de la prestacién de los servicios eco
sistémicos, acompafiado de alianzas y sinergias gubernamentales, empresariales,
académicas, investigativas y sociales en beneficio de la sostenibilidad, sin excluir el Paisaje
Cultural Cafetero).

Con las ventajas comparativas y competitivas de Pereira, que se realzan en el presente
Plan de Desarrollo en su despliegue estratégico, es clara y manifiesta la oportunidad para
que programas y proyectos se viabilicen y se articulen con las apuestas de la RAP-EC; para
ello se debe disponer de espacios de concertacibn que permitan articular metas
concordantes y, de otra parte en reconocer que la planificacion supramunicipal es necesaria
para aportar a la consolidacién regional que, en definitiva, es factor clave para el desarrollo
municipal.

Convergencia con los Planes de los entornos metropolitano y regional

El Area Metropolitana Centro Occidente (AMCO), en su vision territorial y teniendo como fin
el desarrollo humano, prevé la consolidacion de un Territorio Sostenible a través de la
armonizacion de procesos estratégicos ambientales, socioculturales, econémicos, fisicos y
politico-institucionales y, por su parte, la RAP eje cafetero, prevé disminuir brechas y
generar riqgueza y bienestar en la Regién promoviendo e impulsando la Economia del
Conocimiento, la Sostenibilidad del Territorio y la Equidad lo cual, en ambos casos, esta en
sintonia con la vision descrita en el Programa de Gobierno de un Municipio innovador,
sostenible y socialmente justo, con igualdad de oportunidades. Un habitat de calidad y
entornos seguros, valorado y protegido por la sociedad sobre la cultura del civismo, la
inclusion y el respeto por la vida, la dignidad de todas las personas y la proteccion a los
grupos minoritarios y vulnerables, considerando a la familia como el pilar fundamental de la
sociedad. En complemento, un entorno empresarial con acceso al conocimiento y las
tecnologias modernas para mejorar la productividad, contribuyendo al desarrollo social y
econodmico. Lo anterior se refrenda y traduce a través de los Hechos metropolitanos y
regionales que son eje estratégico de los planes respectivos.

Los hechos metropolitanos indican claramente la necesidad de lograr la convergencia con
el Municipio de Pereira, en virtud que se constituye como la ciudad capital, con mayor
capacidad de movilizar e incidir sobre el desarrollo del Area Metropolitana centro occidente
(AMCO), lo que hace que el Plan logre las convergencia hacia un desarrollo local
equilibrado entre las variables de tipo econdmico con las ambientales y territoriales, hasta
llegar a un ideal de sostenibilidad, donde ain en un escenario de crecimiento econémico,
se procure la conservacion de la estructura ecolégica principal de Pereira y sus municipios
conexos.
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Pereira, Convergencia hechos metropolitanos, AMCO, con las apuestas del
Gobierno, 2024

Hecho Metropolitano Componente Plan de Desarrollo

Biodiversidad y servicios Pereira Segura, innovadora y competitiva.

ecosistémicos Ordenamiento territorial y gestion ambiental
sostenible

Riesgo y cambio climético Bienestar social y calidad de vida para la familia
Pereirana.

Pereira Segura, innovadora y competitiva.
Educacion, inclusion y cultura.
Ordenamiento territorial y gestibn ambiental

sostenible
Gestion integral de servicios Pereira Segura, innovadora y competitiva.
publicos Ordenamiento territorial y gestion ambiental
sostenible

Territorio, Habitat y mercado suelo Bienestar social y calidad de vida.

Pereira Segura, innovadora y competitiva
=ducacion, inclusion y cultura

Ordenamiento territorial y gestibn ambiental
sostenible

Movilidad sostenible Bienestar social y calidad de vida
Pereira Segura, innovadora y competitiva
Educacion, inclusion y cultura
Ordenamiento territorial y gestibn ambiental

sostenible
Desarrollo econémico Pereira Segura, innovadora y competitiva
Desarrollo humano Bienestar social y calidad de vida para la familia
Pereirana
Comunicacion e intercambio Bienestar social y calidad de vida para la familia
informacién Pereirana.

Pereira Segura, innovadora y competitiva
Educacion, inclusion y cultura.

Ordenamiento territorial y gestibn ambiental

sostenible
Fuente: AMCO

El hecho metropolitano en este territorio supera la institucionalidad del AMCO integrado por
La Virginia, Dosquebradas y Pereira y, en consecuencia, desde 2008 ha convocado las
voluntades al didlogo y el acuerdo a otros Municipios de Caldas, norte del Valle del Cauca
y Risaralda con los que se tienen interrelaciones e interdependencias derivadas de las
dinamicas sociales, econdmicas y ambientales. Por otro lado, el AMCO dispone del Plan
Integral de Movilidad Metropolitano.

Asi mismo, se tienen retos importantes entre ellos, la estructuracion de Pereira como un
centro de logistica para el occidente colombiano, aprovechando las condiciones que su
localizacién territorial y la convergencia econdmica del creciente niumero de empresas
localizadas en la zona conjunta al Municipio de La Virginia.
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Pereira, Convergencia con El Plan Estratégico Regional RAP-EC,2024
Hecho Regional Componente Plan de Desarrollo
RAP-EC
Equidad Bienestar social y calidad de vida para la familia Pereirana.

Educacion, inclusion y cultura.
Economia del conocimiento Pereira Segura, innovadora y competitiva.
Educacion, inclusion y cultura.
Territorio sostenible Gestion ambiental territorial
Fuente: RAP-EC

La equidad, en el ambito del desarrollo humano, tiende a disminuir las brechas entre grupos
poblacionales y entre hombres y mujeres, a través de la oferta de bienes publicos. La
economia del conocimiento por el incremento de la sofisticacién, diversificacion e
internacionalizacion de los sectores productivos estratégicos relacionados con la
innovacion y la competitividad, el desarrollo rural, el turismo, la logistica y la infraestructura;
con el respaldo de la Ciencia, tecnologia e innovacién, y territorio sostenible fundamentado
en el ordenamiento ambiental del territorio que, sobre una visién prospectiva de largo plazo,
gue incentive el respeto, la recuperacion, la conservacion y el mejoramiento de la prestacion
de los servicios ecosistémicos, acompafiado de alianzas y sinergias gubernamentales,
empresariales, académicas, investigativas y sociales en beneficio de la sostenibilidad.
Incluye el PCCC.

Con lo anterior es manifiesta la viabilidad para que la Administracién municipal, de una parte
y en los casos en que sea requerido para algunas de sus acciones (de Politica publica u
otras) y proyectos, realice una gestion supramunicipal a través del AMCO y el Comité de
Integracion Territorial, y/o la RAP-EC, disponiendo de mayor oportunidad para el logro de
las metas inherentes y, de otra y en reconocimiento de la planificacién supramunicipal,
pueda aportar para la convergencia y consolidacion regional que, en definitiva, es factor
sine qua non para el desarrollo municipal.

Bases programaticas Plan de Desarrollo

Las bases conceptuales y programéaticas sobre las cuales se formula el Plan de Desarrollo
2024-2027, se fundamenta en la inspiracién del programa de gobierno, que fue sometido al
escrutinio de los Pereiranos y que logro el respaldo ciudadano mayoritario, el cual asigna
prioridad indicando que la familia siempre serd primero, trasladando esto a todos los
ambitos de la vida cotidiana de la poblacion de manera transversal en términos del bienestar
colectivo alrededor del nucleo principal de la sociedad.

Es, por lo tanto, una gran apuesta del gobierno Municipal, la recuperacion de los valores
familiares, los principios éticos en la gerencia publica y la credibilidad en las instituciones,
actuaciones gue se extienden hacia la gran familia que es Pereira, poniendo a su servicio
un gobierno comprometido con los diferentes aspectos basicos de la sociedad.

La necesidad de ganar la confianza de los Pereiranos en sus lideres e instituciones
marcaran la accién del gobierno, haciendo una buena politica, promoviendo acciones que
motiven el empoderamiento de la ciudadania, comprension por el valor de los bienes y la
provision adecuada y eficiente de los servicios de caracter publico, con el tnico propdsito
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de mejorar las condiciones de vida de las familias, de manera tal que se pretende ejercer
un adecuado liderazgo de gerencia publica del desarrollo, que lidere la construccién
colectiva de las soluciones a los principales problemas actuales proyectando una nueva
vision de futuro y bienestar para la familia Pereirana, lo cual seré prioridad indeclinable.

Ratifica el gobierno Municipal en sus propésitos de desarrollo, la prelacion por mejorar la
calidad de vida de las familias, haciendo posible una Pereira segura para sus ciudadanos,
innovadora en las formas de atender las soluciones colectivas, sostenible ambientalmente,
con gran dindmica econdmica, incluyente y a la vez socialmente justa.

La ciudad sera transformada en una economia vigorosa, con capacidad de brindar a sus
ciudadanos servicios publicos de alta calidad a precios accesibles, tomando las decisiones
correctas para que Pereira se convierta en un referente en movilidad y transporte eficiente,
cuidando el medio ambiente y conectando de manera adecuada las zonas rurales con el
entorno urbano para facilitar las relaciones funcionales en términos econdmicos, turisticos,
de acceso a servicios basicos como la educacién de excelencia y atencién adecuada en
salud entre otros.

Sera objetivo prioritario del Gobierno, la promocion y desarrollo urbanistico que proporcione
un habitat de calidad, con parques y espacios verdes seguros para el disfrute de la familia,
una ciudad iluminada que garantice espacios seguros, mejores tiempos de viaje en
transporte, servicios de salud Optimos, especializados y de facil acceso para todos,
retomaremos la cultura civica, asi como la promocion desde la institucionalidad del respeto
por la diversidad en todas sus formas: politica, religiosa, racial, orientacién sexual, entre
otras.

La promocién de mejores condiciones para la iniciativa y desarrollo empresarial sera una
prioridad, en busca de mejoras en los niveles de productividad e ingresos de la poblacion,
contribuyendo asi a un mayor nivel de desarrollo socio econémico, de manera que Pereira
se destague a nivel nacional y se proyecte como una ciudad innovadora, sostenible y
socialmente justa, donde todas las familias Pereiranas tengan igualdad de oportunidades y
disfruten de bienestar.

Para el cumplimiento de los objetivos propuestos, se asegura que los hombres y mujeres
gue tengan a su cargo responsabilidades publicas en la administracibn municipal, se
caractericen por sus capacidades en términos de conocimiento y ante todo el compromiso
necesario para trabajar en beneficio de la comunidad, aportando de manera positiva a la
toma de decisiones publicas que impulsen un auténtico crecimiento econdmico y de
desarrollo, generando asi un mayor bienestar para las familias, teniendo en cuenta que la
gerencia publica que se lidere, sea fundamentada en los principios del respeto por lo publico
y la gestion por resultados. En el afio 2024 102.490 adultos mayores, dato que representa
el 20,67% del total de la poblacién (495.749).

El censo de poblacion del afio 2018 registrd un nimero de 71.318 adultos mayores de 60
afios, siendo evidente el fendmeno del envejecimiento de la poblacién en consecuencia del
cambio demografico que define el aumento progresivo de la proporcion de las personas de
60 afios y mas con respecto a la poblacion total.
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La situacion social y familiar de la poblacion adulta mayor se ve cada dia mas afectada por
la desproteccion y el abandono al cual se ven abocados, circunstancia que no es ajena al
municipio de Pereira, encontrdndose diariamente solicitudes de ingreso a centros de
proteccion social y al programa de subsidio del gobierno nacional Colombia Mayor.

Para la intervencion de las problematicas de abandono y desprotecciéon a que se ven
abocados los adultos mayores, el municipio de Pereira brinda atencion a través de los
centros de proteccién social que se encuentran habilitados para la prestacion de servicios,
de conformidad con los lineamientos del Ministerio de Salud y Proteccion Social. Al cierre
de la vigencia 2023 se cuenta con 493 cupos disponibles para atender las necesidades de
la poblacion y se termina con un nimero de solicitudes que ascienden a los 50.

Asi mismo, se tiene un total de 13.488 cupos en el programa de proteccién social al adulto
mayor “Colombia Mayor”, que otorga un subsidio monetario que asciende a $80.000 pesos
mensuales para contribuir en la calidad de vida de la poblacion mas vulnerable. Con
respecto a las personas que se encuentran en listado de espera para poder acceder a este
beneficio, se termina la vigencia 2023 con un total de 9.861 priorizados pendientes que se
liberen cupos de los ya existentes.

Finalmente, y para aportar al bienestar de los adultos mayores se cuenta con los centros
vida, gue son espacios definidos por la ley 1276 de 2009 como instituciones que contribuyen
a brindarles una atencion integral a sus necesidades y mejorar su calidad de vida. En la
actualidad se tienen 3 centros vida con una capacidad para atender 500 adultos mayores,
los cuales se encuentran ubicados en: cerritos en la Avenida 30 de agosto 109 -55 Sector
Mercasa (Junto a Casarella); EI Oso que funciona en la Calle 73-G QB E Contiguo al Parque
el Oso y Oriente en la Calle 4 No 8-03 Sector Comuna Villavicencio

Personas con discapacidad, familias y cuidadores

El Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2018 realizado por el DANE incluye la consulta
a los ciudadanos acerca de alguna condicién fisica que dificulta la vida cotidiana,
encontrando los siguientes resultados para el municipio de Pereira.

El 5.97% de las personas en Pereira presenta alguna condicion fisica que dificulta su vida
cotidiana, dato que corresponde a 24.274 personas de un total de 406.722 a quienes se les
realiza la pregunta. Con respecto al género, la proporcion es del 57% de mujeres frente a
un 43% de los hombres.
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DIAGNOSTICO

El presente capitulo recoge los principales aspectos relacionados con el contexto socio
econdémico y en general del Municipio de Pereira, el cual se constituye en la base para a
formulacion del componente estratégico del Plan de Desarrollo, toda vez que de la
adecuada lectura que se haga de la condicién actual del Municipio, dependeran las futuras
decisiones y las prioridades de desarrollo local, que se incorporen en las metas propuestas
para el cuatrienio 2024-2027.

CONTEXTO GEOGRAFICO

La Ciudad de Pereira (Conocida inicialmente como “Cartago vieja” y que posteriormente
tomaria el nombre de Pereira en honor a Francisco Pereira Martinez) esta ubicada
estratégicamente sobre la cordillera central de los Andes Colombianos, el valle del rio Otun,
parte del valle del rio Cauca y en el centro de la region Cafetera, con una extension
geogréfica de 702 kilbmetros cuadrados, a una altura promedio de 1.411 metros sobre el
nivel del mar, limita con los Departamentos de Valle del cauca, Quindio, Tolima y Caldas y
registra una temperatura promedio de 21 grados centigrados.

De la extension geografica de Pereira (702 kilometros), el 95.5% corresponde al area rural
y el 4.5% al area urbana, que desde el punto de vista geografico el 83.7% de los habitantes
(399.272 personas) habitan el area urbana y el 16.3% viven en el area rural (77.756
personas)

Desde el punto de vista de su division politico-administrativa, Pereira esta subdividida en
19 comunas con 419 Barrios y 2 zonas especiales en 12 corregimientos y 124 veredas.

Pereira, Comunas de Pereira conformadas por Barrios

COMUNAS Barrios que conforman las comunas

Belalcazar, Bosques de la Salle, Boston, Caminos de Canaan, Centenario,
Central, Ciudad Palermo, Ciudad Pereira, El Vergel, Guadales de Canaan,
La Arboleda, La Florida, La Laguna, La Lorena |, La Lorena Il, La Lorena lll,
BOSTON La Lor_ena IV, La Platanera, La Unidad, Las Gaviqtas, Lo; Almgndros, Lo_s
Profesionales, Mejia Robledo, Olaya Herrera, Pereira, Providencia, San Luis
Gonzaga, San Remo, Santa Catalina II, Terminal, Travesuras - La Churria,
Tulcan I, Tulcan Il, Tulcan lll, Vasconia, Venecia, Verona, Villa Colombia,
Villa del Sol.

Bloques Primero de Febrero, Buenos Aires, La Paz, La Victoria, Las Garzas,
Los Nogales, Los Periodistas, Primero de Febrero, Ricardo Ramirez
CENTRO Cardona (El Porvenir), San Esteban, Santander, Sector 30 de agosto, Sector
Galeria Central, Sector Lago Uribe, Sector Parque La Libertad, Sector Plaza
de Bolivar, Turin, Venecia.

Aguas Claras, Antonio José de Sucre (Las Mercedes), Antonio José
Valencia (Padre Valencia), Bella Sardi, Dorado |, Dorado Il, El Futuro, El
CONSOTA Rosal, La Divisa, Las Piramides, Los Nogales, Mirador de Bella Sardi,
Miraflores, Naranjito, Normandia, Panorama |, Plan Camilo, Porvenir,
Quintas de Panorama |, Quintas de Panorama Il, Restrepo, Sinai II,
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COMUNAS

Barrios que conforman las comunas

Vendedores Ambulantes, Villa Andrea, Villa Cecilia, Villa Consota
(Panorama Il), Villa de La Paz, Villa Elena.

CUBA

Barberos, Brisas del Consota, Cortés, Cuba, La Independencia, La Playita,
La Union, Rafael Uribe |, San Fernando.

DEL CAFE

Alamos del Café, Altos de Llano Grande, Altos de Llano Grande Il, Altos de
los Angeles, Antonio Ricaurte (Sector B), Carlos Enrique Soto, Ciudad
Baquia, Ciudadela Comfamiliar Boquia, Horizontes, Malaga, Nuevo
Horizonte, Paz Verde, Rincon del Café, Villa del Café, Villa Los Comunales.

EL JARDIN

Alcazar de Maraya, Altos de Tanambi, Balcones Condominio, Bosques de
Santa Elena |, Bosques de Santa Elena IlI, Brasilia, Caminos de Maraya,
Cedritos, Jardin de Vélez y Vélez, Jardin |, Jardin Il, Jardin I, La Elvira, Las
Mangas, Los Andes, Los Arrayanes, Los Cedros, Los Quimbayas, Maraya,
Mallorca, Niza |, Niza ll, Portal de Los Cedros, Rincén de Las Quintas, Sector
30 de agosto, Villas del Jardin |1, Villas del Jardin 11, Villas del Jardin Il1.

EL OSO

Alameda, Alejandria, Altos de Panorama, Cinco de Octubre, El Acuario,
Even-Ezer, Guadalupe, Hacienda Cuba, Jaime Pardo Leal, La Acuarela, La
Bretafia, La Floresta, La Habana, La ldalia, La Nueva Villa, Libertador,
Libertador Il, Los Cristales, Los Pinos, Los Prados (Sauces V), Mirador de
Panorama |, Mirador de Panorama I, Mirador de Panorama 1, Montelibano,
Nueva Colombia, Olimpia, Portal de Las Mercedes, Pueblito Paisa, Quintas
de La Acuarela |, Quintas de La Acuarela Il, Quintas de Los Sauces, San
Felipe, Santafé, Sauces |, Sauces Il, Sauces lll, Sauces IV, Sauces V,
Terranova, Torres de La Acuarela, Villa del Bosque, Villa del Sur, Villa Elisa,
Villa Ligia, Villa Ligia Ill, Villa Navarra, Vista Hermosa, Portal de los sauces.

EL POBLADO

Balcones de Villa del Prado, Barajas, Cachipay, Hamburgo, Poblado I,
Poblado Il, Rocio Bajo, Samaria |, Samaria Il, Villa verde, Villa del Prado.

EL ROCIO

Caracol La Curva, Rocio Alto.

FERROCARRIL

Sureste de La Sierra, Gabriel Truijillo, José Hilario Lépez |, José Hilario Lopez
Il, La Hacienda, La Libertad, Matecafia, Nacederos, Portal de La Villa, Simén
Bolivar, Torres de San Mateo, El Plumén, El Plumén Alto, EI Plumén Bajo,
Nueva Esperanza.

OLIMPICA

Alcazares, Alfa, Alhambra, Altos de Belmonte, Belmonte, Cafaveral II,
Colores de La Villa, EI Campin I, EI Campin II, EI Campin lll, EI Palmar, El
Pizamo, Fegove, Gamma Il, Gamma Ill, Gamma IV, Gamma V, Jardines de
La Villa, La Glorieta, La Villa, Los Arreboles, Los Corales, Los Nogales,
Mirador de La Cien, Multifamiliar La Villa, Olimpico I, Olimpico IlI, Pinar de
Belmonte, Pinar de Gamma, Reserva de La Villa, Rincon de La Palma,
Rincén de La Villa, Samanes de Belmonte, San Felipe, Santa Cruz de
Gamma, Santa Ménica, Toluca, Villa Alicia, Villa llusion, Villa de La Madrid.

ORIENTE

20 de Julio, Alfonso Lopez, Altos del Otin, Antonio Narifio, Arboleda del Rio,
Brisas del Otun, Castafio Robledo, Cesar Nader Nader, Chicd Restrepo, El
Pizamo, Hernando Vélez Marulanda, Kennedy, La Pupi, La Rivera, Ormaza,
Paz del Rio, Pimpollo - Libare, San Francisco, San Gregorio, Santander,
Simoén Bolivar.
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COMUNAS Barrios que conforman las comunas

Consota, Aranjuez, Carlos Alberto Benavides, Departamento, El Bosque
(Villa del Bosque), El Paraiso, Gaviria Trujillo, Héroes |, Héroes I,
PERLA DEL OTUN | Independientes, José Domingo Escobar, La Albania, La Campifia, La
Francia, La Policia, Los Almendros, Metropolitano, Neyra Marquez, Sinali,
Villa Kennedy, Villa Maria, Villa Rocio.

América, Bavaria, Byron Gaviria, Campifia del Otan, Colinas del Triunfo,
Constructores, El Prado, El Progreso, El Triunfo, Enrique Millan Rubio,
Getsemani, Gualanday, Jorge Eliecer Gaitan, José Antonio Galan, José
Marti, La Esperanza, La Palmera, La Sirena, Las Palmas, Los Alcazares,
Mirasol, Nuevo Pefiol, Primero de Mayo, Remigio Antonio Cafiarte,
Risaralda, Salazar Londofio, Salazar Robledo, Salvador Allende, San
Antonio, San Camilo, San Jorge, San Juan, San Juan de Dios, Santa Elena,
Santa Teresita, Zea.

RIO OTUN

Altos de Corales, Atenas, Bello Horizonte, Campo Alegre, Ciudadela
Comfamiliar |, Ciudadela Comfamiliar 11, Codelmar I, Codelmar I, Codelmar
[ll, Codelmar IV, Coralina, El Cardal, El Crucero, El Edén, El Recreo,
Gibraltar, Guayacanes, José Maria Cordoba, La Isla, Laureles I, Laureles I,

SAN Leningrado I, Leningrado lll, Letras, Los Cisnes, Los Conquistadores, Los
JOAQUIN Geranios, Los Girasoles, Palmacera, Perla del Sur, Plan Carvajal, Portal de
Corales, Portal de San Joaquin I, Portal de Sam Joaquin I, Portales de
Birmania, Rafael Uribe Il, Rafael Uribe Ill, San Joaquin, San Marcos, Puertas
de Alcala, Campifias de Alcala, Santa Clara de Las Villas, Santa Juana de
Las Villas, Tinajas.

SAN Bellavista, Ciudadela Tokio, Comfamiliar Villa santana, El Danubio, El Otofio,
NICOLAS Intermedio, La Isla, Las Brisas, Las Margaritas, Monserrate, Nuevo Plan,
San Vicente, Veracruz, Veracruz Il, El Remanso, Guayabal

Altos de Canaan, Cambulos, Canaan, Ciudad Jardin, El Bosque, Favi UTP,
La Aurora, La Ensefianza, La Julia, La Julita, La Parcela, La Sierra, Los
UNIVERSIDAD Alamos, Los Alpes, Los Angeles, Los Rosales, Pinares de San Martin,
Popular Modelo, Puerta de Abacanto, Quintanar del Cerro, San José, San
José Sur, Villa Los Alamos.

Bellavista, Ciudadela Tokio, Comfamiliar Villa santana, El Danubio, El Otofio,
VILLASANTANA | |ntermedio, La Isla, Las Brisas, Las Margaritas, Monserrate, Nuevo Plan,
San Vicente, Veracruz, Veracruz Il, El Remanso, Guayabal

VILLAVICENCIO Berlin, Corocito, Los Andes, Villavicencio.

Fuente: Secretaria de Planeacion, SIGPER

En el &rea Urbana la comuna Rio Otdn, registra la mayor concentracion de habitantes de
Pereira (10.9%), mientras la menos poblada es la Comuna EIl Rocio con 1.183 habitantes
(0.3%).

El 79.4% de los habitantes (318.456) viven en el 63% de las comunas, es decir 12 comunas
(Rio Otan, Centro, San Joaquin, del café, Boston, El oso, Consota, Cuba, El poblado,
Universidad, Villa santana y Oriente)

La distribucion de la poblacion en Pereira ha marcado unos cambios recientes con respecto
al pasado, toda vez, que el dinamismo del urbanismo hacia el occidente ha concentrado
poblacion y actividades econdmicas lo que ha propiciado las necesidades asociadas al
despliegue institucional hacia una descentralizacion de la oferta publica, especialmente del
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orden Municipal, lo que se refleja en las demandas que permanentemente hace la sociedad
sobre la mayor presencia de bienes y servicios de caracter publico hacia este sector, no
obstante, se vienen retos que viene imprimiendo sobre la movilidad de los Pereiranos esta

situacion.

Se vienen retos importantes alrededor de la distribucion demogréfica de la poblacién desde
la perspectiva territorial, ante el dinamismo de las olas migratorias del interior del pais, que
viene configurando unas transformaciones importantes que en el mediano plazo tendran
relevancia en el territorio tanto urbano como rural del Municipio.

Pereira, Poblacién por Comunas, 2022

COMUNAS Poblacién Part %
Rio Otun 43.465 10,9%
Centro 38.242 9,6%
San Joaquin 33.698 8,4%
Del Café 28.249 7,1%
Boston 27.010 6,8%
El Oso 26.530 6,6%
Consota 24.406 6,1%
Cuba 20.886 5,2%
El Poblado 19.887 5,0%
Universidad 19.054 4,8%
Villa santana 18.577 4,7%
Oriente 18.452 4,6%
Olimpica 15.906 4,0%
Perla Del Otun 15.508 3,9%
Villavicencio 14716 3,7%
El Jardin 12.091 3,0%
Ferrocarril 11.733 2,9%
San Nicolas 9.679 2,4%
El Rocio 1.183 0,3%
TOTAL 399.272 100%
Fuente: Secretaria de Planeacion Municipal
Pereira, Poblacién en corregimientos, 2022
CORREGIMIENTOS Poblacion Part %
Tribunas 12.064 15,5%
Cerritos 8.637 11,1%
Altagracia 7.935 10,2%
Caimalito 7.373 9,5%
Puerto Caldas 6.842 8,8%
La Bella 6.618 8,5%
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Morelia 5.927 7,6%
Arabia 5.862 7,5%
Combia Baja 4,964 6,4%
Combia Alta 4,926 6,3%
La Florida 3.717 4,8%
La Estrella 2.891 3,7%
TOTAL 77.756 100%

Fuente: Secretaria de Planeacion Municipal

En lo que respecta a la zona rural, la mayor concentracion de habitantes se encuentra en
el Corregimiento de Tribunas (12.064 personas) y la menor concentraciéon se registra en el
Corregimiento de La estrella (2.891 personas)

Pereira tiene una gran concentracion geografica de su Poblacion, por que el 83.7%, es decir
399.272 personas habitan en el area urbana que corresponde a tan solo el 4.5% del area
total de la ciudad y en contraste apenas 77.756 personas viven en el area rural que
representa el 95.5% de la extension geografica total.

DEMOGRAFIA Y POBLACION

La composicion de la poblacion define en gran medida las politicas publicas en todos los
niveles, por lo tanto, para la estructuracion del Plan de Desarrollo para el cuatrienio 2024-
2027, se definen las principales fuentes de transformacién demogréfica, ya que de esto
depende en gran medida las decisiones de inversion.

En principio, vale la pena mencionar que de acuerdo con las proyecciones generales del
DANE, el municipio de Pereira, se encuentra hacia el 2034 con una disminucion de su
poblacion total, situacién que sin duda hace parte del proceso de disminucién acelerada y
sisteméatica de los nacimientos, proyecciones que al momento del censo no alcanzaron a
reflejar la ola migratoria del centro del pais hacia la region, que muy probablemente
neutralizaran esta tendencia.

Pereira, Tendencias demograficas y proyecciones de poblacién, 2028-2024-2034

Género Censo 2018 Proyeccion 2024 Proyeccion 2034
Hombres 220.206 226.512 224.242
Mujeres 247.063 255.971 255,783
TOTAL 467.269 482.483 480.025
Variacion 3,3% -0,5%

Fuente: DANE

En el periodo transcurrido entre el dltimo Censo poblacional 2018 y el afio 2024, la
proyeccion registra un incremento del 3.3%, mientras que la proyeccion a 2034 refleja una
disminucion del 0.5% de la poblacion, la cual se explica en la reduccién de la participacion
masculina, 2.870 hombres menos, es decir -1.3%.
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Pereira, Tendencias demograficas y estructura poblacional, 2028-2024-2034
Proyeccion 2034

Género
Hombres
Mujeres
TOTAL

Censo 2018

47,1%
52,9%
100,0%

Proyeccion 2024

Fuente: DANE

Fecha de vigencia:

46,9%
53,1%
100,0%

46,7%
53,3%
100,0%

La Poblacion femenina aumenta 0.4% en el periodo 201-2034, cediendo la Poblacion
masculina en la misma proporcion frente a la Poblacion total, es evidente que el proceso de
transicion demografica tendria impactos representativos especialmente en la oferta publica
en los sectores de educacidn por la menor cantidad de nifios, y en salud, con una poblacién
gue cada vez mayoritaria, exigira de los gobiernos y la sociedad en general, la formulacién
de programas especiales, asi como

Pereira, Proyecciones de poblacidn, seguin género y rangos de edad, 2028-2024-

Rango edad

0-4
5-9
10-14

15-19
20-24

25-29
30-34
35-39
40-44
45-49
50-54
55-59
60-64
65-69
70-74
75-79
80-84
>85
TOTAL
Variacion

Hombres
Censo 2024
2018

14.520 13.384
14.627 14.976
15.715 15.350
17.928 16.422
19.365 18.583
18.711 19.692
16.734 18.594
16.055 16.220
13.629 15.553
13.236 13.566
13.435 12.790
12.342 12.835
10.820 11.585
8.320 9.860
6.151 7.293
3.968 4.920
2.352 2.806
2.298 2.083
220.206 226.512

2,9%

2034

2034

11.185
12.099
13.647
15.925
16.488

16.556
17.120
17.403
16.444
14.773
14.527
12.587
11.386
10.924

9.223

6.934

4.198

2.823
224.242

-1,0%
Fuente: DANE

Censo
2018

13.711
13.841
15.126
17.727
19.730

19.729
18.133
18.081
15.903
16.076
16.917
16.019
14.268
10.991

8.299

5.503

3.354

3.655
247.063

Mujeres
2024

12.675
14.367
14.652

15.771
18.421

20.004
19.690
18.101
18.179
16.249
15.829
16.653
15.704
13.715
10.353

7.341

4.465

3.802
255.971

3,6%

2034

10.515
11.486
13.026

15.228
15.714

15.944
17.170
18.485
18.683
17.555
17.758
15.857
15.066
15.268
13.703
11.026

7.226

6.073
255.783

-0,1%

La disminucion de la Poblacién en la proyeccion para el afio 2034 en Hombres, es evidente
en los rangos de edad quinquenales de la gente mas joven, personas entre los 0 y 49 afios,
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igual comportamiento se observa en el sexo femenino en los rangos quinquenales de O-
34 afos.

En contraste aumenta la Poblacion Masculina que envejece en los rangos quinquenales de
personas entre 65 y mas de 85 afios, comportamiento que se repite en la poblacion
femenina.

Los retos en términos de las transformaciones demogréaficas, imponen esfuerzos
encaminados con el disefio de oferta publica acorde con dichas condiciones, realizando
monitoreo y seguimiento a los cambios en las pirdmides demogréficas a fin de priorizar las
inversiones acordes con la conformacion demografica, esto va a requerir por parte del
Gobierno Municipal, asertividad en los ejercicios de Planeacién estratégica y territorial.

Las piramides poblacionales muestran dichos cambios, pues en la Pirdamide poblacional
para Pereira, resultante del Censo 2018, se encuentra la mayor concentracion de Hombres
(4.1%) y Mujeres (4.2%) entre los grupos de edad 20-24 afos, en comparacion la tasa de
natalidad fue del 6% (0-4 afios) frente a la tasa de vejez que equivale al 17.1% ( >60 afios),
significando esto un proceso de transicion sobre el cual sera necesario analizar
detalladamente.

En el mismo sentido, es importante resaltar la importancia de conocer el comportamiento
de las variables demograficas cuando de politicas publicas y gestién publica se trata, en
virtud que de esta manera se cuenta con informacion suficiente para la formulacion de
proyectos acorde con las estructuras poblacionales.

Poblacién por sexo y grupos quinquenales de edad 2018:Pereira

=85
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Proyecciones de poblacién por edad y grupos quinquenales
2024:Pereira
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En la Piramide poblacional para Pereira, resultante de la proyeccion 2024, la mayor
concentracion de Hombres (4.1%) y Mujeres (4.1%) se registra en los grupos de edad 25-
29 afios, de modo que en comparacion la tasa de natalidad es del 5.4% (0-4 afios) frente a
la tasa de vejez equivalente al 19.5% (>60 afios).

Como puede observarse, los cambios que se prospectan para el afio 2034, dejan en
principio un menor indice de masculinidad pues se esperaria que cerca del 47% serian
hombres, en una tendencia decreciente en los Ultimos afios, lo que, sin duda alguna, impone
igualmente retos de gestion publica.

Proyecciones de poblacidn por edad y grupos quinquenales

2034:Pereira
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Encontramos entonces, que la Piramide poblacional para Pereira, resultante de la
proyeccion 2034, muestra la mayor concentracion de Hombres (3.6%) y Mujeres (3.9%) en
los grupos de edad 35-29 afios, de modo que en comparacion la tasa de natalidad es del
4.5% (0-4 afos) frente a la tasa de vejez equivalente al 23.7% ( >60 afios)

El cambio en la forma de la Piramide poblacional 2034 respecto a 2024, proyecta una
disminucion de la base, es decir de la tasa de natalidad que pasara del 5.4% al 4.5%, con
el agravante de que la tasa de vejez crecera del 19.5% al 23.7%.

Envejecimiento de la poblacién

La proyeccion poblacional 2034, confirma la tendencia marcada de una reduccion en el
numero de nacimientos y un incremento mayor de la poblacion que envejece, lo que sin
duda prende una sefial de alarma, para el disefio de politicas publicas y la planeacién del
desarrollo econdmico, porque a futuro la poblacion econémicamente activa se reducira
paralelamente a la poblacién en edad escolar.

Pereira, tendencias demograficas en natalidad y vejez, 2018-2034

Tasa Censo 2018 Proyeccion 2024 Proyeccion 2034
Natalidad 6,0% 5,4% 4,5%
Vejez 17,1% 19,5% 23,7%

Fuente: DANE
El bono demografico de Pereira

Pereira se encuentra en la primera categoria denominada “Ciudades mayores” segun la
clasificacion del Departamento Nacional de Planeacion (DNP), toda vez que ‘presentan el
bono demogréfico mas avanzado, con mayor dependencia demogréfica de mayores de 65
aflos y mayor velocidad de envejecimiento. Requieren: desarrollos en calidad de la
educacion, desarrollos en el mercado de trabajo, programas de cuidado, particularmente
con adultos mayores, y atraccion de jévenes para prolongar el bono”

Dicho Bono demografico, exige una respuesta en la Planeaciéon de inversiones y las
politicas publicas que atienda concretamente las realidades locales y sus efectos en el
desarrollo econdmico y social, para avanzar sobre programas y proyectos que mejoren la
calidad de vida de los ciudadanos.

La situacion actual de los principales aspectos relacionados con la calidad de vida de la
poblacion Pereirana permite el conocimiento de las diferentes tematicas que seran
evaluadas para adquirir los compromisos de cambio en el marco del Programa de Gobierno.

En este sentido, se plantean los principales indicadores de la ciudad, que, de acuerdo con

los diferentes temas, los cuales se tendran en cuenta para la formulacion de las metas y
estrategias de vigencia del Plan de Desatrrollo.
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La educacion en Pereira

En el Plan de Desarrollo “Primero, Pereira” 2024 -2027, en el componente educativo;
tenemos la oportunidad de proyectar nuestro sistema educativo local hacia una tendencia
mas centrada en el estudiante como ser humano que siente, asimila y se proyecta, que
comprende, que interpreta y propone, que participa, se apersona y asume; ello implica un
servidor de la educacion que acompafa, corrige, proyecta y encausa y que a su vez con
cada nueva experiencia educativa aprende.

Los argumentos para proponer un cambio de esquema educativo en nuestra ciudad no son
ajenos al sistema general en si, saltan a la vista los altos niveles de apatia por parte del
estudiante, desidia, desinterés, negligencia, abuso de libertades, niveles de consumo de
sustancias psicoactivas, embarazos adolescentes, acoso, matoneo y demas situaciones
gue existen en el medio educativo en la actualidad; desembocando ello en altos niveles de
fracaso escolar, que conducen en la mayoria de las veces a acrecentar fenbmenos como
la desercién educativa, la repitencia, el incremento de ilicitos en los cuales resulta
involucrada la poblacion infantil y juvenil de la ciudad, tanto como victima como victimario y
con ello, la pérdida generalizada de la ciudadania de la confianza en el sistema educativo,
en particular el sistema educativo estatal.

Por lo anterior, con el apoyo del gremio educador acudiremos a la sensatez educacional
para procurar cambios sustanciales en el curriculo que permitan al sector educativo generar
nuevos ciudadanos, dotados de valores, cualidades y calidades que puedan enaltecer
nuestra querida Pereira ante la nacion y el mundo.

Matricula y tasas de cobertura del sector educativo del municipio de Pereira

A continuacion, se relaciona el comportamiento de la desercién, eficiencia y calidad
educativa, matricula del sector educativo del municipio de Pereira, teniendo en cuenta los
datos estadisticos oficiales entregados por parte de la Subdireccion de cobertura del
Ministerio de Educacion Nacional

Pereira, Desercion educativa, 2023

Afio Pereira Dosquebradas Risaralda
2019 557% 4,09% 4,72%
2020 3,01% 2,11% 3,18%
2021 5,60% 4,93% 3,16%
2022 6,69% 6,08% 6,25%

Fuente: MEN (OAPF)
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Pereira, Desercion Entidades Territoriales Certificadas (ETC) Pereira- Dosquebradas
- Risaralda, 2022
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Fuente: MEN (OAPF).

En el cumplimiento del mandato constitucional que guia la politica servicio educativo en
Colombia que busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas
bienes y valores de la cultura; el decreto 4807 en 2011 se establecié las condiciones de
aplicacion de la gratuidad educativa para los estudiantes de educacion preescolar, primaria,
secundaria y media de las instituciones educativas estatales, de esta manera se encuentran
exentos del pago de derechos académicos y servicios complementarios, los nifios, nifias y
jévenes en condiciones de vulnerabilidad socioecondmica, que actualmente en Pereira
ascienden a 68.632 estudiantes que gozan de acceso y cobertura gratis al sistema
educativo oficial.

Pero garantizar el acceso gratuito no es suficiente pues, aun asi, en Pereira durante la
Ultima década se han registrado tasas de desercién promedio del 5,15%. Analizando las
cifras de las entidades territoriales certificadas de Dosquebradas y Risaralda, las cuales por
condiciones geograficas son analogas, encontramos que las variaciones en la desercion
son similares, en promedio la desercion en Risaralda es de 4.33% y en Dosquebradas de
4.30%.

La permanencia es una dimensién fundamental del derecho a la educacién, en este orden
de ideas, para el sistema educativo oficial del municipio de Pereira la Gltima tasa de
desercion oficial fue la presentada por el Ministerio de Educacién para el afio 2022 donde
el Municipio logré retener 72.045 estudiantes, aunque la tasa aumenté en 1.09 puntos
porcentuales, pasando de 5.60% en 2021 a 6.69% en 2022, lo que significa que desertaron
alrededor de 4.819 estudiantes.

Pereira, Tasa eficiencia interna total por sector, 2023

Oficial No oficial
Afio Aprobado | Desertor |Reprobado |Aprobado |Desertor | Reprobado
2018 85,76% 4,86% 9,39% 95,10% 2,96% 1,93%
2019 87,66% 5,57% 6,77% 94,67% 3,45% 1,88%
2020 89,64% 3,01% 7,35% 94,03% 5,13% 0,85%
2021 87,19% 5,60% 7,21% 95,62% 2,60% 1,78%
2022 85,98% 6,69% 7,33% 95,81% 2,58% 1,60%

Fuente: Oficina Administrativa de Planeacién y Finanzas del MEN (OAPF).
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La tabla anterior, permite observar la eficiencia interna educativa durante los periodos 2018-
2022, relacionando los estudiantes que aprobaron, los desertores y los que reprobaron,
tanto del sector educativo oficial como no oficial del municipio de Pereira. Los datos
muestran una brecha considerable entre el sector oficial y no oficial, donde en promedio el
sector oficial logré una aprobacién de 87.25% y el no oficial de 95.05%, con una brecha
de 7.80%.

Los anteriores datos nos indican que: de 100 estudiantes matriculados en promedio en el
sector oficial aprueban el afio 87, reprueban 8 y desertan 5 del sistema, en cambio en el
sector no oficial de los 100 estudiantes matriculados aprueban 95, reprueban 2 y desertan
3.

Calidad educativa en Pereira

Para poder entender los resultados presentados a continuacion, es necesario precisar que
la méxima puntuacion en el promedio de todas las areas es de 500, y en cada area, es de
100.

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede decir que Pereira aumentd el puntaje promedio,
pasando de 259 en el 2019, a 265 en el 2022, con un aumento de 6 puntos. La mejora
también se evidencié en areas como el inglés, al pasar de 53 (2019) a 55 (2022), con 2
puntos de diferencia, sin embargo, es importante aclarar que en el 2020 el promedio baj6 2
puntos respecto al afio inmediatamente anterior. En Lectura critica, se logré un incremento
de 2 puntos, pasando de 54 (2019) a 56 (2022), de manera similar a Ciencias Naturales
gque paso de 51 (2019) a 52 (2022); Ciencias sociales pas6 de 49 (2019) a 51 (2022), un
incremento de 2 puntos, mientras en Mateméaticas se mantuvo con los mismos de 51 puntos
durante los cuatro periodos analizados.
Pereira, Promedio total por areas en las pruebas Saber 11, afio 2022

Area 2019 | 2020 | 2021 | 2022
TOTAL 259 259 263 265
Lectura Critica 54 54 55 56
ETC* Matematicas 53 53 53 53
PROMEDIO glehc;as naturales 51 50 51 52
oclales Y1 49 51 51 51
ciudadanas
Inglés 53 51 55 55
TOTAL 256 252 255 259
Lectura Critica 54 53 54 55
ETC Matematicas 53 52 51 52
Oficial PROMEDIO (Sileqc;as naturales 50 49 50 50
oclales Y| 48 49 49 49
ciudadanas
Inglés 52 48 52 53
TOTAL 268 290 296 300
Lectura Critica 55 59 61 62
ETC PROMEDIO Matematicas 54 59 59 60
No Oficial Ciencias naturales 52 56 57 58
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Sociales Y| 51 | 57 | 57 | 58
ciudadanas
Inglés 57 62 67 67
TOTAL 243 238 242 246
Lectura Critica 52 50 52 52
Oficial L.
Colombia Matematicas 0 49 49 50
PROMEDIO Ciencias naturales | 52 46 47 48
Sociales Y| 46 46 46 47
ciudadanas
Inglés 47 44 47 48
TOTAL 275 279 286 284
Lectura Critica 57 57 60 59
No Oficial L.
Colombia Matematicas 56 57 58 57
PROMEDIO Ciencias naturales 54 54 55 55
Sociales Y| 52 | 55 | 55 | 55
ciudadanas
Inglés 58 56 62 60
TOTAL 251 247 251 254
Lectura Critica 53 52 53 54
Colombia* Matematicas 52 51 51 51
PROMEDIO g;ecr;;:ll:: ;aturales 49 48 49 50
ciudadanas 47 48 48 48
Inglés (3) 50 47 50 51

Fuente: Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion — ICFES

Si se analizan los datos de manera puntual de las Instituciones educativas oficiales, se
encuentra que se dio un incremento de 1 puntos en el &rea de inglés, al pasar de 52 a 53,
sin embargo, en el 2020 se dio una disminucion de 52 a 48, respecto al afio inmediatamente
anterior, por lo que el aumento indica mas bien una recuperacién del puntaje obtenido por
los estudiantes en el 2019. En Lectura critica el aumento fue de 1 punto, pasando de 54 a
55; ciencias naturales se mantuvo estable con 50; en Matematicas hubo una disminucién
de 1 punto, al pasar de 53 (2019) a 52 (2022) y Ciencias Sociales logro subir 1 punto al
pasar de 48 (2019) a 49 (2020). En este contexto, resalta que el area de Ciencias Sociales,
sigue siendo aquella en la que los estudiantes demuestran mas bajo desempefio.
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Pereira, Brecha de calidad educativa entre el sector oficial y No oficial del
Municipio, 2023
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Fuente: Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion - ICFES

Comparados estos resultados con los obtenidos por las Instituciones educativas no
oficiales, es clara la brecha que existe en todas las areas, especialmente en inglés, al
observarse una diferencia de 14 puntos (2022), seguido de Ciencias Sociales con 9 puntos
de diferencia, Matematicas y Ciencias Naturales con 8 y Lectura critica con 7.

Con respecto a los promedios de la Entidad territorial versus los promedios nacionales,
Pereira se encuentra por encima en todos los afios analizados, con una diferencia promedio
de 13 puntos por encima de las instituciones educativas oficiales de Colombia.

Adicionalmente, podemos observar la brecha o diferencia entre las instituciones educativas
oficiales y no oficiales del municipio, el afio que tuvo una brecha menor fue en 2019, con
una diferencia de 12 puntos; pero en los afios 2021 y 2022 la brecha se amplio
considerablemente llegando a 41 puntos.

Esta brecha entre los resultados de los estudiantes de instituciones educativas oficiales y
no oficiales, deja en evidencia las pocas oportunidades que tiene un estudiante del sector
oficial para ingresar a la universidad publica local, dado que los pocos cupos gque ofrecen
son para estudiantes que se inscriben y que tienen mayores puntajes, en este caso los del
sector no oficial. Ademas, de las pocas oportunidades para acceder a educacién superior,
los resultados dejan en evidencia la diferencia en competencias y capacidades de los
estudiantes del sector oficial versus los del sector No oficial, parAmetros asociados a la
calidad educativa.

Cobertura educativa
Con la cobertura bruta se puede establecer, teniendo como base la cantidad de estudiantes
gue se encuentran matriculados en un nivel del sistema educativo, cuantos o en este caso

gué relacién de estos se encuentran fuera de la edad tedrica para cursar el respectivo nivel
para finalmente ayudar en el establecimiento de la diferencia entre la matricula y la
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demanda social que se debe atender en el respectivo nivel educativo, cifra que también
presta servicios de analisis al comparar el promedio o el total de una vigencia, asi como
puede verse en la tabla durante los afios 2018 — 2022 la cobertura bruta ha tenido un
comportamiento caracterizado por una cobertura bruta promedio del 126,99%, también se
puede observar que el pico mas alto de cobertura bruta fue en 2019 con 128,48% y el mas
bajo en 2020 con 124,14%.

Pereira, Cobertura bruta, 2022

Ano Transicion Primaria Secundaria Media Total
2018 109,67% 125,47% 138,69% 116,40% 127,08%
2019 110,96% 124,89% 140,58% 121,44% 128,48%
2020 108,24% 123,69% 141,19% 121,18% 127,90%
2021 103,87% 121,21% 142,28% 123,86% 127,35%
2022 110,16% 118,81% 134,86% 122,56% 124,14%
Variacion 2022-2021 | 6,28% -2,40% -7,43% -1,29% -3,20%

Fuente: OAPF La cobertura se estimo con proyeccion censo DANE 2018

En cuanto a las coberturas brutas por niveles se puede observar que la cobertura mas alta
promedio esta en secundaria con 139,52% y la mas baja promedio es la cobertura bruta en
transicion con 108,58%.

En un ejercicio tedrico se puede comparar la cobertura bruta revelada por el MEN para 2022
(124,14%) en total y estimar que 24,14% de la poblacion matriculada en 2022 estaba en un
rango de edad por fuera del te6ricamente esperado para el respectivo nivel, igualmente se
puede observar que, en promedio, durante la Ultima década 24,12% de la matricula ha
estado por fuera del rango de edad tedrico para su nivel.

Finalmente, con respecto a la capacidad que tiene el sistema educativo del municipio de
Pereira para atender la demanda, sin importar la edad tedrica con respecto al nivel
educativo, se puede afirmar que en Pereira se da un alto grado de participacion de la
poblacién en la matricula, pero a la vez se presentan situaciones que hacen que esta
poblacién presente un atraso en la terminacion de sus estudios especialmente en el sector
oficial consolidando el fendbmeno de alumnos en extra-edad asociado al fendbmeno de
matricula tardia y en algunos casos de matricula prematura por entre el 15% y el 20%
(promedio) de la poblacién.
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Pereira, Cobertura neta en educacion, 2022

Ano Transicion Primaria Secundaria Media Total
2018 75,82% 105,17% 93,39% 54,20% 107,59%
2019 77,51% 104,89% 95,57% 55,39% 108,45%
2020 77,04% 104,50% 97,87% 58,15% 108,89%
2021 74,54% 104,99% 100,34% 61,05% 109,61%
2022 76,87% 102,44% 96,81% 61,31% 107,66%
Variacion 2022-2021 2,33% -2,55% -3,53% 0,26% -1,94%

Fuente: OAPF La cobertura se estimé con proyeccion censo DANE 2018

La cobertura neta es la relacion entre los estudiantes matriculados en un nivel educativo
gue tienen la edad tedrica para cursar y el total de la poblacion correspondiente a esa misma
edad.

Es importante precisar que quiz& la razén para que el méximo tedrico de este indicador
tome valores superiores al 100% viene dada por que los establecimientos educativos del
municipio atienden un numero mayor de nifios que los residentes en el Municipio incluyendo
nifios de otros municipios y una alta participacion de poblacién fuera del censo en el sistema
educativo de Pereira (nifios migrantes, desplazados, victimas y otras poblaciones flotantes),
también se estima que dichos valores se ven influenciados por una subestimacion en las
proyecciones de poblacion del DANE 2018 y la posterior actualizacién post covid-19. Para
el caso de los niveles de transicién, secundaria y media donde los valores de cobertura neta
estan por debajo del 100%, se observa un reflejo de algunos problemas de cobertura por
situaciones socioecondmicas, de seguridad, distancia, desplazamiento y/o trabajo infantil,
pero también de una admisién tardia al sistema educativo o un rezago originado en la
repitencia por lo cual es pertinente aclarar que dicha situacion no permite inferir que la
causa directa sea la poblacion en edad escolar por fuera del sistema.

La cobertura neta del municipio de Pereira durante los periodos 2018 — 2022 se a
comportado de manera estable con un promedio de 108,44 %

En cuanto a los niveles se puede observar que la mayor cobertura neta promedio se da en
los niveles de primaria (104,40%) y secundaria (96,80%), y el promedio mas bajo en
cobertura neta se ha dado en los niveles de media (58,02%) y transicion (76,36%).

Modelos educativos flexibles

El municipio de Pereira actualmente cuenta con 40 Establecimientos Educativos que ofertan
los Modelos Educativos Flexibles, articulados a los Proyectos Educativos Institucionales
(PEI). Estos modelos hacen parte de las distintas estrategias que pueden ser aplicadas
para garantizar este derecho fundamental a las personas que por distintas condiciones no
pueden estar en la educacion tradicional.
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Se garantiza la prestacién del servicio educativo a 8.386 estudiantes (en promedio) en los

diferentes modelos, asi

Pereira, modelos educativos, 2022

Modelos educativos

No. De estudiantes por afio

2020 2021 2022 2023
A crecer 2 5 5 1
Aceleracién del aprendizaje 188 177 175 246
Caminar en secundaria | 358 318 333 382
Caminar en secundaria Il 269 460 345 326
Escuela nueva 1.507 1.567 1.471 1.425
Grupos juveniles creativos 198 278 324 230
Programa para jovenes en extra edad y adultos 6.656 6.224 5.249 4.471
Secundaria activa 135 73 62 82
TOTAL 9.313 9.102 7.964 7.163

Fuente: Secretaria de Educacion de Pereira

Articulacion de la media

Es un programa que permite a los estudiantes de la educacién media graduarse con dos
titulos: el primero que los acredita como bachilleres y el segundo como técnicos del SENA,
el cual permite fortalecer sus competencias laborales y ofrece mayores oportunidades de
acceso a la educacion superior.

Pereira, nUmero de instituciones educativas oficiales del municipio de Pereira que
tienen articulacion de la media con el SENA y numero de programas, 2023

Afio No. Instituciones Educativas No. Programas

2020 56 25
2021 51 26
2022 62 22
2023 52 32

Fuente: Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA

Pereira, nUmero de instituciones educativas del municipio y programas articulados,

Programa de articulacion No. L.E.
Integracion de contenidos digitales 13
Disefio e integracidon de multimedia 12
Sistemas 11
Asistencia administrativa 10
Operacién turistica local 10
Programacién de software 9
Asesoria comercial 8
Agroindustria alimentaria 5
Comercializacion de alimentos 5
Contabilizacion de operaciones comerciales y financieras 5
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Programa de articulacion No. I.E.

Ejecucion de programas deportivos

Integracion de operaciones logisticas

Implementacion y mantenimiento de equipos electrénicos industriales

Recursos humanos

Bilingual expert on business process outsourcing

Conservacion de recursos naturales

Construccion de edificaciones

Elaboracién de audiovisuales

Monitoreo ambiental

Sistemas agropecuarios ecoldgicos

Ejecucion de clases grupales orientadas al fitness

Ejecucion de la danza

Cocina

Comercio internacional

Cultivos agricolas

Ejecucién de eventos deportivos y recreativos

Manejo empresarial de la finca

Mantenimiento de automatismos industriales

Mantenimiento eléctrico y control electrénico de automotores

Mecanizado en torno y fresadora convencional

Operacién de eventos

Operaciones de comercio exterior

RRrRIRIRRRRRIRRIMNVO W W W WSSO

Procesamiento de informacién de mercados

Fuente: Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA
Educacién Superior

La implementacion de carreras en desarrollo de software y de ingenieria de sistemas en las
universidades es de suma importancia debido a la creciente demanda de profesionales en
estos campos. Estos programas académicos preparan a los estudiantes con las habilidades
técnicas y el conocimiento necesario para abordar los desafios tecnoldgicos de la
actualidad. Ademas, fomentan la innovacion y la capacidad de resolver problemas en un
entorno digital en constante evolucion.

Las universidades contribuyen al desarrollo econémico y tecnolégico de una regién o pais
al proporcionar a las empresas e industrias locales un suministro de talento calificado. Esto
no solo fortalece la competitividad de la industria, sino que también crea oportunidades de
empleo para los graduados. En resumen, la implementacién de carreras en desarrollo de
software e ingenieria de sistemas en las universidades desempefian un papel esencial en
la formacion de profesionales capacitados y en el impulso del progreso tecnoldgico y
economico.
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Pereira, universidades con implementacion de carreras en ingenieria de sistemas y
desarrollo de software, 2023

PROGRAMAS 2020 2021 2022 2023 TOTALES | % Meta

U CATOLICA PEREIRA 35 70 70 84 259 8,63%
CIAF 69 70 70 84 293 9,77%
COMFAMILIAR 29 23 41 21 114 3,80%
NORMAL SUPERIOR 47 72 45 0 164 547%
FUNDACION FRISBY 0 0 169 161 330 11,00%
MADRES COMUNITARIAS 0 0 45 0 45 1,50%
MATRICULA CERO 1.615 0 0 0 1.615 53,83%

TOTALES 1.795 235 440 350 2.820 94,00%

Fuente: Secretaria de Educacién de Pereira
Educacion inclusiva y equitativa con enfoque diferencial

Proceso orientado a garantizar el derecho a una educacion de calidad a estudiantes con
discapacidad y trastorno en igualdad de condiciones, prestando especial atencion a quienes
estan en situacién de mayor exclusién, de acuerdo a lo estipulado en el decreto 1421 de
2017.
Pereira, poblacion atendida por el programa Educacion Inclusiva y Equitativa con
enfoque diferencial, 2023

Afio Atendidos
2020 4574
2021 4.580
2022 4.886
2023 4.587

Fuente: Secretaria de Educacion de Pereira
Programa de educacién inicial

El municipio de Pereira en cumplimiento de garantizar la atencion educativa a la primera
infancia, tiene el programa de educacion inicial el cual ejecuta las siguientes estrategias:

Fortalecimiento de los Centros de Desarrollo Infantil en alianza ICBF — Alcaldia
Mediante convenios interadministrativos suscritos con el Instituto Colombiano de Bienestar

Familiar, se desarrolla la atencion integral en los Centros de Desarrollo Infantil y los hogares
infantiles beneficiando a Nifios y Niflas asi:
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Pereira, niflos y nifias beneficiados convenio ICBF, 2023
Beneficiarios

2020 2021 2022 2023
Nifios y Nifias Atendidos 1229 1200 1350 1393
Centros de Desarrollo Infantil 8 8 8 8
Hogar Infantil 1 1 1 2

Fuente: Secretaria de Educacién de Pereira

Desde la Secretaria de Educacion Municipal en atencién de este programa se realizo
entrega de Material Pedagogico, adecuacion y dotacion salas de lectura, transporte escolar
y pago de servicios publicos a tres (3) CDI: Perlitas del Otin, Salamanca y Cosechando
Suenios.

Pequefios sabios

El programa pequefio sabios, ademés de la permanencia, potencializa en los nifios y nifias
el desarrollo de competencias en diversas areas de conocimiento y del ser, apoyando sus
procesos de construccion de significados y dandoles mayor sentido a sus experiencias;
todo esto a través de diferentes actividades ludicas y didacticas como arte, juego, literatura
y exploracion del medio, despertando asi el interés y gusto por la musica, el deporte y la
convivencia.

Pereira, cobertura de estrategia Pequefios Sabios,2023

Beneficiarios 2020 2021 2022 2023
Nifios y Nifias Atendidos 452 360 627 629
Instituciones Educativas 26 26 35 31

Fuente: Secretaria de Educaciéon de Pereira
Infraestructura educativa
El municipio de Pereira tiene 5 centros educativos; de las 71 instituciones educativas
oficiales, tres son concesiones, una institucién educativa especial (Nuestra Sefiora de

Fatima, Colegio de la Policia); a su vez estas instituciones educativas tienen 95 sedes
educativas. Siendo asi, del total de establecimientos educativos, 171.
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Pereira, establecimientos educativos, 2023

Establecimientos Educativos Total
Centros Educativos 5
Instituciones Educativas 71
Sedes Educativas 95
TOTAL 171

Fuente: Oficina Administrativa de Planeacion y Finanzas del MEN (OAPF)

En cuanto a las sedes o establecimientos educativos, para los niveles de preescolar, basica
primaria, basica secundaria y media, el municipio de Pereira cuenta con 318 edificaciones
171 oficiales (56%) y 147 privadas (44%) y de estas son 191 sedes urbanas (60%) y 127
rurales (40%).

En cuanto a dotacién tecnolégica cabe resaltar el avance del sistema educativo oficial del
municipio de Pereira, que le permitio llegar en el afio 2023 a una relacion de 6 estudiantes
por computador.

Salud publicay seguridad social

El Plan Decenal de Salud Publica 2022- 2031 se adopta mediante la Resolucion 1035 de
2022, a travésckla cual se orientan las acciones que desde salud publica deben ejecutarse
para: “Avanzar hacia la garantia del derecho fundamental a la salud, mediante accién
intersectorial y de la Sociedad para la afectacién positiva de los determinantes sociales de
la salud”.!

La Salud Publica debe involucrar la Gestion intersectorial de los determinantes sociales de
la salud para integrar diferentes actores a partir de una vision conjunta, pretendiendo un
proceso de planificacion que identifique problematicas y rutas resolutivas desde lo individual
y colectivo. Asi mismo, es importante dinamizar la gestion integral de la atencion primaria
en salud a través del abordaje de determinantes sociales con enfoque diferencial e
intercultural, en armonia con la gestion integral del riesgo que lleve a la articulacion de
actores clave del sistema para realizar intervencion delos riesgos en salud de tipo individual
y poblacional.

En consonancia con lo anterior se definen seis ejes estratégicos asi:

e Gobierno y Gobernanza de la Salud Publica.

e Gestion Intersectorial de los Determinantes Sociales de la Salud.
e Gestion Integral de la Atencién Primaria en Salud

e Gestion Integral del Riesgo en Salud Publica

e Gestion del Conocimiento para la Salud Publica

e Gestion y Desarrollo del Talento Humano en Salud Publica

1 https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/ED/PSP/documento-plan-decenal-
salud-publica-2022-2031.pdf
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En este orden de ideas, el municipio de Pereira a través del Plan de Desarrollo y Plan
Territorial de Salud este ultimo liderado por la Secretaria de Salud y Seguridad Social -
SSPYSS con las dos Direcciones Operativas (Direccién de Salud Publica y Direccién de
Vigilancia Control y Aseguramiento) debe garantizar el cumplimiento de la carta de
navegacion del sector descrita en los parrafos anteriores, a través del desarrollo acciones
tendientes al mejoramiento de la calidad de vida, cuidado y mantenimiento de la salud en
el entorno de los individuos, las familias y las comunidades del municipio de Pereira
mediante procesos orientados al reconocimiento y modificacion de manera articulada de
los condicionantes o determinantes de la salud, con el fin de mitigar su impacto, reducirla
vulnerabilidad, mejorar la capacidad de respuesta y las condiciones del medio ambiente,
en un contexto de construccion colectiva de una cultura de la salud y de control social. De
igual manera, la SSPYSS tiene como misién direccionar, inspeccionar, vigilar y controlar el
sistema general de seguridad social en salud de primer nivel de atencién a nivel local,
identificando los recursos y creandolas condiciones que garanticen la coberturay el acceso
efectivo de los usuarios a los servicios de salud.

Dimensién de emergencias y desastres

Las amenazas de origen natural, que desencadenan emergencias o desastres en el
Municipio, prevalecen inmodificables ya que las caracteristicas hidrometeorolégicas y
geoldgicas del territorio no son transformables. Con respecto a las amenazas de origen
socio natural, los deslizamientos siguen generando la mayor afectacion sobre la salud.
Entre el 2019 - 2022 hubo un total de 40 deslizamientos, con un saldo de 31 fallecidos
(aproximadamente 8 muertos por afio), 60 lesionados y cerca de 300 viviendas para
demolicion, con el impacto psicosocial desencadenante. En lo que respecta a las amenazas
de origen antropico y tecnoldgico, los incendios estructurales contindan siendo altamente
frecuentes, y los lesionados que se reportan implican altos costos de rehabilitacion en el
sistema de salud. Entre 2019-2022 se registraron 41 incendios estructurales relevantes con
dos (02) personas fallecidas y veintiocho (28) lesionados.

Por otra parte, el municipio se posiciona como una Metropoli Regional y se realizan
aproximadamentel50 eventos de aglomeracion de publico al afio de todo tipo (deportivo,
cultural, festivales, atracciones mecanicas, conciertos, religiosos etc.), pero no se cuenta
con un sistema de informacion que permita caracterizar el impacto sobre la salud en
lesionados, enfermos o fallecidos, el cual se puede considerar como alto, ya que por
ejemplo, durante los Juegos Nacionales se realizaron 70 atenciones en salud y 7 traslados
en ambulancia hacia los servicios de urgencias, y durante un eventotipo concierto se
realizaron 43 atenciones en salud en el sitio y 2 traslados en ambulancia hacia los servicios
de urgencias, se tiene registro de una (1) persona fallecida en evento de aglomeracion. Los
eventos masivos mas frecuentes en el municipio son los deportivos y los conciertos, durante
los cualesse han presentado incidentes graves de trauma, violencia, sobre dosis con spa.

La Organizacion Mundial de la Salud clasificé los siniestros viales como una epidemia; y
para el municipio de Pereiraesta es la primera causa de emergencias médicas reportadas
a través de la Central Municipal SEM. En el afio 2023 se gestionaron 20.536 incidentes a
través de esta central y el 65% correspondian a siniestros viales, seguidos por casos de
enfermedad general equivalente al 15% y emergencias psiquiatricas con un 12%. De
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acuerdo con la Agencia Nacional de Seguridad Vial, para el afio 2022, Risaralda incrementé
la cifra de fallecidos por siniestros viales en un 26.7% (147 fallecidos) de los cuales el 53%
ocurrieron en Pereira, siendo los adultos jovenes (20-30 afios) hombres las principales
victimas.

Un panorama resumido de las situaciones con amenazas de diferente origen, para las
cuales se ha requerido desplegar respuesta del sector salud, se presenta a continuacion:

Brote de Hepatitis A por transmision en agua de consumo (2019)

Incendio estructural sector Centro con 13 lesionados (2020)

Torneo Pre Olimpico Sudamericano Conmebol (2020)

Tres deslizamientos de grandes magnitudes (Portal de La Villa 2019, Danubio Villa

santana 2021y Avenida del Rio 2022): Fallecidos, lesionados, viviendas demolidas,

interrupcion del servicio de agua.

e Colapso estructural en obra de construccién con 13 lesionados (2022)

e Pandemia COVID-19 (2019 —2023)

e Paros nacionales 2021 (desGrdenes pulblicos, escasez de suministros,
obstaculizacion de losservicios de salud, etc.)

¢ Emergencia Salud Publica de Importancia Internacional Viruela simica (2022)

¢ Intoxicaciéon masiva por alimento contaminado con quimico 36 lesionados (2022)

Apoyo a otros municipios en siniestros viales con mdltiples victimas (Apia: 20 traslados

haciaPereira) (2023)

Siniestro vial con victimas masivas 10 lesionados: Villa santana (2023)

Suspensién del servicio de gas en el sur occidente colombiano (2023)

Alerta naranja por erupcion volcanica del Nevado del Ruiz (2023)

Xl Juegos Nacionales y VI Juegos Para nacionales Eje Cafetero 2023

Fiestas aniversarias de Pereira con mas de 30 eventos de aglomeracion de publico

simultdneos:Todos los afios.

Emergencias con quimicos en empresas: Todos los afios

¢ Desplazamientos de poblacién indigena: Todos los afios

La vulnerabilidad de la poblacion frente a estas amenazas, puede que haya disminuido
debido a las estrategias de control (posicionamiento de las entidades de gestidn del riesgo,
articulaciéon intersectorial, intervencion en zonas de riesgo, reubicaciones, exigencia de
estudios de riesgo para nuevos proyectos, exigencia de planes de contingencia, sistema de
emergencias médicas municipal);pero se evidencian alin conductas inseguras por parte de
la comunidad y la sobre saturacién de los servicios de urgencias.
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Dimensién de salud ambiental

Las lineas de accién ejecutadas por parte de los programasqgue componen esta dimension
son: 1. Factores de riesgo por el consumo de alimentos ybebidas, 2. Agua y saneamiento,
3. Riesgo quimico y 4. Riesgo laboral. Asi mismo, cabe resaltar quese realizan actividades
transversales a los diferentes programas, las cuales corresponden a medidas sanitarias de
seguridad y apertura de procesos administrativos sancionatorios.

Programa de factores de riesgo por el consumo dealimentos y bebidas: a través de
este programa, se realizan:

Pereira, Establecimientos de servicios, comercio y alimentos con IVC, 2020-2023

SUJETOS No. INSPECCIONES
2020-2023

Puntos de servido del programa de alimentacion escolar 704
Instituciones educativas publicas y privadas priorizadas 817
Plantas de alimentos 64
Establecimientos de servicios sociales y educativos para la primera 935
infanciay de servicios sociales para adultos priorizados
Establecimientos de expendio de carnes y derivados carnicos, 678
huevos,pescados, moluscos, lacteos y sus derivados, salsamentarias
y queseras
Establecimientos priorizados como supermercados, depoésitos de 6.548

alimentos,tiendas de barrio, tiendas naturistas, expendio de bebidas
alcohdlicas, bares,billares y bingos

Establecimientos priorizados de preparacion y consumo de 8.410
alimentos:restaurantes, cafeterias, panaderias y comidas rapidas

Ventas de alimentos en via publica 1.449
Establecimientos Centrales Minoristas y Mayoristas de alimentos 17
Operativos de control a establecimientos de alto y mediano riesgo 395
epidemiolégico

Establecimientos penitenciarios, cuartelarios y batallon 28
Escenarios deportivos y culturales 42
Inspeccion sanitaria a vehiculos transportadores de alimentos y de 1.492

carne yproductos carnicos comestible
Fuente: Secretaria de Salud Publica y Seguridad Social, 2023

Inspeccidn, vigilancia y control - IVC: en cumplimiento de la ley 9 de 1979 y todos sus
decretosreglamentarios, se realiza IVC a los diferentes establecimientos de servicios, de
comercio, de alimentos, entre otros; verificando condiciones sanitarias y emitiendo
conceptos sanitarios tales como: FAVORABLE, FAVORABLE CON REQUERIMIENTOS
O PENDIENTE y DESFAVORABLE. Los sujetos a los que se les realiza IVC se resumen
en la siguiente tabla deacuerdo con el nimero de inspecciones realizadas durante el
periodo 2020-2023, asi:
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Desde esta dimension también se realizan las actividades cuyas ejecucionesse describen
en la siguiente tabla:

Pereira, Actividades en buenas préacticas para la manipulacién de alimentos, 2020-

2023
ACTIVIDAD EJECUCION
Curso o taller en Buenas practicas de Manufactura de Alimentos 30.726 personas
capacitadas
Capacitaciones a personas que labora en expendios de carne 15 capacitaciones
Capacitaciones en buenas practicas de manipulacion de 25 capacitaciones

alimentos a vendedores de alimentos en via publica
(capacitaciones especificas para esta poblacion).
Fuente: Secretaria de Salud Publica y Seguridad Social, 2023

Programa de agua y saneamiento: lleva a cabo IVC a los factores de riesgo en los
establecimientos abiertos al publico de tipocomercial y en los sistemas de suministro de
agua potable para consumo humano y a vasos de piscina, tal y como se detalla en la
siguiente tabla:

Pereira, Establecimientos con IVC en los sistemas de suministro de agua potable y
vasos de piscinas, 2020-2023

SUJETOS NO. INSPECCIONES
2020-2023
Establecimientos priorizados de tipo comercial 2.043
Establecimientos no priorizados que desarrollan actividad comercial 2.265
(bancos, almacenes y oficinas)
Establecimientos de salud visual 479
Establecimientos priorizados de tipo comercial clasificados como 2.980
pequefiosgeneradores de residuos hospitalarios y similares
Instituciones prestadoras de salud- IPS 1.193
Escenarios deportivos 11
Sistemas de suministro de agua potable para consumo humano 1 rural
56 urbanos
Vasos de piscina de uso publico y privado ubicados en hoteles, 898

hospedajes, colegios y unidades residenciales
Fuente: Secretaria de Salud Publica y Seguridad Social, 2023

En relacidn con la IVC a los sistemas de suministro de agua potable (del sector rural), durante la
vigencia 2023, se obtuvieron los resultados que se detallan en la siguiente gréafica:

Es preciso anotar que los resultados de “Inviable Sanitariamente” estdn asociados a
parametros fisico-quimicos y microbiolégicos (cloro residual, coliformes fecales y E-Coli);
los riesgo alto ymedio, principalmente a problemas de desinfeccién o a mala operacion de
los sistemas, en temporadas de invierno la turbidez afecta considerablemente los
resultados de agua, dado que lamayoria de acueductos del area rural son sistemas
convencionales que no realizan procesos quimicos (coagulacion o floculacién) para
potabilizar el agua.
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Pereira, indice de Riesgo de la Calidad del Agua en acueductos rurales, 2023
28
5
1
Sin Riesgo Riesgo Medio Riesgo Alto Inviable Riesgo Bajo

Sanitariamente

Fuente: Secretaria de Salud Publica y Seguridad Social, 2023

Programa riesgo quimico: lleva IVCa los factores de riesgo en los establecimientos
abiertos al publico de tipo comercial e industrial, tal y como se detalla en la siguiente tabla:

Pereira, Establecimientos con IVC a factores de riesgo quimico, 2020-2023

Sujetos Ejecucion
Establecimientos que comercializan quimicos 459
Establecimientos priorizados tipo industrial 2.005
Establecimientos de comercio de autopartes 560
Fincas y predios que usan agroquimicos 1.166

Fuente: Secretaria de Salud Publica y Seguridad Social, 2023
De otra parte, dentro de este programa se desarrollan las actividades cuyo cumplimiento se detalla:

Pereira, Actividades de vigilancia epidemioldgica de riesgo quimico, 2020-2023
Actividades Ejecucion
Vigilancia epidemiolégica (investigaciones por intoxicaciones) 151 casos registrados
Analisis de muestras de sangre — AChE (acetilcolinesterasa), para 851 analisis de muestras
productores agricolas
Andlisis de colinesterasa a sistemas de abastecimiento de agua 56 sistemas de suministro
rurales vigilados cada afio

Fuente: Secretaria de Salud Publica y Seguridad Social, 2023

Programa riesgo laboral: desarrolla acciones orientadas a prevenir, mitigar y superar los
riesgos ocupacionales especificos, identificando, caracterizando y focalizando la
intervencion en el sector informal; acciones tales como:

Caracterizacion a trabajadores del sector informal: durante las vigencias 2020- 2023,
se realizaron 4.965 caracterizaciones de trabajadores informales; de acuerdo con las
caracterizaciones realizadas durante la vigencia 2023, se logro identificar que las personas
gue mas ejercen este tipo de actividades son adultos entre 29 y 59 afios.
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Acciones de promocién y prevencion: durante el afio 2023, se cumplié con el objeto de
intervenir y sensibilizar 3.573 trabajadores informales en las comunas y corregimientos
priorizados segln su arte u oficio, en temas de PROMOCION Y PREVENCION de los
diferentes riesgos y peligros en su entorno laboral.

Se realizaron seguimientos a las recomendaciones de promocion y prevencion en riesgos
laborales al trabajador y lugar de trabajo de la poblacion informal: durante la vigencia
2023, se realizaron 1.549 seguimientos, con el fin de verificar que se hayan realizado
las accionescorrectivas, para prevenir algun incidente, accidente o enfermedad de trabajo.

En el siguiente gréfico se detalla el nUmero de personas segun la actividad informal ejercida
durantela vigencia 2023.

Promocioén social

El municipio de Pereira desde hace 19 afios tiene implementada una estrategia comunitaria
gue responde a las lineas operativas de promocion de la salud y prevencién de la
enfermedad; la cual, seconoce como SALUD A SU BARRIO — CASA SANA.

La SSPYSS dando cumplimiento a la Conferencia de Alma ATA en 1.978, Ley 1438 de
2.011, Estrategias de Entornos saludables y Plan Decenal de Salud Publica 2022-2031
adoptado a través dela Resolucion 1035 de 2022, se vio en la necesidad de reorientar el
enfoque, el recurso humano y lasactividades desarrolladas de la estrategia comunitaria
para dar respuesta a la Atencion Primaria en Salud - APS.

La estrategia Salud a su Barrio - Casa Sana logra procesos de caracterizacion y de
educacion en saluden més de 17.000 familias de los sectores mas pobres y vulnerables de
la ciudad de Pereira. Los micro territorios priorizados han sido:

Pereira, Caracterizacion de los micro territorios priorizados, 2014-2023

TERRITORIO MICROTERRITORIO
Zona Occidente Comunas del Café y Rio Otln
Zona Central Comunas Consota, San Joaquin, Cuba, Oso
Zona Oriente Comunas Ferrocarril, Villavicencio
Comunas Villa Santana
Zona Rural Corregimiento de Puerto Caldas

Corregimientos Caimalito y Galicia
Corregimientos Arabia, Altagracia, LaBellay La Florida
Fuente: Secretaria de Salud Publica y Seguridad Social, 2023

El eje estratégico de la Atencion Primaria Integral en Salud - APS se debe desarrollar de
acuerdo conlos siguientes elementos: gestion territorial, administrativa y financiera de la
APS; modos, condiciones y estilos favorables a la vida y la salud; promocién y proteccién
del cuidado integral de la salud con enfoque diferencial el marco de la Ruta de Promocién
y Mantenimiento de la Salud y lainstitucionalizacion de una cultura para la vida y la salud.
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Esta estrategia de coordinacion intersectorial permite la atencion integral e integrada, desde
la salud publica, la promocion de la salud, la prevencién de la enfermedad, el diagndéstico,
el tratamiento, la rehabilitacién del paciente en todos los niveles de complejidad a fin de
garantizar un mayor nivel de bienestar en los usuarios, sin perjuicio de las competencias
legales de cada uno de los actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud.
Implementar esta estrategia en el municipio permite trabajar de manera conjunta con
familias y comunidades desde el escenario de la salud como una oportunidad de no
enfermar o mitigar los riesgos en salud. Es importante mencionarque la financiacion de la
estrategia depende exclusivamente de recursos propios del municipio y voluntad politica de

la administracion.

Seguridad Alimentaria y Nutricional

El diagnéstico de esta dimension se enfocara desde los indicadores mas relevantes, asi:

Pereira, indicadores de seguridad alimentaria y nutricional, 2023

global en menores de 5 afios

Indicadores 2020 2023 Estado
indice COP modificado de 2,3 Aumentd
1,6 en poblacién de 12 afios. 1,6
7 x 1000 nacidos 6,7 x 1000 nacidos vivos Disminuy6
Tasa de Mortalidad infantil Vivos
1.6 x 1000 1,2 x 1000 menores de Disminuyé
Tasa de mortalidad en menores de cinco cinco afos
menores de 5 afios afios
3,0 x 100000 3,5 Aumento
Tasa de mortalidad por menores de cinco
infeccion Respiratoria Aguda anos
(IRA) menores de cinco afios
34,5% 33,4% Disminuy6
Porcentaje de prevalencia de
obesidad y pre obesidad en
poblacién menor de 28 afios
Porcentaje de desnutricion 5,8% 5,6% Disminuy6
aguda en menores de 5
afos
Porcentaje de retraso en 8,9% 6,9% Disminuy6
talla para le edad en
menores de 5 afio
Porcentaje de desnutricién 3,8% 3, 7% Disminuy6

Fuente: Secretaria de Salud Publica y Seguridad Social, 2023
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De acuerdo a la tabla anterior, se resaltan los aumentos en dos de los indicadores que son
el indice de COP modificado en poblacién de 12 afios, esto debido de acuerdo con la
“Encuesta de Salud Bucal nifios entre 10 y 12 afios”, teniendo en cuenta poblacion
escolarizada de diferentes instituciones educativas publicas y privadas, para conocer el
estado de salud oral deesta poblacion; una vez terminada la encuesta los resultados no
fueron alentadores, el margen indice COP por estudio realizado en el municipio durante
2015 mostraba una linea base en 1,6; sin embargo, la nueva encuesta ubica el COP en
2,3.Como se evidencia en el ASIS del municipio,en relacion con la morbilidad atendida en
poblacion indigena prevalecen las enfermedades infecciosas y parasitarias, seguido por
enfermedades nutricionales y metabdlicas. Frente a la morbilidad por causas especificas,
se observa una proporcion de casos atendidos de un 17,2% enenfermedades de cavidad
bucal, segundo lugar enfermedades hipertensivas, y tercer y cuarto lugar artropatias y
dorsopatias.

En cuanto a la Tasa de mortalidad por Infeccion Respiratoria Aguda (IRA) en menores de
cinco afos, los agentes etiolégicos identificados en estas mortalidades, segun grupo de
edad para microorganismos aislados a través de panel molecular viral rapido en orden de
aparicion son el Rinovirus, enterovirus, seguido Virus Sincitial Respiratorio el cual ha
mostrado amaben su circulaciéon. Esta es una de las primeras cinco causas basicas de
muertes en menores de 5 afios.

Con respecto a la mortalidad por VIH/SIDA, se observa un comportamiento con tendencia
al aumento respecto a los resultados de los Ultimos afios, donde se evidencia que para el
afio 2019 se presentd la menor mortalidad por VIH/SIDA en el municipio con una tasa del
10,24 que corresponde a 49 casos, mientras que para el cuatrienio 2020-2023, se ha
presentadoun aumento, tal y como se evidencia en la siguiente tabla.

Pereira, Tasa de mortalidad por VIH/SIDA por cien mil habitantes, 2020-2023
Afo 2020 2021 2022 2023

Tasa de mortalidad por VIH/SIDA 13,4 13,9 15,9 14,7
Fuente: SIVIGILA, 2023

También, se evidencio que la infeccidbn por VIH en el municipio de Pereira se viene
presentandoespecialmente en la poblacion adulta, con 223 casos notificados al sistema de
vigilancia epidemiolégica, los cuales representan un 59% de la poblacion total reportada.
En los jovenes elriesgo esta estrechamente relacionado con la edad de inicio de las
relaciones sexuales; por lo quees fundamental promover los mecanismos de proteccion
educacion y se debe aumentar el accesoa programas de planificacién familiar donde se les
distribuya preservativos y se informe sobre eluso correcto del mismo.

Céncer de mamay cérvix: Para el municipio de Pereira en los ultimos 4 afios la incidencia
de cancer de mama y cérvix se puedo evidenciar en el afio 2020 se presentd una
disminuciéon en comparacion al afio anterior, que puede ser atribuible a la pandemia del
COVID 19, teniendo encuenta que se identific6 una disminucion en las consultas a las
instituciones de salud y para el afio 2021 se evidencia huevamente un incremento de casos,
principalmente, en el evento de cancer de cérvix , en cuanto al afio 2022 se reportaron 155
casos con diagnostico de Cancer de mama y 181 con cancer de cérvix . Durante el afio
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2023 se reportaron 401 casos de los cuales 167 corresponde a cancer de mama y 234
casos a cancer de cérvix. Es importante generar estrategias que impacten en la disminucion
de ambos eventos desde la tamizacion y la deteccibntemprana en articulacién con las EAPB
y red prestadora del municipio.

Respecto a la tasa de mortalidad por cancer de cérvix en los ultimos 5 afios ha tenido tasas
gue no marcan real descenso de la mortalidad, teniendo valores que oscilan entre 7,6 cien
mil mujeres (afio 2018) a 10,58 por cien mil mujeres (afio 2021), sin embargo, la tasa de
mortalidad porcancer de mama si muestra un descenso pasando de 25,9 por cien mil
mujeres en el afio 2018 a 12,93 por cien mil mujeres en el afio 2021. El comportamiento en
la tasa de mortalidad de cancer de mama, sigue mostrando un descenso desde el afio 2021,
con unatasa (afio 2022) 11,6 por cien mujeres, por el contrario, para el evento de cancer de
cérvix continua en aumento con una tasa del19,7 por cien mil mujeres. Para el afio 2023 se
evidencia una tasa de 11,7 por cien mil mujeres para cancer de cérvix y 21,5 por cien mil
mujeres para cancer de mama, presentando una disminucion con relacion al evento de
cancer de cérvix en relacion con el afio anterior y para cancer de mamaun aumento en la
tasa de mortalidad.

Seguimiento a las cohortes: gestantes y planificacion familiar en articulacién con IPS
y EAPB delared publicay privada: este proceso se instauro desde el afio 2022 con el fin
de darapoyo a las IPS y EAPB con los casos que podrian estar sin acceder a los programas
de control prenatal y planificacion familiar, lo cual se ha reflejado en la captacién oportuna
de gestantes antes de la semana 10 de gestacion y mujeres de alto riesgo para programas
de planificacion familiar; en el afio 2023 fueron realizadas en total 21 visitas a la ESE Salud
Pereira con el fin deverificar el reporte de pruebas de embarazo positivas y negativas; este
apoyo a la ESE SALUD PEREIRA se da debido a que es la IPS con mayor nUmero de
poblacion del régimen subsidiado y en condiciones de vulnerabilidad; sin embargo, desde
la dimension, se instauro estrategia de seguimiento a los laboratorios particulares que toman
pruebas de embarazo, con el fin de realizarblsqueda activa de casos para ingreso a control
prenatal o planificacion familiar.

Promocion del diagnostico oportuno en VIH, Sifilis, Hepatitis B y C: La Secretaria de
Salud e acciones que permiti6 promover el diagndéstico oportuno de infecciones de
transmision sexual (ITS) y VIH de la poblacion clave, vulnerable y en poblacion general a
través de toma depruebas rapidas de VIH, Sifilis, Hepatitis B y C. El proceso partio a través
de la programacion de jornadas integrales de toma de pruebas rapidas en VIH, Sifilis,
Hepatitis B y C. las cuales se realizaron principalmente en el sector académico, empresarial
y comunitario, adicionalmente, serealizan acciones para la promocion de la salud y la
prevencion de la trasmision del VIH y demasITS, a través de estrategias educativas para la
poblacion del municipio incluyendo poblaciones clave como hombres que tienen sexo con
hombres, trabajadoras sexuales, trans, comunidad LGBTIQ+, habitantes de calle,
inyectores de drogas, entre otras frente a practicas sexuales mas seguras, reduccion de
riesgos.

Durante la vigencia en los afios 2020 y 2021 y con el fin de aportar a los 95 -95 -95, se inicio6 el
tamizaje en comunidad en VIH logrando en estos afios el tamizaje en 2020 (1583 personas) 2021
(3814 personas), para el afio 2022 se inicio con el tamizaje no solo de VIH, sino también de SIFILIS,
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HEPATITIS B/C, se lograron tamizar para VIH 7.804 personas, para sifilis 4226 personas y
para hepatitis B 4.387 personas para el afio 2023. En el afio 2023 se realizaron 80 jornadas
de promocién de diagndéstico oportuno, donde se ha logrado tamizar 2.722 personas para
VIH de las cuales 34 obtuvieron un resultado positivo, lo anterior, corresponde a un
porcentaje de positividad del 1,2%.

Dentro de estas jornadas de promocion de diagndstico oportuno, en el afio 2023 se logré a
su veztamizar 1.239 personas para Sifilis, de las cuales 98 obtuvieron un resultado positivo,
lo anterior,corresponde a un porcentaje de positividad del 7.9%. Para HEPATITISBy C en
el aflo 2023 se realizé un total de 34 jornadas, donde se logré tamizar 1.070 personas de
las cuales 794 para hepatitis b y 276 para hepatitis C, respecto a hepatitis By C, 0 personas
obtuvieron un resultadoreactivo lo que corresponde a un porcentaje de reactividad del 0%.

Educacion en salud sexual y reproductiva - SSR en poblaciones clave y comunidad
en general.

La SSPYSS desde la linea de trabajo de Sexualidad, Derechos Sexuales y Reproductivos,
adelanta acciones educativas en el marco de la promocion factores protectores y
preventivosque apunten a la eliminacion de la transmisién de ITS con énfasis en poblacion
clave como lo son: afros, habitantes de calle, inyectores de drogas, trabajadoras sexuales,
hombres que tienen sexo con hombres, poblacion trans, comunidad LGBTIQ+ entre otras,
incluidapoblacién general. El proceso se realiza partiendo de recorridos de calle priorizando
zonas de alto impacto como lo son parque la libertad, parque Guadalupe Zapata, parque
La Paz, Plaza de Bolivar, Parque El Lago, Calle 13 y 14, alrededores del cementerio San
Camilo, entre otros, donde se brinda informacién de uso correcto del preservativo,
simultaneamente se realiza entrega de paquetes preventivos conformados por
preservativos y lubricantes.

En elafio 2022 se realizaron 738 recorridos de calle donde se educaron alrededor de 10.846
personas, las cuales fueron beneficiadas con aproximadamente 72.942 preservativos.
Duranteel Gltimo afio de la vigencia (2023) se realizaron 610 recorridos de calle, donde se
intervinieron alrededor de 8.329 personas, las cuales fueron beneficiadas con
aproximadamente 69.465 kits de prevencién (preservativos).

Estrategias de informacion educacion y comunicacién -IEC en SSR: la implementacion
de esta estrategia se dio en el afio 2023 desde la dimension de Salud Sexual y Reproductiva,
se realiz6 festival de la salud sexual con el fin de realizar lanzamiento e implementacién de
la estrategia IEC Mi sexualidad Libre y con Derechos.

Promocion de los derechos sexuales y reproductivos y equidad de género.

El municipio de Pereira ha tenido una tendencia a la baja en cuanto al porcentaje de
embarazoa temprana edad, considerando que en los Ultimos 10 afios la disminucién se ha
visto reflejadaen diez puntos porcentuales. Para el afio 2012 se tenia un porcentaje de
nacidos vivos de madres adolescentes de 23,5% (1700 casos afio) y para el afio 2023 de
13,2% (465 casos afio). En el Gltimo cuatrienio la reduccién fue de 2,5 puntos porcentuales.
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Realizando un analisis desde el indicador tasa de fecundidad del tltimo cuatrienio en el grupo
poblacional entre 15 y 19 afios de edad se tiene un valor para el afio 2023 de 29 x 1000
mujeres entre los 15 y 19 afios, con una reduccion de 15,9 puntos en la tasa. Para el grupo
poblacién entre los 10 y 14 afios se registra una tasa de fecundidad de 0,82 x 1000 mujeres
en el afio 2023, observandose una reduccién de 0,08 puntos. De acuerdo con los registros
en elRegistro Unico afiliados (RUAF-nacimientos), las comunas con mayor notificacion de
embarazo a temprana edad son en su orden Cuba, Centro, Villa Santana, Café, Rio Otln y
Oriente.

Lo anterior, hace un llamado a trabajar de manera interinstitucional e intersectorial,
involucrando los actores clave, con la finalidad de mantener estrategias que involucren al
adolescente desde la integralidad en su desarrollo, articulando proyecto de vida,
habilidadespara la vida, conocimientos en aspectos relacionados con la salud sexual y
reproductiva, desde los &mbitos familiar, comunitario, institucional, escolar y redes sociales.
Para el municipio de Pereira ha sido clave implementar estrategias cuyos protagonistas
sean los adolescentes irradiando las acciones educativas a padres, cuidadores, docentes
y profesionales de la salud para garantizar la atencion integral desde los servicios
amigables para los adolescentes y jovenes.

Prevencién y atencidn integral a la violencia sexual.

El comportamiento del delito sexual durante los Ultimos afios ha mostrado un aumento
significativo de los casos notificados; lo anterior, puede responder a que la comunidad en
general ha empezado a tomar conciencia de la importancia de denunciar, otra causalidad
podria corresponder a la trascendencia que se le ha dado a este fendmeno en los ultimos
afiosy las medidas que se han implementado para afrontar este flagelo desde la
entidades territoriales, desde la comunidad y desde las politicas publicas y normativa
dispuesta para lamateria.

Es fundamental realizar acciones de prevencion del delito y de promocion frente a la
activacion de la ruta para garantizar la denuncia. Estas acciones deben desarrollarse de
manera continua, mas aun entendiendo que es la SSPYSS quien lidera los Acuerdos
municipales N214 de 2008: “Por medio del cual se constituye el Comité Interinstitucional
Consultivo municipal para la prevencion de la violencia sexual y atencion integral de los
nifios, nifas y adolescentes abusados sexualmente” y el Acuerdo municipal N2 13 de 2023:
:“Por medio del cual se adopta el Mecanismo Articulador y se crea el Comité Municipal para
el Abordaje Integral de las Violencias por Razones de Sexo y Género, la atencion, la
proteccion y acceso a la justicia, de las mujeres, nifios, nifias y adolescentes en el municipio
de Pereira en el marco del decreto 1710 de 2020”.

De acuerdo al Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses el nimero de
examenes medico legales en el municipio de Pereira entre el periodo 2019 y 2022 fueron
1654, con mayor representacion en el grupo de edad entre 12y 17 afios. (705 notificaciones,
43%). La situacion anterior tiene coherencia en cuanto al aumento de notificaciones por el
SIVIGILA. Para elafio 2023 se notificaron 966 casos de violencia sexual siendo mas afectado
el grupo pablaciéon entre 12 y 18 afios con 535 casos. (55%). De acuerdo a este registro las
comunas que mas notificacion tienen de delito sexual en su orden son: Villa Santana, Centro,
Rio Otun y San Joaquin. Para el municipio es prioritario atender este evento de interés en
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salud publica en consonanciacon las politicas nacionales y municipales que se orientan la
prevencion de violencias evitables con mayor énfasis en mujer, nifios, nifias y adolescentes.

Enfermedades crénicas no transmisibles

El municipio de Pereira cuenta con espacios y programas que promuevan los habitos y
estilos de vidasaludable (actividad fisica, deporte, el sano esparcimiento y aprovechamiento
del tiempo libre) desdelas primeras etapas del ciclo vital, pero es importante garantizar la
continuidad y permanencia de estosya que esto puede generar el incremento de fendmenos
de sedentarismo, obesidad e Inicio a edadestempranas de consumo de cigarrillo, alcohol y
otras sustancias psicoactivas.

Se ha evidenciado en el ASIS que en el primer lugar se encuentra las enfermedades del
sistema cardiovascular la cual registr6 una tasa para el 2021 de 159,3 por cien mil
habitantes. El grupo de “Demas causas” incluye gran proporcion de enfermedades
cronicas como diabetes mellitus y enfermedadpulmonar obstructiva cronica. En el
tercer lugar es ocupado por las neoplasias con una tasa de 123,4 por cien mil habitantes,
donde se ubica el CA de préstata; como efecto pos-pandémico ha incrementado con un
cambio en la tasa de 4.3%. En cuento a la discapacidad en el municipio, se observa que
tanto parahombres como para mujeres es el de 80 afios y mas, ademas en una importante
proporcion en edad productiva joven (20 a 34 afios), con relacién al tipo de discapacidad,
predominan del sistemanervioso y el Movimiento del cuerpo, manos, brazos y piernas.

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO SALUD PEREIRA

La Empresa Social del Estado ESE — Salud Pereira, fue creada por medio del Acuerdo
No.56 del29 de agostodel afio 2.000, como una entidad de caracter publico
descentralizada del orden Municipal, dotada de personeria juridica, patrimonio propio y
autonomia administrativa, sometida al régimen previsto en el articulo 95 de la Ley 100 de
1.993 y su Decreto Reglamentario N0.193 de 1.996. La funcién social o cometido estatal
de la ESE - Salud Pereira, es la prestacion de servicios de salud del primer nivel de atencion
a la poblacion afiliada al Sistema General de Seguridad Social en Salud del Municipio de
Pereira.

Actualmente presta servicios de Consulta Externa, Urgencias, Pequefia cirugia,
Internacién, Atencion de partos de bajo riesgo, Apoyo diagnéstico, Imagenologia y
Actividades de Promocién de la Salud y Prevencion de la enfermedad en las areas POS y
PAB del Primer y Segundo Nivel de Atencion en Salud.

La E.S.E. Salud Pereira tiene consolidada una red de prestacion de servicios que se
encuentra distribuida de manera georreferenciada en tres nodos principales de atencion
como son las Unidades Intermedias de Cuba, Kennedy y Centro, las cuales cubren las
necesidades en salud de la poblacion urbana y rural en los sectores Suroccidental,
Nororiental y Centro de la ciudad respectivamente.

Las Unidades Intermedias tienen asignadas a sus respectivas o6rbitas los Centros y Puestos
de Salud, que actuan como nodos secundarios de la red en términos de prestacion de
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servicios de salud en su area de influencia, con los correspondientes componentes de
apoyo estructural y logistico. La consolidacion de todas las instituciones de primer nivel de
atencion del municipio en una sola Empresa Social del Estado, responde a las politicas de
descentralizacién administrativa en busca de una viabilidad financiera, optimizacién de
recursos y mayor eficiencia y eficacia en la prestacion de los servicios de salud a los
habitantes de la ciudad de Pereira, con énfasis en la satisfaccion del usuario. (Informacion
gue reposa en la pagina web de la entidad).

PRESTACION DEL SERVICIO DE ASEO

El servicio de aseo definido como la recoleccién de residuos sélidos, incluye la recoleccion,
las actividades de transporte, transferencia, tratamiento, aprovechamiento y disposicion
final de tales residuos. Igualmente incluye las actividades complementarias de barrido,
limpieza y lavado de vias y areas publicas, el corte de césped y la poda de arboles en
espacios publicos. Es importante resaltar que el presente diagnéstico contiene las cifras
del operador de la empresa de aseo de Pereira SAS ESP, el cual es ATESA de occidente
SAS ESP, operador mas grande de la ciudad, pero no es el Gnico que presta el servicio en
nuestra ciudad por lo que el andlisis no corresponde a todo el universo del servicio de aseo.

Pereira, tendencia indicadores aseo, 2023

Indicador Seleccionado. Tendencias del Indicador.

2020 2021 2022 2023
Cobertura de servicio de 165.774 167.650 168.941 171.007
aseo
Toneladas dispuestas en 306.644 321.345 323.512 339.615
Relleno
Toneladas dispuestas en 169.105 177.524 190.014 197.422
Relleno (Pereira)
Recuperacion de puntos 90 90 90 93
criticos
Capacitacion masiva del 62% 97.863 125.690 118.438 117.432

de la poblacion en cultura
ciudadana en separacion en

la fuente

Porcentaje Tasa de 1,23% 3,44% 4,17% 4,13%
aprovechamiento Pereira

Porcentaje Tasa de 1,23% 3,44% 4,17% 4,13%

aprovechamiento Pereira
Fuente: Operador ATESA de Occidente SAS ESP, Empresa de Aseo de Pereira SAS ESP
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Caracteristica de la

Ubicacién de la

Sintesis del Problema

Situaciones Negativas Poblacién que afecta ?I;léaal(;;\?; Identificado
- I?l_smlnu0|on de Ia_vm_la Poblaciéon municipio
atil del relleno sanitario - .
- de Pereira Combia
La Glorita (Relleno .
regional) La falta de cuI't’ura ciudadana
=Vida util del relleno | Poblacion municipio en I|: segg;ac;ssn i?]:;;;lijl?dn;g
sanitario hasta octubre de Pereira Combia y P P

de 2028.

= Falta de cultura
ciudadana en el manejo
de residuos soélidos.

Poblacion municipio
de Pereira

Sectores urbano
y rural

extendida de los
generadores de diferentes
corrientes de residuos estan
generando altas tasas de

> crecimiento de residuos

= [Inadecuado manejo de . I lid

residuos solidos en Poblacion municipio soldos

. S de Pereira Sector urbano

areas publicas y

equipamientos.

Fuente: Empresa de Aseo
Pereira, Suscriptores operador ATESA de Occidente, 2023
175.000 INCREMENT
INCREMENTANCREMENTO 172.007
(53798 (1,22%)
170.000 INCREMENTO  (l6¥3%6D
INCREMENTO  (G88%)
1873%)
165.000 INCREMENT
161.459
160.000 (6,49%)
155.000 INCREMENTO
(D5éRf
150.000 149.294 I
145.000 I
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: ATESA de Occidente ESP

En nuestro municipio, existen diversos operadores del servicio publico de aseo, entre ellos
ATESA de Occidente ESP, ASEO PLUS, Empresa de Servicios Tribunas Cércega ESP, y
la Empresa de Aseo de Pereira, a través de su operador principal ATESA de Occidente
ESP, se destaca por ser el de mayor participacion en el mercado con 171.071 suscriptores
con corte a diciembre de 2023.
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Relleno Sanitario La Glorita

En el afio 2023, se dispusieron en el relleno mas de 339.615 toneladas con un crecimiento
estimado anual de 4.98%, de los cuales 58.13% aproximadamente corresponden a la
ciudad de Pereira, el otro 41.87% a los deméas municipios que realizan su disposicion en el
relleno, mostrando un acenso permanente.

Personas sensibilizadas con el programa de vigias ambientales y campafias de
cultura ciudadana

97.863 125.690 118.438 117.432 459.423

2020 2021 2022 2023 Personas sensibilizadas
Fuente: Empresa de Aseo
El programa de vigilantes ambientales y las campafias continuas de educacion ciudadana
llevadas a cabo por la empresa de aseo han logrado alcanzar a distintos grupos de nuestra
ciudad. Sin embargo, es vital que esta labor educativa se mantenga de manera constante
con el fin de mejorar la gestidon de residuos y fomentar una cultura ciudadana mas fuerte
entre nuestros habitantes.

Pereira, tasa de aprovechamiento municipio de Pereira, 2023

2023 [ 4,13
2022 [ 4,17
2021 [, 3,44

2020 [N 1,23

LINEA BASE 2019 [} 0,67

0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5

Fuente: empresa de aseo de Pereira SAS ESP

El aprovechamiento de residuos representa un desafio complementario para el servicio
publico de aseo. Aunque se han realizado algunas gestiones al respecto, es necesario
involucrar a todos los actores en la implementacion de estrategias efectivas para aumentar
la tasa de aprovechamiento en nuestro municipio.

ATENCION A POBLACION VULNERABLE, LA APUESTA POR EL DESARROLLO
SOCIAL
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La institucionalidad publica alrededor de la atencién en desarrollo social y politico, supone
una oferta publica de servicios alrededor de garantizar a los diferentes grupos poblacionales
en alguna condicion de vulnerabilidad, espacios donde ademas de ser escuchados y
atendidos, encuentren los vinculos para mitigar las condiciones propias de los diferentes
grupos de vulnerabilidad econdmica y social, en este sentidos se presentan a continuacion
los principales aspectos que hacen parte de este componente de atencion.

Victimas del conflicto armado interno

La ubicacion geografica del municipio de Pereira y su ubicacién geografica y cercanias con
departamentos expulsores de poblacion victima, como lo son el departamento del Choco,
del Valle del Cauca, los municipios de Medellin y del occidente risaraldense, lo convierten
en receptor por excelencia de poblacion victima, tal y como se puede evidenciar en la
siguiente tabla de identificacién Poblacional, teniendo un porcentaje de concentracion de
victimas sujetos de atencién de 8,87% respecto a la poblacién general del municipio.

Pereira, Identificacién poblacional general, 2023

Poblacion Estimada DANE- 2023 490.464
No. Victimas ubicadas 49.503
No. Victimas sujeto de atencién y/o reparacion 43.506
No. Victimas con declaracién 84.768
No. de victimas de desplazamiento forzado 44.087

Fuente: Unidad para la Atencion y Reparacion a las Victimas-RNI

Ademas, con estas cifras se evidencia que la implementacion de la ley de victimas en el
municipio de Pereira, representa una labor encaminada a la atencion del desplazamiento
forzado como el principal hecho victimizante, con un registro de 43.506 personas en el
Registro Unico de Victimas al cierre de la vigencia 2023

La ley 1448 de 2011 Por la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y reparacion
integral a las victimas del conflicto armado interno, define las competencias de las entidades
territoriales en el proceso de intervencién a este grupo poblacional, que se enfocan en la
atencion inmediata a la poblacidon que declara hechos victimizantes y en la articulacién de
la oferta institucional para quienes ya tienen la condicion de victimas, debidamente
certificada por la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las victimas UARIV.

De conformidad con los registros de la Red Nacional de informaciéon RNI se ha presentado
una variacion importante en el municipio de Pereira en los Gltimos cuatro afios con respecto
a la poblacién sujeto de atencién, como se observa en el siguiente cuadro:

Pereira, poblacion victima del conflicto sujeto de atencién 2023

Vigencia Reporte
2020 39.252
2021 41,746
2022 41.754
2023 43.506

Fuente: Red Nacional de informacion- Registro Unico de Victimas- RUV
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De igual manera, de acuerdo con las estadisticas de atencion del municipio de Pereira, se
identifican variaciones en el proceso de atencién inmediata a las personas que declaran
hechos victimizantes, es decir, de las personas que llegan expulsadas u otros territorios,
encontrandose que el afio 2022 fue el de mayor registro, lo cual se refleja en el siguiente
grafico:

Pereira, Reporte de atencion inmediata poblacion victima-Pereira 2023
600
500
400
300
200
100

2020 2021 2022 2023

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social y Politico-Estadisticas de atencion 2020-2023

Primera infancia, infancia y adolescencia

Las proyecciones poblacionales del DANE, a partir del censo poblacional del afio 2018, los
nifios, nifias y adolescentes presentan una variacion con una tendencia a la disminucién de
este grupo poblacional, las proyecciones de poblacion a partir del afio 2021 hasta el 2035
presentan el siguiente comportamiento:

Proyecciones de poblacion de nifios, nifias, adolescentes y resto 2021-2035.

AfRo Primera Infancia Infancia Adolescencia Total

2023 40,125 29,127 36,796 106,048
2024 39,958 29,401 36,774 106,133
2025 39,651 29,644 36,668 105,963
2026 39,286 29,830 36,650 105,766
2027 38,928 29,887 36,715 105,530
2028 38,559 29,820 36,833 105,212
2029 38,169 29,621 37,005 104,795
2030 37,763 29,297 37,194 104,254
2031 37,370 28,927 37,349 103,646
2032 36,989 28,599 37,372 102,960
2033 36,639 28,263 37,320 102,222
2034 36,296 27,940 37,158 101,394
2035 35,984 27,626 36,876 100,486

Fuente: DANE, proyecciones de poblaciéon
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Por el momento del curso de vida, de acuerdo con las proyecciones de poblacion del DANE
2024, la primera infancia representa el 37,6% del total de menores de edad en el municipio
de Pereira, la infancia el 27,7% y la adolescencia el 34,6%.

Con respecto al derecho a la proteccion de nifios, nifias y adolescentes entendido como el
“...reconocimiento como sujetos de derechos, la garantia y cumplimiento de los mismos, la
prevencion de su amenaza o vulneracion y la seguridad de su restablecimiento inmediato
en desarrollo del principio del interés superior”; se describe a continuacion el
comportamiento de los indicadores vinculados a las violencias hacia los menores de edad
y el ingreso al Sistema de Responsabilidad Penal.

Violencia contra nifios, niflas y adolescentes

Durante el periodo 2020-2022 fueron victimas de violencia contra nifios, nifias y
adolescentes 154 menores de edad, de los cuales el 50,65% fueron mujeres, el 43,5%
estan en el ciclo vital de la adolescencia, el 31,8% en la infancia y el 24,7% en la primera
infancia.

Tasas y casos de violencia contra menores de edad por grupo de edad y afio. 2020-

2022.
Periodo Rangos de (casos) Resultado Casos Casos
del edad o edades (Tasa) género género
Indicador simples masculin  femenino
o]

2020 (01 a 05) 11 38,15 6 5
(06 a 11) 13 37,55 6 7
(12a17) 23 60,10 7 16
Menores de 1 1 17,74 0 1

afio
2021 (01 a 05) 9 31,20 3 6
(06 a 11) 22 63,52 13 9
(12a17) 20 53,19 8 12
Menores de 1 2 35,93 1 1

ano
2022 (01 a 05) 13 46,02 9 4
(06 a 11) 14 39,05 10 4
(12a17) 24 63,96 11 13
Menores de 1 2 39,17 2 0

afio

Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal- Observatorio de Violencia

El nimero mas alto de nifios y nifias de primera infancia, es decir de 0 a 5 afios con
derechos vulnerados por maltrato se present6 en el afio 2022 con 13 casos y una tasa de
46,02; en el 2021, 9 casos y una tasa de 31,20;y en el 2020 con 11, casos con una
tasa correspondiente al 38,15. Este indicador ha presentado una reduccion en el afio 2021
y un aumento en el 2022.
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Con respecto al periodo de infancia, es decir, en el rango comprendido entre los 6 y los 11
afios, en el 2020 se presentaron 13 casos, correspondientes a una tasa de 37,55. En el
2021, 22 casos correspondientes a una tasa de 63,52 y en el 2022, 14 casos
correspondientes. A una tasa de 39,05

Con respecto a la etapa de adolescencia, es decir de 12 a 17 afios, en el 2020 se
presentaron 23 casos, con una tasa de 60,10 en el afio 2021, 20 casos correspondientes a
unatasade 53.19y en el 2022, 24 casos correspondiente a una tasa de 63,96. Elindicador
tuvo un comportamiento similar en este rango de edad y en la primera infancia.

En el Municipio de Pereira desde las comisarias de familia a través de la aplicacion de la
funcién sancionatoria en los procesos administrativos de restablecimiento de derechos, asi
como a través de la funcién preventiva a través de la difusion del modelo pedagdgico de
convivencia social y familiar; y desde los diferentes proyectos que cuentan con estrategias
de prevencion, activacion de ruta como la estrategia Familias Unidas por la Primera
Infancia, Infancia y Adolescencia de la Secretaria de Desarrollo Social y Politico, se trabaja
en la prevencioén de la vulneracion de derechos de los nifios, nifias 'y adolescentes. Esta
estrategia tiene como propdsito avanzar en la garantia de derechos de la primera infancia,
infancia, y adolescencia, la prevencion de la vulneracion de derechos y el restablecimiento
de los mismos.

Tomando como eje estructurarte “la politica publica de primera infancia, infancia,
adolescencia y fortalecimiento familiar’, reconociendo que la Familia, la Comunidad y el
Estado, asumen responsabilidades y compromisos excepcionales con el desarrollo humano
de los nifios, nifias y adolescentes, deberes reciprocos e inseparables dentro del principal
interés de tener Pereiranos seguros con las garantias, el apoyo y la proteccion integral, y
capaces de adoptar posiciones frente a los suefios, exigencias y deseos de construccion
inclusiva de ciudad.

Adicionalmente en el municipio se cuenta con los programas de prevencién que tienen
diferentes secretarias y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

Presunto delito sexual contra nifios, nifias y adolescentes

Tasas y casos de examenes médico legales por presunto abuso sexual menores de
edad por grupo de edad y afio. 2020-2022.

Periodo Rangos de edad Numerador Resultado Casos Casos
del 0 edades (casos) (Tasa) género género
Indicador simples masculino femenino
2020 (01 a 05) 52 180,37 11 41
(06 a 11) 114 329,29 25 89
(12a17) 129 337,08 17 112
Menores de 1 1 17,74 0 1
afio
2021 (01 a 05) 65 225,32 19 46
(06 a11) 114 329,15 24 90
(12a17) 195 518,59 15 180
2022 (01 a 05) 51 180,53 9 42
(06 a 11) 128 362,54 29 99
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(12a17) 238 634,28 18 220
Menores de 1 2 39,17 0 2
afo

Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal- Observatorio de Violencia

Durante el periodo 2020-2022 se realizaron 1.089 exdmenes medicolegales por presunto
delito sexual, de los cuales el 84,66% se hicieron en mujeres. Los adolescentes representan
los mayores reportes con un 51,6%, seguido de los infantes con un 32,7% y la primera
infancia con un 15,7%.

El nimero mas bajo de nifios y nifias de primera infancia, es decir de 0 a 5 afios con
derechos vulnerados por violencia sexual se presentd en el afio 2022 con 51 casos; en el
2021, 65 casos; y en el 2020 con 52, casos. Este indicador ha presentado un aumento en
el afio 2021 y una reduccién en el 2022.

Con respecto al periodo de infancia, es decir, en el rango comprendido entre los 6 y los 11
afos, en el 2020 se presentaron 114 casos... En el 2021, 114 casos y en el 2022, 128
casos.

Con respecto a la etapa de adolescencia, es decir de 12 a 17 afios, en el 2020 se
presentaron 129 casos, en el afio 2021, 195 casos y en el 2022, 238 casos. El indicador
tuvo un aumento progresivo durante las vigencias 2020, 2021 y 2022. Pas6 de una tasa de
337,08 a 634,28

En el Municipio de Pereira desde las comisarias de familia a través de la aplicacion de la
funcién sancionatoria en los procesos administrativos de restablecimiento de derechos, asi
como a través de la funcién preventiva a través de la difusion del modelo pedagdgico de
convivencia social y familiar; y desde los diferentes proyectos que cuentan con estrategias
de prevencion, activacion de ruta como la estrategia Familias Unidas por la Primera
Infancia, Infancia y Adolescencia de la Secretaria de Desarrollo Social y Politico, se trabaja
en la prevencion de la vulneracion de derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Esta
estrategia tiene como propdsito avanzar en la garantia de derechos de la primera infancia,
infancia, y adolescencia, la prevencion de la vulneracion de derechos y el restablecimiento
de estos. Cabe anotar que esta estrategia tiene dos capitulos: prevencion del maltrato y
prevencion de la violencia sexual y tiene exactamente el mismo manejo desde la ley.

Tomando como eje estructurarte “la politica publica de primera infancia, infancia,
adolescencia y fortalecimiento familiar’, reconociendo que la Familia, la Comunidad vy el
Estado, asumen responsabilidades y compromisos excepcionales con el desarrollo humano
de los nifios, nifias y adolescentes, deberes reciprocos e inseparables dentro del principal
interés de tener Pereiranos seguros con las garantias, el apoyo y la proteccién integral, y
capaces de adoptar posiciones frente a los suefios, exigencias y deseos de construccion
inclusiva de ciudad.

Adicionalmente en el municipio se cuenta con los programas de prevencién que tienen
diferentes secretarias y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

Sistema de Responsabilidad Penal
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De acuerdo con informacién suministrada por el ICBF, entre el 2020, 2021,2022 y 2023 han
ingresado al Sistema de Responsabilidad Penal 653 adolescentes, de los cuales 108 son
reingresos, lo representa una tasa de reincidencia del 16,5. Los delitos por los que con
mayor frecuencia ingresan son:

. Porte, trafico y expendio de estupefacientes.
. Hurto.

. Hurto calificado.

. Violencia Intrafamiliar.

. Actos Sexuales con menos de 14 afios.

Trabajo Infantil

En los reportes de la Gran Encuesta Integrada de hogares- GEIH, el municipio de Pereira
incluida el area metropolitana ha evidenciado un incremento de la tasa de trabajo infantil,
encontrandose que para el afio 2021 reportaba un 0.9, mientras que en el afio 2022 sube
a 1.3. Asi mismo, la tasa ampliada por trabajo doméstico no remunerado para de 5,5 en el
afio 2021 a 11.2 para el afio 2022

Tasa de Trabajo Infantil Area Metropolitana Centro occidente 2022

Pereira A.M.
Concepto IV -
2022

Tasa de Trabajo Infantil (TTI) 1.3
Tasa de Trabajo Infantil Ampliada por Trabajo Doméstico no remunerado (TTIAD) 11.2
Tasa de Trabajo Infantil Ampliada por Trabajo Doméstico y de Cuidado no remunerado 13.0
(TTIADC)
Poblacion total 657
Poblacion de 5 a 17 afos 107
Poblacion de 5 a 17 afios que trabaja 1
Poblacion de 5 a 17 afios que no trabaja y realiza trabajo doméstico no remunerado en 11
su hogar por 15 horas o mas
Poblacion de 5 a 17 afios que no trabaja y realiza trabajo doméstico y de cuidado no 13

remunerado en su hogar por 15 horas o mas
Fuente: DANE, Médulo de trabajo infantil GEIH

El trabajo infantil es un fenébmeno complejo, si tenemos en cuenta que a la ciudad llegan
constantemente familias migrantes con nifios, nifias y adolescentes. La informacién que
arroja la gran encuesta integrada de hogares muestra un aumento en la tasa de trabajo
infantil. Pasa de 0.9 a 1.3. Sin embargo, es necesario tener en cuenta que esta tasa
corresponde al area metropolitana.

Desde el Municipio de Pereira, contamos con el CIETI, (Comité Interinstitucional para la

prevencion del trabajo infantil, desde el cual se coordinan las acciones de las diferentes
dependencias y secretarias que conforman este comité. Se cuenta con un plan de accion
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enmarcado en la linea de trabajo infantil y proteccién al adolescente trabajador de la politica
Nacional para la erradicacion del trabajo infantil.

Juventud:

En el andlisis de la composicion poblacional de la juventud en el municipio de Pereira, se
evidencia el fenémeno de inversion de la piramide poblacional, es asi como para el afio
2020 se tenia una proyeccion de poblacién joven de 118.540 y para el 2035 disminuye a
99.540.

Proyecciones de poblacion de 14 a 28 afios (2020-2035)
Afo HOMBRES MUJERES TOTAL

14a17 18 a 28 Total 14al7 18a28 Total
2020 16,519 42,634 59,153 16,006 43,381 59,387 118,540
2021 16,288 42,571 58,859 15,715 43,080 58,795 117,654
2022 16,089 42,206 58,295 15,454 42,473 57,927 116,222
2023 15,939 41,728 57,667 15,254 41,767 57,021 114,688
2024 15,832 41,149 56,981 15,107 40,974 56,081 113,062
2025 15,762 40,501 56,263 15,010 40,110 55,120 111,383
2026 15,724 39,806 55,530 14,964 39,216 54,180 109,710
2027 15,711 39,107 54,818 14,956 38,319 53,275 108,093
2028 15,709 38,438 54,147 14,978 37,469 52,447 106,594
2029 15,719 37,836 53,555 15,006 36,703 51,709 105,264

Fuente: DANE, Proyecciones de poblacion

Para el aflo 2024, se estima una poblacién joven de 113.062 personas, de las cuales el
27,4% esta entre los 14 y 17 afos, y el 72.60% entre los 18 y 28 afios. Asi mismo, el 49,6%
son mujeres y el 50.4% son hombres.

Violencia contra j6venes

Durante el periodo 2020-2022 fueron victimas de violencia intrafamiliar un total de 170
adolescentes y jovenes, de los cuales las mujeres presentan las cifras mas altas con un
total de 154 casos reportados, es decir el 91%. En el afio 2022 se reporta un incremento de
los casos de violencia, en especial en el ciclo de edad de los 18 a los 28 afios, con una tasa
del 200.76 que corresponde a 152 casos

Existen diversas posibles causas que contribuyen al comportamiento de la violencia
intrafamiliar en adolescentes y jovenes. Algunos factores pueden incluir desigualdades de
poder y género, patrones de comportamiento aprendidos, exposicién a violencia en el
entorno familiar, falta de habilidades para la resolucion pacifica de conflictos, consumo de
sustancias, estrés familiar, entre otros. Ademas, la falta de conciencia sobre los derechos
y recursos disponibles para las victimas, asi como la ausencia de una comunicacion
efectiva en las relaciones, también pueden influir en este comportamiento.
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Tasas y casos de violencia contra adolescentes y jovenes por grupo de edad y afo.

2020-2022.
Periodo del Rangos de Numerador Resultado  Casos género Casos
Indicador edad o (casos) (Tasa) masculino género
edades femenino
simples
2020 (12 a17) 26 67,94 7 19
(18 a 28) 133 157,94 10 123
2021 (12 a17) 28 74,46 8 20
(18 a 28) 170 204,33 26 144
2022 (12 a17) 34 90,61 11 23
(18 a 28) 170 200,76 18 152

Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal- Observatorio de Violencia

Presunto delito sexual contra jévenes

Durante el periodo 2020-2022 se realizaron 700 examenes medicolegales por presunto
delito sexual contra adolescentes y jovenes, de los cuales el 90,71% se practicaron en
mujeres. Los adolescentes presentan los mayores reportes con un 80,28%

Estas diferencias pueden atribuirse a multiples factores, incluyendo sub- notificacién de
casos de delitos sexuales cometidos contra hombres, estigma y barreras socioculturales
gue pueden dificultar la denuncia y la busqueda de atenciéon médica y juridica. Ademas,
factores como la vulnerabilidad de las mujeres en determinados contextos y la persistencia
de desigualdades de género también pueden contribuir a las tasas mas altas en este grupo.

Tasas y casos de examenes medicolegales por presunto abuso sexual
adolescentes y jévenes por grupo de edad y afio. 2020-2022.

Periodo del Rangos de Numerador Resultado  Casos género Casos
Indicador edad o (casos) (Tasa) masculino género
edades femenino
simples
2020 (12 a17) 129 337,08 17 112
(18-28) 31 36,81 3 28
2021 (12 a17) 195 518,59 15 180
(18-28) 56 67,31 7 49
2022 (12 a17) 238 634,28 18 220
(18-28) 51 60,23 5 46

Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal- Observatorio de Violencia

Violencia de pareja en jovenes

Durante el periodo 2020-2022 se reportan 434 casos de violencia de pareja en adolescentes
y jovenes, de los cuales el 91.93% se reportan en mujeres. El grupo poblacional de los 18
a los 28 presenta los mayores reportes con un 95.16%

La violencia de pareja puede estar influenciada por una serie de factores complejos, entre
los que se encuentran los estereotipos de género arraigados en la sociedad, que perpetian
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la idea de que los hombres tienen mas poder y control en las relaciones. Estos roles de
género desiguales pueden conducir a situaciones de dominacién, control y violencia por
parte de los hombres hacia las mujeres.

Ademas, otros factores como la falta de educacion sobre relaciones saludables, la
exposicion a entornos violentos, la desigualdad econémica y el abuso de sustancias pueden
contribuir al aumento de la violencia de pareja en ambos grupos de edad.

Tasas y casos de violencia de pareja en adolescentes y jovenes por grupo de edad
y afio. 2020-2022.

Periodo del Rangos de Numerador Resultado Casos género Casos
Indicador edad o edades (casos) (Tasa) masculino género
simples femenino
2020 (12 a17) 3 7,84 0 3
(18-28) 115 136,56 5 110
2021 (12 a17) 8 21,28 0 8
(18-28) 147 176,69 17 130
2022 (12 a17) 10 26,65 0 10
(18-28) 151 178,32 13 138

Fuente: Instituto Nacional de Medicina Legal- Observatorio de Violencia

Desde las comisarias de familia, se da cumplimiento a la ruta de atencion, medidas de
proteccion y procesos sancionatorios en este rango de edad. De igual manera la Secretaria
de Desarrollo Social y Politico cuenta con el proyecto de juventud, donde a través de
procesos pedagdgicos continuos se dan herramientas a los jovenes a través de las
estrategias: habilidades para la vida, prevencion de la violencia intrafamiliar en los jévenes
entre 18 y 28 afios, prevencion del delito, resolucion pacifica de conflictos

Equidad de género para la mujer

De conformidad con las proyecciones poblacionales del DANE, el municipio de Pereira en
el afio 2024 tiene un total de poblacion de 495.749 personas, de las cuales 264.051 son
mujeres, es decir el 53%, lo que implica la puesta en marcha de todas las acciones
necesarias para lograr equiparar sus oportunidades de desarrollo en la vida familiar, social,
comunitaria y productiva.

Con respecto a los casos de violencia de pareja han presentado una leve disminucién en
los dltimos afios, pasando de 449 en el 2019 a 417 en 2022, sin embargo, de éstos 367 son
contra la mujer, es decir el 88%.

Lesiones no fatales en violencia de pareja, casos y tasas - afio 2020-2022

Periodo del Indicador hombres mujeres Total
Casos Tasa Casos Tasa Casos Tasa
2020 32 16,44 256 113,76 288 68,63
2021 54 27,55 334 146,91 388 91,64
2022 50 25.40 367 161.65 417 98.37

Fuente: Instituto Nacional de Ciencias Forenses- Forensis Datos para la Vida

En el afio 2023, en reportes preliminares del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses se reporta un total de 519 casos de violencia de pareja.
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Por otro lado, en los afios 2020 y 2021, los exdmenes medicolegales por presunto delito
sexual se presentan en mayor numero en las mujeres, con un reporte de 679 sobre un total
de 802 que representa el 84.66%.

Exdmenes medicolegales por presunto delito sexual, afios 2020-2021

Periodo del Indicador hombres mujeres Total
Casos Tasa Casos Tasa Casos Tasa
2020 58 25,88 283 111,89 341 71,48
2021 65 28,82 396 155,14 461 95,88

Fuente: Instituto Nacional de Ciencias Forenses- Forensis Datos para la Vida

En el proceso de implementacién de la politica publica de género para las mujeres, la cual
se adopta mediante el Acuerdo 14 de 2019, se apuesta a seguir contribuyendo en la
disminucion de la desigualdad de oportunidades y de las inequidades existentes.

Diversidad sexual

La poblacién diversa por orientacion sexual e identidad de género abarca un variado grupo
de expresiones afectivas, erdticas y comportamentales que no se encuentra cuantificado,
por lo que no es posible establecer cuantas personas LGTB o de otras identidades hay en
el territorio. A esto se suma que inscribirse en este grupo poblacional es una decision
autobnoma y consciente que, en muchos casos, las personas no estan dispuestas a divulgar
por temor a las distintas formas de discriminacién o porque no lo consideran relevante, por
lo que es esperable que haya subregistro en los reportes institucionales. Por otro lado,
también hay personas que tienen practicas homosexuales o bisexuales pero que eroética y
afectivamente no sienten atraccién a su mismo sexo, por lo que no se reconocen como
lesbianas, gais o bisexuales o con identidades no normativas, Sino que se asumen como
heterosexuales

Pereira cdmo vamos en su encuesta de percepcién ciudadana desde hace varios afios
incluye la consulta sobre el respeto por las personas de diversa orientacion sexual, dando
como resultado para el afio 2023 una percepcién de comportamiento asi: el 21,71% mal, el
47,39% neutro y el 30,90% bien. Esto de un total de 1.207 personas encuestadas.

Por otra parte, en el proceso de formulaciéon de la publica de diversidad sexual en el
municipio de Pereira, a través de las técnicas de aplicacién de encuestas y de grupos
focales se indago sobre garantia de derechos, discriminacién y acceso a bienes y servicios
para la poblacion, encontrando entre otros, los siguientes resultados:

Convivencia familiar

En el periodo 2020-2023 las estadisticas reportadas por el Instituto Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses, refiere un total de 1.115 casos de violencia intrafamiliar,
evidencidndose un alarmante incremento de 528 casos entre los afios 2022 y 2023,
probleméaticas que requieren ser abordadas con el fin de mejorar los niveles de convivencia
familiar.
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Pereira, Casos violencia intrafamiliar-Medicina legal 2020-2022

Periodo del Indicador Casos
2020 140
2021 163
2022 142
2023 670

Fuente: Instituto Nacional de Ciencias Forenses

El municipio de Pereira cuenta con un total de 5 comisarias para atender las probleméticas
de la violencia intrafamiliar, las cuales cuentan con jurisdicciones que permiten cubrir la
totalidad del territorio y a través de ellas se implementan todas las acciones preventivas y
sancionatorias asignadas por la ley 1098 de 2006 - Codigo de la Infancia y la Adolescencia,
y laley 2126 de 2021 por la cual se regula la creacion, conformacion y funcionamiento de
las Comisarias de Familia, se establece el 6rgano rector y se dictan otras disposiciones.

Mediante el acuerdo 13 de 2010 se crea la comisaria de familia nocturna, como medida de
prevencion y atencion para minimizar los riesgos a que se ven abocados los miembros de
las familias Pereiranas, por hechos de violencia intrafamiliar, maltrato infantil, violencia de
pareja, abuso sexual, maltrato y abandono a los adultos mayores, que tienen ocurrencia en
aquellas horas en que se encuentran fuera de servicio las demas Comisarias de Familia
existentes.

Grupos poblacionales vulnerables

Otros grupos poblacionales y que son objeto de atencién por ser parte del sector de
inclusiéon social, son los adultos mayores, personas en condicion de discapacidad,
migrantes, habitantes de calle y en general familias en pobreza y pobreza extrema.

Adultos mayores

De conformidad con las proyecciones poblacionales del DANE, el municipio de Pereira
tendra en el afio 2024 102.490 adultos mayores, dato que representa el 20,67% del total de
la poblacion (495.749).

El censo de poblacion del afio 2018 registré un nimero de 71.318 adultos mayores de 60
afios, siendo evidente el fendmeno del envejecimiento de la poblacién en consecuencia del
cambio demografico que define el aumento progresivo de la proporcion de las personas de
60 afios y mas con respecto a la poblacion total.

Para la intervencion de las problematicas de abandono y desproteccion a que se ven
abocados los adultos mayores, el municipio de Pereira brinda atencion a través de los
centros de proteccion social que se encuentran habilitados para la prestacion de servicios,
de conformidad con los lineamientos del Ministerio de Salud y Proteccién Social. Al cierre
de la vigencia 2023 se cuenta con 493 cupos disponibles para atender las necesidades de
la poblacién y se termina con un nimero de solicitudes que ascienden a los 50.

Asi mismo, se tiene un total de 13.488 cupos en el programa de proteccién social al adulto
mayor “Colombia Mayor”, que otorga un subsidio monetario que asciende a $80.000 pesos
mensuales para contribuir en la calidad de vida de la poblacion méas vulnerable. Con
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respecto a las personas que se encuentran en listado de espera para poder acceder a este
beneficio, se termina la vigencia 2023 con un total de 9.861 priorizados pendientes que se
liberen cupos de los ya existentes.

Personas con discapacidad, familias y cuidadores

El Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2018 realizado por el DANE incluye la consulta
a los ciudadanos acerca de alguna condicion fisica que dificulta la vida cotidiana,
encontrando los siguientes resultados para el municipio de Pereira.

El 5.97% de las personas en Pereira presenta alguna condicion fisica que dificulta su vida
cotidiana, dato que corresponde a 24.274 personas de un total de 406.722 a quienes se les
realiza la pregunta. Con respecto al género, la proporcion es del 57% de mujeres frente a
un 43% de los hombres.
Personas que manifiestan tener alguna dificultad en su vida cotidiana por sexo.
Censo DANE. 2018

Presenta dificultad en la vida diaria N° Hombres N° Mujeres Total
Si 10.502 13.772 24.274
No 180.176 202.272 382.448
Total 190.678 216.044 406.722

Fuente: Construccion propia a partir de informacién del Censo DANE 2018

Habitantes de y en calle

En el aio 2021 el DANE llevé a cabo el censo de habitantes de calle en el municipio de
Pereira, realizado a un total de 465 personas a través de las técnicas de entrevista directa
y por observacion. Dentro de los resultados presentados se encuentra que el 91,2% son
hombres y el 8,8% son mujeres; asi mismo, los grupos de edad que presentan mas
habitantes de la calle en Pereira, son los comprendidos entre 25 y 64 afios. De los 369
censados por entrevista directa, 192 nacieron en un municipio colombiano diferente a
Pereira, representando el 52%. Con relacion a los motivos de inicio de la vida en calle, la
principal razén es el consumo de sustancias psicoactivas con un 46,6%, seguida de los
conflictos o dificultades familiares con un 27,1%. Y finalmente, con referencia a los motivos
por los cuales continlan su vida en la calle esta el consumo de sustancias psicoactivas con
un 42,8%.

Por otra parte, el municipio de Pereira desde la secretaria de desarrollo social y Politico
avanzo en el proceso de caracterizacion de la poblacion habitante de calle entre los afios
2020 a octubre de 2023, en la cual se reportan un total de 1.406 personas, encontrando
informacion relevante que se expone a continuacion:

La poblacién habitante de calle corresponde a quienes han hecho de la calle su sitio de
habitacion y la poblacion en riesgo de calle son aquellos cuyo contexto se caracteriza por
la presencia de factores predisponentes para la vida en calle. Es asi como se identifican un
total de 1.211 habitantes de calle, 191 en riesgo de calle y 4 que manifiestan ser
consumidores de sustancias psicoactivas.
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Comparativos habitantes de y en calle caracterizados afio 2020 a octubre 2023
Pereira, Habitante de calle, 2020-2023
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Fuente: Informe Caracterizacion Secretaria de desarrollo social y Politico-2023

Con respecto al género se establece que, de las 1.406 personas caracterizadas, el 92%
son hombres y el 8% son mujeres. Solo 2 personas se reportan sin identidad.

Dentro de las principales problematicas identificadas en esta poblacion esta el consumo de
sustancias psicoactivas, siendo el bazuco y la marihuana las més utilizadas con un registro
de 563 personas que consumen este tipo de sustancias.

La administracion municipal ha implementado diferentes estrategias para la atencion de los
habitantes de calle y en calle, es asi como en el afio 2023, mediante la ejecucion la politica
publica municipal adoptada mediante el Acuerdo N° 23 de diciembre de 2019, se atendieron
364 usuarios en modalidad de albergue urbano (fluctuantes) y 127 en modalidad de granja.

Poblacién migrante

El municipio de Pereira no ha sido ajeno al fendbmeno migratorio que se ha vivido en los
Gltimos afios sobre todo de poblacién venezolana, encontrando que en el afio 2023 se logra
el proceso de regularizacién de un total de 28.937 migrantes venezolanos a quienes se
acompanfd en el proceso de acceso a la oferta institucional por parte de todas las entidades
gue hacen parte del sistema.
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El reporte de Migracion Colombia en octubre de 2022, refiere un total de 2.894.593
migrantes venezolanos en todo el territorio nacional, de los cuales 29.528 se ubican en el
municipio de Pereira, es decir el 1%.

Otro grupo de especial interés esta conformado por los migrantes a quienes se les brinda
atencion, orientacion y articulacion de la oferta de servicios, se promueven acciones
pedagogicas de prevencion de la migracién irregular, proyecto de vida, emprendimiento y
acompafiamiento psicosocial. De acuerdo a cifras reportadas por Migracién Colombia, en
Pereira se tienen alrededor de 12.000 personas con experiencia migratoria, siendo en su
mayoria provenientes de Venezuela. Es por ello que en las estadisticas de atencion se
evidencian 1.603 personas atendidas en la vigencia 2016, frente a 7.759 al finalizar el afio
20109.

Es importante mencionar en los grupos de especial interés, la atenciébn en asistencia
alimentaria a nifios, nifias, adolescentes y adultos mayores, asi mismo las personas
priorizadas por el gobierno nacional a través de los programas Familias en Accion, Jovenes
en Accibén y la estrategia Unidos.

Con relacion a la asistencia alimentaria, desde la Secretaria de Educacién se realiza a
través del Programa de Alimentacion Escolar PAE y en la Secretaria de Desarrollo Social
y Politico mediante entrega de complementos nutricionales a nifios, nifias, adultos mayores
y familias en vulnerabilidad social. Con la entrega de complementos nutricionales se
beneficiaron 4.425 personas en los afios 2016 al 2019, las demas corresponden al
Programa de Alimentacién Escolar, es decir 69.031.

Finalmente, a través de la gestion del municipio a los programas presidenciales liderados
por el Departamento para la Prosperidad Social, se contribuye con el ingreso de recursos
por el orden 55.600 millones que aportan al bienestar de la poblacion y activan la economia
del municipio. El comportamiento anual es progresivo, lo que determina que se realiza un
eficiente proceso de acompafiamiento para el acceso a los subsidios condicionados.

Minorias étnicas

Los grupos indigenas que se identifican en el municipio de Pereira estan compuestos
principalmente de la poblacion Embera Chami, Embera Caldas, contando con
representantes de las poblaciones Ingas, quichuas, Embera Katios y Wayuu, los cuales a
través de la formulacion del Plan de Vida indigena han logrado tener un reconocimiento y
el acompafiamiento a sus autoridades mayores con el fin de construir territorio. Es asi como
se ha garantizado el acceso a procesos de atencién y asistencia lograndose pasar de un
51,83% en el afio 2015 a un 73,83% en el 2019, que corresponden a 2.322 personas
atendidas de un total de 3.145 proyectadas por el DANE en el Censo 2005.

Se hace acompafiamiento a la comunidad, en el proceso realizado por parte de la Agencia
Nacional de Tierras.

En lo que respecta a la poblacién afrodescendiente, de igual manera se logra un incremento
significativo en los procesos de atencion y orientaciébn, ademas de apoyo para la
recuperacion y el fortalecimiento de su arraigo cultural. Se pasa de un 9,21% en el afio 2015
a un 20,52%, que representan un total de 4.529 personas atendidas al finalizar el afio 2019.
Esto con relacién a las 22.071 referenciadas por el DANE en las proyecciones de poblacién
con base en el Censo del 2005.
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Mediante Acuerdo Municipal N° 58 de 2011, se adopt6 La Politica Publica para El Plan de
Etnodesarrollo en el Municipio de Pereira.

Organizacion vy participacién comunitaria

El municipio de Pereira en su organizacién politico-administrativa esta conformado por 19
comunas y 12 corregimientos, representados por 31 Juntas Administradoras Locales,
corporacién publica elegida popularmente, creada por la ley 136 de 1994, con funciones
normativas y de control politico en el nivel territorial. En las pasadas elecciones fueron
elegidos un total de 138 comuneros y comuneras que corresponden a 79 del sector urbano
y 59 del sector rural. De estos, 136 se encuentran debidamente posesionados y en el
ejercicio de las funciones que les asigna la Ley.

Asi mismo, de acuerdo al dltimo reporte Sistema de Informacién Geografico del municipio
de Pereira — SIGPER, existen un total de 542 barrios, contandose con 413 Juntas de Accion
Comunal para el cierre de la vigencia 2019 (292 urbanas y 121 rurales), lo que representa
un 76,20% de Juntas conformadas y en funcionamiento.

La elaboracién de programas especiales que exalten los méritos y laboriosidad de las
personas dedicadas a la Accion Comunal esté justificada legalmente desde el Articulo 74
de la Constitucién Politica, y la Ley 743 de 2002

Por otro lado, la Administracion Municipal regula el Fondo de Inversiones Comunitarias a
través del Acuerdo No. 43 de 2014, con el fin de mejorar la calidad de vida de la poblacién,
a través de la presentacion de proyectos con impacto en cada comuna o corregimiento, a
través de las JAL, fortaleciendo asi las instancias de participacion comunitaria y politica.

CONDICIONES DE COMPETITIVIDAD Y EL DESARROLLO ECONOMICO

En términos econdmicos y de competitividad de Pereira, es importante sefialar gue segun
la_Organizacioén para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico OCDE para el afio 2024 el
PI1B Colombiano, creceria a tasas moderadas de 1,8% después de un escenario de inflacidn
y altas tasas de interés, asi mismo, las exportaciones y las importaciones reportaron para
el 2023, contracciones importantes, finalizando el boom de las ventas externas de
productos agropecuarios, a raiz de la fuerte caida que evidencian las ventas al exterior de
café (-17,1%) v de lequmbres y frutas (-25,7%).

En relacion con la composicion del tejido empresarial de Colombia, segun el Ministerio de
Comercio, Industriay Turismo (MINCIT, 2023), se concentrd en las actividades de servicios con
el 41% de las empresas, en segundo el comercio con el 40,6% de empresas, ubicandose
de manera moderada la industria y la construccion con el 11% y 5% de participacion
respectivamente.

Las economias locales tienden a sentir los efectos econdmicos del sector externo y
Nacional de manera diferente, de acuerdo con sus estructuras econdémicas y sus
condiciones de competitividad, haciendo frente a las condiciones adversas que puedan
surgir, lo que hace importante mantener las acciones e inversiones que garanticen de
acuerdo con sus perfiles productivos una dinamica econdémica vigorosa y sostenible en el
tiempo para hacer frente a los desafios econémicos presentes y futuros.
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Condiciones de la economia local en Pereira

Pereira forma parte de la region Eje Cafetero, la cual alberga un conjunto de elementos que
integran tanto el patrimonio natural, como la riqueza historica, cultural, social y econémica,
formando esto sinergias entre los actores sociales, institucionales y académicos, que han
logrado posicionar la ciudad como un centro del desarrollo nacional, producto de las
enormes ventajas competitivas como sus diferentes zonas agroecolégicas, ubicacion,
desarrollo vial, infraestructura econémica.

En este contexto territorial, se desarrollan importantes proyectos que impactan
significativamente en la economia regional, es el caso de la integracion vial desde el centro-
occidente del pais hasta el puerto de Buenaventura, que abre la puerta a la blsqueda de
mercados externos a través del océano Pacifico, las conexiones viales Bogota, Medellin y
Cali, la instalaciébn de empresas e inversionistas, la consolidacion de la ciudad como un
potencial centro logistico del occidente para el pais, lo cual no solo representa una
oportunidad para mejorar la infraestructura y conectividad de Pereira, sino que genera el
escenario para desarrollar las capacidades y economia de la ciudad.

Tejido empresarial

La composicion del tejido empresarial en la ciudad segun cifras de la Camara de Comercio
de Pereira a corte del 31 de diciembre de 2023 registra 25.953 empresas activas, el cual se
ha mantenido relativamente estable, algo positivo en el contexto economico de
incertidumbre que ha rodeado la inversion recientemente.

En términos de la estructura del tejido empresarial de Pereira, se encuentra que el 92,3%
corresponde a microempresas, seguido de empresas pequefias con el 5,7%, medianas el
1,4% y grandes el 0,3%, mientras que de acuerdo con actividades econdémicas, el comercio
representa el 42,7% de las unidades empresariales activas, seguida de alojamiento y
servicios de comida con 12,0% y la industria manufacturera con 8,7%, lo que deja una
conclusion en términos de la estructura econdmica de Pereira que se encuentra en el sector
terciario predominantemente.
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Pereira, Empresas Activas registradas, 2015-2023
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Fuente: Camara de Comercio de Pereira, Censo Empresarial

En términos de la estructura del tejido empresarial de Pereira, se encuentra que el 92,3%
corresponde a microempresas, seguido de empresas pequerfias con el 5,7%, medianas el
1,4% y grandes el 0,3%, mientras que de acuerdo con actividades econémicas, el comercio
representa el 42,7% de las unidades empresariales activas, seguida de alojamiento y
servicios de comida con 12,0% y la industria manufacturera con 8,7%, lo que deja una
conclusion en términos de la estructura econdmica de Pereira que se encuentra en el sector
terciario predominantemente.

Se ha encontrado que cerca del 42% de los establecimientos econémicos se encuentran
en el centro de la ciudad, mientras que el 8,2% en la comuna universidad y el 7,6% en la
comuna cuba, siendo las comunas mas densas en términos empresariales, mientras que
los corregimientos de cerritos, sector de Galicia y tribunas registran un nimero importante
de empresas.

Dinamica econdmica

Los estudios recientes (IBESM 2023), revelan que el PIB de Pereira representa el 60% del
Departamento de Risaralda, a la vez es 1,2 veces mayor al Manizales y 2,5 veces superior
al de Armenia, lo que deja en evidencia que existe una dindmica importante en sectores
con gran dinamismo en una sélida base econdmica.

Este comportamiento lo refrendé el foro de la Asociacion Nacional de Comercio Exterior
(Analdex) realizado recientemente en Pereira, que destacdé que Risaralda y su capital
Pereira aumentaron las exportaciones en un 20%, en contraste con una caida del 11% de
las exportaciones nacionales, entre enero y mayo de 2023, mientras tanto entre enero-
agosto 2023 las ventas externas de Risaralda alcanzaron los U$359,9 millones,
representando un incremento del 24,7% frente a los U$288,5 millones registrados en igual
periodo del afio 2022.
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Asimismo, el turismo se ha erigido como un motor adicional para la economia local, con un
aumento superior al 10% anual en el nimero de visitantes desde la implementacién de
estrategias de promocion y desarrollo de infraestructuras turisticas.

Mercado laboral y el empleo

El Area Metropolitana Centro Occidente (AMCO) para el trimestre mévil octubre diciembre
de 2023, registr6 una Tasa de Desocupacion (TD) del 10,3%, menor a la registrada el
mismo periodo de 2022, ubicandose levemente por encima de la Nacional que cerro el afio
en el 10%.

La ciudad de Pereira sin Area Metropolitana, para el mes de diciembre reporté una tasa de
desempleo del 9,5% incrementandose 1,2 puntos respecto al mes de noviembre, lo que
representa una disminucion de 2.563 puestos de trabajo, no obstante, en lo que respecta a
la tasa de desempleo del afio 2023 (enero a diciembre) la ciudad ocupé el 6° lugar con una
TD del 9,2 %.

Nacional-AMCO-Pereira, Comparativo Tasa de Desocupacion, diciembre 2023

10,30%

10%

9,50%

Nacional AMCO Pereira
Fuente: DANE

En consonancia con el panorama nacional las ramas de la actividad que mas aporte positivo
registraron a la ocupacién fueron: Comercio y reparacion de vehiculos con 22% de
participacion de ocupados y Actividades profesionales, en segundo lugar, mientras tanto la
Administracion publica y defensa, educacién y atenciéon de la salud humana con 14%, lo
gue deja en evidencia la importancia de los entes gubernamentales en la ocupacion local.

Estas medidas deben estar enfocadas en abordar las causas subyacentes que contribuyen
al aumento del desempleo, promoviendo la creacion de empleo, facilitando la formacién y
capacitacion laboral, y fortaleciendo la resiliencia del mercado laboral frente a las
fluctuaciones econdmicas, incentivando la creacion de empresas y la apropiacion de la
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tecnologia en el sector productivo, asi como promoviendo la inversion nacional y extranjera
en el territorio aprovechando las ventajas comparativas de la ciudad, lo que finalmente se
convierte en inversion y crecimiento econdémico sostenido, jugando papel importante.

Ciencia, Tecnologia e innovacion pilar de la competitividad

La ciudad de Pereira se encuentra ubicada en el 8° lugar en la tltima medicion del indice de
Competividad de Ciudades (ICC) 2023, perdiendo una posicién con respecto al afio anterior,
Sin embargo; este descenso en la calificacion no corresponde propiamente a variables
asociadas a Ciencia y Tecnologia.

Pereira, Pilar Sofisticacion y Diversificacion, indice de competitividad de ciudades,

2023

Pilar y variables Puntaje Ranking

’ ) Pereira
SOFISTICACION Y DIVERSIFICACION 9,47 2
Diversificacién de mkdos de destino de exportaciones 9,47 3
Diversificacién de la canasta exportadora 9,48 4
INNOVACION 4,18 7
Investigacion 4,15 10
Investigacién de alta calidad 3,64 11
Revistas indexadas en Publindex 2,18 11
Investigadores per capita 4,43 13
Inversién en ACTI 0,79 16
Productividad de la investigacién cientifica 5,97 10
Sinergia de la investigacion 7,87
Registros de Propiedad industrial 472 7
Patentes 2,47 11
Modelos de utilidad 3,31 9
Disefos industriales 6,28 4
Registro de marcas 4,76 4

Fuente: Datos ICC 2023

Tal es el caso del pilar de ecosistema innovador conectado directamente con las
componentes de Ciencia Tecnologia e Innovacién en el cual la ciudad se ubica en el
segundo lugar, dicho pilar evalta variables como sofisticacion y diversificacion relacionadas
con los mercados de exportacién y el pilar de Innovacion en el cual se evidencia el potencial
de investigacion de la ciudad enmarcado en procesos académicos y productivos.

Con base en la informacién anterior se puede evidenciar que la Ciudad de Pereira ha tenido
grandes avances en materia de CTel, de la mano de los actores de la academia y los
gremios, sin embargo; se deben reforzar esfuerzos para mejorar en Pilares que afectan la
competitividad debido a la transversalidad de esta, es asi como se deben plantear
estrategias en variables como Sostenibilidad, educaciéon y empleo de manera conjunta con
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los municipios que conforman el Area Metropolitana con el fin de lograr mejorar dentro de
los ICC y seguir consolidando la ciudad de Pereira como un eje del desarrollo del Pais.

Condiciones del turismo

Segun informe de la Cancilleria Colombiana (2022), Colombia es el pais méas biodiverso
por kilbmetro cuadrado, cuenta con 311 tipos de ecosistemas continentales y marinos y el
53% del territorio cubierto por diferentes tipos de bosques. Esta caracteristica diferencial
se puede evidenciar no solo en la diversidad de fauna y flora que existe en el pais, sino en
las cifras y oportunidades crecientes para invertir en el turismo colombiano y consolidar
dicho sector como un pilar fundamental de la economia, razon por la cual el turismo a la
fecha desempefia un papel crucial en la generacion de empleo, el desarrollo econémico y
la proyeccion de la identidad cultural de muchas regiones y muchos destinos emergentes
luego de los procesos posconflicto del pais.

Segun datos del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, para el 2020, Colombia habia
recibido 893.863 turistas extranjeros, cifras que practicamente se triplicaron para el 2022
con 4,6 Millones de Turistas extranjeros que visitaron tierras colombianas. Esto supone un
crecimiento del 266,5%, asi mismo, para el afio 2023 Segun cifras de Migracion Colombia
recibié turistas de 204 paises y alcanzé récords de visitas.

Risaralda, indicadores lideres sector turismo, indice de competitividad turistica2022

Concepto Indicador

Posicién a nivel Nacional 3
Part % del turismo en la generacién de empleo 11,64%
Part % del turismo en el PIB 4,50%
% del Presupuesto de inversidn en turismo 0,36%
Prestadores de servicios turisticos activos 2.310
Ingreso de turistas extranjeros 22.369

Fuente: ICTRC 2022

Risaralda ocupa el tercer puesto en la medicion de competitividad turistica a nivel nacional,
y se ubica en el sexto lugar en el ranking de turismo de regiones en el pais, que ademas
hace parte integral del Paisaje Cultural Cafetero, Patrimonio de la Humanidad UNESCO
2011.

Esta configuracién y los logros en términos de competitividad turistica se atribuyen en gran
medida a las inversiones realizadas por la Ciudad de Pereira para fortalecer el sector, como la
implementacion de la estrategia general de marketing territorial (Invest in Pereira).

Pereira se viene consolidando como uno de los diez destinos mas visitados en Colombia,
segun estadisticas de la autoridad migratoria, la ciudad experimentdé un aumento
significativo de mas del 100 % en la presencia de visitantes extranjeros en comparacion
con el afio 2021, atrayendo a aproximadamente dos millones de viajeros, tanto nacionales
como internacionales, que optaron por llegar al Eje Cafetero a través del Aeropuerto
Internacional Matecafia.
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Con el objetivo de ampliar alin mas su visibilidad, Pereira se viene esforzando por lograr
una participacion destacada en las diferentes versiones de la Vitrina Turistica ANATO, con
el compromiso de afirmarse como un destino turistico de gran relevancia, capitalizando su
creciente atractivo y buscando atraer a una audiencia diversa y global.

Los iconos turisticos de Pereira, se encuentran ligados necesariamente a la celebracion de
la Semana Santa, las fiestas de la cosecha y la navidad, donde generalmente los niveles
de ocupacion hotelera del 74,2% en los ultimos registros. Ademas, el Terminal de
Transportes de Pereira registrd el desplazamiento de casi 78.000 personas, mientras que
entre 3.300 y 4.100 turistas optaron por utilizar el Aeropuerto Internacional Matecafa.

En consonancia con estos resultados, la temporada de descanso mas extensa de los
colombianos propicié una reactivacién positiva de la economia en el Municipio de Pereira,
impulso evidenciado con la afluencia significativa de visitantes a la ciudad, quienes
buscaron disfrutar de los eventos religiosos, culturales y turistico.

Las terminales aéreas y terrestres han registrado satisfactorios resultados obtenidos en
cuanto a movimiento de pasajeros nacionales e internacionales, de hecho, El Aeropuerto
Internacional Matecafa reporta la mayor dindmica, al movilizar cerca del 80% de los
pasajeros del centro occidente del pais; y la Terminal de Transportes es cuarta en dinamica
operativa en Colombia.

En cuanto a experiencias anclas para quedarse en la ciudad de Pereira se cuenta con
turismo de reuniones, turismo de Romance, turismo de Aventura, turismo de Salud, turismo
de naturaleza, turismo de bienestar, turismo cultural y turismo Deportivo.

En turismo de salud, se destaca la consolidacion del clister de salud que a través de sus
especialidades se pueda garantizar y potencializar, en el mismo sentido, en cuanto al
turismo Deportivo se refiere, Pereira tiene uno de los mejores estadios de Colombia
calificado por la FIFA, por encima del de Bogota, Barranquilla, Cali y Medellin, de igual
manera la ciudad cuenta con nuevos escenarios deportivos habilitados desde la
celebracion de los juegos nacionales y para nacionales 2023, aparte de lugares para
practicar senderismo, parapente, BMX, asi como eventos deportivos de talla nacional como
la Media Maraton del Café.

En Turismo de Naturaleza, Pereira es potencia, con el Santuario de Fauna y Flora Otan
Quimbaya, La laguna del Otan en el Parque Nacional Natural de los Nevados y el Parque
Mirador de Altagracia, el Cerro Canceles, el corredor Arabia — Altagracia con el santuario
del mono aullador, la reserva Barbas Bremen y el Bioparque UKUMARI, el cual ademas
de ser un lugar de proteccién para los animales esta constituido como Centro de Ciencia
dichas experiencias y atractivos enmarcan a Pereira como un destino turistico emergente
y el sector turismo como un gran dinamizador de la economia de la ciudad y la region.

Ocupacion hotelera en Pereira
En cuanto a ocupacion hotelera en Pereira en el periodo 2022 y 2023 ha mostrado fuertes

signos de recuperacién, estos indicadores no solo reflejan la capacidad de la ciudad para
atraer visitantes, sino también su capacidad para retener y satisfacer las necesidades de
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aqguellos que la eligen como lugar de hospedaje, que sin duda se potencializara al momento
del mejoramiento de las condiciones de seguridad, iluminacién en las principales zonas de
la ciudad de Pereira.

Este aumento sostenido en la ocupacion hotelera es el resultado de diversas estrategias
implementadas para fortalecer la industria turistica, incluyendo la promocion a nivel nacional
e internacional, la diversificacion de la oferta de alojamiento, y el enfoque en la calidad de
los servicios turisticos.

Comparativo, % Ocupacion Hotelera, Nacional y Eje cafetero, 2020-2023

67,03%

. 0,
e=Pereira 64,68%
—NaCion.al 61,01% 58,63%
- Armenia

. _— 48,72%

Manizales L ——
42,78%
21,43%
21,03%~
2020 2021 2022 2023

Fuente: Datos ANATO 2023

Con base en lo anterior y luego de realizar un andlisis de estos resultados prometedores en
el sector turistico, se revela la importancia de continuar implementando estrategias que
consoliden y potencien el turismo en Pereira, que dependera del compromiso de las
instituciones, empresas y la comunidad en general, para capitalizar estos logros y proyectar
el crecimiento sostenible de la industria turistica en la region.

La situacion actual del sector trae consigo desafios y oportunidades desde las instituciones
y actores, y pasan por una mayor articulacion con otras dependencias para apoyar procesos
administrativos internos y con las deméas dependencias en todos los niveles, asi mismo
lograr una real diversificacion de la oferta turistica para atraer diferentes segmentos de
visitantes, todo esto en un contexto de seguridad en la ciudad y con mayores niveles de
infraestructura que faciliten y posicionen a Pereira en el panorama Nacional.

El comercio exterior de Pereira

Para caracterizar el comercio exterior en la ciudad de Pereira, primero hay que decir que
Colombia es un pais con baja insercion en los mercados internacionales, el pais es mas
importador que exportador, y su canasta exportadora depende en casi 50% de productos
minero-energeéticos como petrdleo y carbon, para el 2023 las exportaciones sumaron
49.500 millones de dolares FOB, con una caida del 12,9%, frente al afio 2022, mientras
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tanto, las importaciones, sumaron 62.800 millones de doélares, con una caida del 18,9%,
esto configura una balanza comercial deficitaria.

El principal socio comercial de Colombia contintia siendo los Estados Unidos, y a pesar de
gue Colombia tiene firmado tratados de libre comercio con los principales blogues y paises
del mundo se aprovechan poco dichas oportunidades, en parte por barreras no arancelarias
como normas de calidad, fitosanitarias, competitivas, etc., que no son facil de vencer para
los empresarios colombianos.

Para el afio 2023, las exportaciones de Risaralda crecieron 31,5% mientras que las de
Caldas disminuyeron en 22,1% y las de Quindio cayeron 34,8%, fendmeno que se explica
en parte que Risaralda diversific6 la canasta exportadora, pues para junio de 2020 dependia
en 55% de las exportaciones de café verde, y a diciembre de 2023 pasé a depender 10,7%,
por el contrario, Caldas y Quindio siguen dependiendo en 45% y 95% respectivamente de
dicho producto.

Pereira es la economia méas grande de Risaralda y junto con Dosquebradas, componen el
94% de las exportaciones y el 93% de las importaciones y para hablar solo de Pereira, las
exportaciones representaron el 66% del total de Risaralda para 2023 con 332 millones de
ddlares FOB con 39 empresas, de las cuales tan solo 10 empresas exportaron el 90% desde
Pereira.

En este punto se destaca el gran crecimiento de las exportaciones de Risaralda y la
diversificacibn de la canasta impulsada por empresas y cadenas productivas mas
sofisticadas como la exportacion de transformadores eléctricos, buses de mas de 10
pasajeros y el sector agropecuario sin café verde, destacandose el aguacate Hass.

Al liderazgo de Pereira en el crecimiento de las exportaciones de Pereira se suma que
muchos de los servicios que necesitan las empresas exportadoras e importadoras de los
otros municipios como Dosquebradas, Santa Rosa de Cabal y Guatica, se prestan desde
Pereira en su mayoria, como ejemplo se tiene todos los procesos de aduanas de la DIAN,
el transporte aéreo, servicios de asesoria como agencias de aduanas, consultores o
servicios muy especializados.

Para el caso de Pereira, teniendo en cuenta que el principal rubro de exportacion es el de
transformadores eléctricos, son productos que van sobre todo a Estados Unidos, y a este
se le suma en menor porcentaje parte de rubros agropecuarios, café, y productos de
papeleria, el segundo destino de las exportaciones que es México ha sido desarrollado en
gran parte por el segundo rubro de exportaciones que son “buses de mas de 10 pasajeros”.

La canasta exportadora evidencia las condiciones que tiene la economia en términos de su
complejidad de procesos, por lo que es tan relevante incrementar las empresas que tienen
relacién con el comercio exterior, en la medida que se pueden generar encadenamientos
productivos alrededor del desarrollo de proveedores por parte de las grandes empresas, o
gue incrementa el nivel de productividad, complejidad econdmica y ante todo la generacion
de empleos de calidad, ante un escenario de altos niveles de informalidad.
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Risaralda, Part % canasta exportadora, 2020 y 2023

Productos 2020 2023
Café 55,8% 10,7%
Azlcar 9,1% 6,5%
Détiles, higos, pifia 7,3% 11,4%
Transformadores eléctricos 6,6% 20,7%
Desperdicios y desechos de cobre 4,0% 13,1%
Frutas preparadas 2,0% 2,8%
Motocicletas 1,9% 2,3%
Papel higiénico, guata 1,4%

Otro 1,2%

Productos de panaderia 1,1% 3,2%
Vehiculos de mas de 10 personas 14, 7%
Monitores y proyectores 2,2%

Fuente: Ministerio de Comercio Industria y Turismo

Risaralda lo que mas importa son motocicletas, café verde y chasis para vehiculos. El
primero rubro esta explicado por una sola empresa (Suzuki) que importa el 17% del total de
las importaciones de Risaralda. Dicha empresa esta ubicada en Pereira. El segundo rubro
se refiere a café verde, y aunque parezca extrafio, Colombia importa café de menor calidad
comparado con el que exporta, pues la industria de café tostado para el consumo interno
no utiliza el café de Colombia como materia prima dado el alto valor de dicho café, por ello
deben importar café robustas de Brasil, Vietham, Ecuador o Centro América.

Risaralda, Part % canasta importadora, 2020 y 2023

Productos 2020 2023
Automoviles de turismo 8,20%

Extracto de malta 5,80%

Partes aparatos emisores 4,60% 4,20%
Neumaticos nuevos 4,50% 3,20%
Motocicletas 8,50% 13,50%
Pasta de madera o soda 3,60% 5,70%
Trigo y morcajo 3,30% 3,30%
Productos de laminados de acero inoxidable 2,50% 2,90%
Carne porcina refrigerada 2,40% 3,60%
Café 6,60%
Chasis de vehiculos 6,40%

Fuente: Ministerio de Comercio Industria y Turismo
La institucionalidad para el Desarrollo econémico y la competitividad en Pereira
La secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad tiene como misién principal la

promocion del desarrollo econémico del municipio, el fomento al turismo y la competitividad
territorial, el impulso a la productividad local y la promocién empresarial de las actividades
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da desarrollo econémico y el emprendimiento, con base en lo anterior, la secretaria se
ocupa de 4 lineas de accion principales que en conjunto se articulan para mejorar la
competitividad del municipio, dichos proyectos se componen de diversas actividades

Emprendimiento

El enfoque estratégico en Emprendimiento y Desarrollo Empresarial tiene como meta
catalizar la creacion de nuevas empresas y consolidar el fortalecimiento de las ya existentes
en el municipio. Esto se logra a través del desarrollo empresarial, que abarca capacitacion,
asistencia técnica, mecanismos de financiacién, procesos de innovacion, entre otros
elementos cruciales para el avance economico y la mejora de la competitividad del
municipio. El propésito fundamental es contribuir al crecimiento econémico local y fomentar
la generacién de empleo formal, este enfoque se articula en tres procesos fundamentales:

CEDES (Centro de Emprendimiento y Desarrollo Empresatrial)

Los CEDES representan el epicentro para el impulso de nuevas empresas y el
fortalecimiento de las existentes, nacieron como parte de las estrategias para disminuir la
tasa de desempleo a través del emprendimiento estipulado en la Politica Publica de
Competitividad del municipio Acuerdo 071 de 2010, que incluyen, capacitacion
especializada, asesoria técnica y acceso a herramientas innovadoras para potenciar el
desarrollo sostenible de las empresas locales, de igual manera en los CEDES se promueve
la formacion para el empleo en alianza con instituciones como el SENA y universidades
locales a fin de acercar laformacién a la comunidad fortaleciendo las competencias como
estrategia para promover la empleabilidad en la ciudad.

Hecho en Pereira HEP

Bajo la iniciativa "Hecho en Pereira", se busca destacar y respaldar los productos y servicios
locales, promoviendo la identidad y calidad de lo producido en el municipio, jugando un
papel crucial en la consolidacion de la marca local y en la creacién de oportunidades para
los empresarios locales, impulsando la visibilidad, A través del programa "Hecho en Pereira”,
se fomenta la comercializacion tanto a nivel nacional sino que también proyecta una mirada
hacia la exportacién, aprovechando las fortalezas y singularidades de los productos locales
para abrirse paso en mercados globales.

En este sentido, se busca no solo potenciar el consumo interno, sino también fortalecer las
capacidades de exportacion de los empresarios locales. Esto se logra mediante el apoyo
en la identificacion de oportunidades en mercados internacionales, participacion en ferias
de importancia regional y nacional, ruedas de negocios y la promocion de alianzas
estratégicas con actores del comercio exterior y Camara de Comercio de Pereira
impulsando activamente la expansion y posicionamiento de estos productos en los
mercados nacionales e internacionales, generando un impacto positivo en el desarrollo
economico del municipio.
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Banca Para Todos

La iniciativa "Banca para Todos" Pereira se encuentra reglamentado bajo el decreto 458
de 2008 modificado por el decreto 627 de 2017, tiene como objetivo facilitar el acceso a
mecanismos de financiacién a empresas de todos los tamafios, buscando proporcionar un
apoyo financiero inclusivo y adecuado para promover la estabilidad econémica y el
crecimiento sostenible de las empresas, garantizando asi una participacion equitativa en el
desarrollo empresarial.

Este enfoque integral no solo procura estimular la actividad empresarial, sino que también
busca crear un entorno propicio para la innovacién y la competitividad, asegurando un
progreso econdmico sostenible que beneficie a toda la comunidad del municipio.

Desde este programa se promueve al acceso a créditos con tasa compensada y requisitos
flexibles para los empresarios de la ciudad; De manera paralela, se llevan a cabo procesos
de capital semilla con el objetivo de robustecer los emprendimientos en la ciudad,
proporcionando insumos y capital de trabajo tales como software, desarrollos y licencias.
Esta iniciativa busca potenciar la viabilidad y sostenibilidad de los emprendimientos locales,
generando un impacto significativo en su crecimiento y éxito a largo plazo.

Servicio publico de empleo

El Decreto 722 de 2013 establece las normativas que regulan la prestacion del Servicio
Publico de Empleo. Através de este decreto, se estructura la red de operadores del Servicio
Publico de Empleo y se reglamenta la actividad de intermediacion laboral. El objetivo central
de estas disposiciones es optimizar el funcionamiento del mercado laboral, garantizando su
transparencia y eficacia.

Ciencia Tecnologia e Innovaciéon CTel

Este programa se concibe como una respuesta concreta a la vision de construir una
sociedad y economia del conocimiento en Pereira Innovacion y tiene su origen en la politica
publica de Competitividad acuerdo 071 de 2010 que finalizé su vigencia en el afio 2019,
siendo el mas importante la disminucion en la tasa de desempleo, dicha politica también
fortaleci6 lared de nodos como un elemento de integraciéon de la academiay la investigacion
gue aporte a los sistemas productivos de la ciudad.

El programa CTel se fundamenta en las directrices establecidas por el Plan Regional de
Competitividad, el Plan Departamental de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, y las
proyecciones delineadas en el ejercicio de prospectiva Pereira 2032, que identifican a la
educacion, la ciencia, la tecnologia y la innovacion como elementos cruciales que distinguen
y generan capacidades, valor agregado y competitividad.

El proyecto Ciencia Tecnologia e Innovacion CTel, propende mediante el trabajo articulado
con la academia, la red de nodos y el fortalecimiento del Centro de Ciencia Ukumari, apoyar
los emprendimientos de base tecnoldgica y el acercamiento de la comunidad a los procesos
de CTel en pro de lograr apropiacion social del conocimiento y el desarrollo de un
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ecosistema innovador que promueva el desarrollo econémico y la competitividad en todos
los sectores econdémicos y productivos.

Fomento y Apoyo al Turismo

Los procesos llevados a cabo desde la Direccion de Turismo se enmarcan desde lineas
estratégicas que contribuyan a posicionar a Pereira como un importante destino turistico a
nivel nacional e internacional

Dentro de las estrategias predominantes se encuentra la coordinacion y ejecucion de tres
eventos emblematicos: Semana Santa, Fiestas de la Cosecha y Alumbrado Navidefio, estos
procesos se realizan en articulacion con diferentes dependencias, gremios e instituciones
de gran relevancia para el sector, a fin de crear sinergia y potenciar las capacidades
institucionales que redunden en el incremento de turistas y la consolidacion del sector
turismo como un dinamizador de la economia de la ciudad.

De otro lado, a fin de promocionar el destino, se hace presencia en importantes ferias a
nivel nacional como la vitrina turistica de ANATO, Travel Expo, de igual se apoyan y ejecutan
diversos eventos como el en encuentro de coleccionistas, Global Bird Festival y diversos
congresos empresariales que han consolidado la ciudad como epicentro emergente del
turismo en el pais.

Desde la direccion de turismo en procura de consolidar la creacion, calidad y fortalecimiento
empresarial que permitan el disefio y/o fortalecimiento de productos turisticos, se brinda
apoyo constante al sector en temas de formalizacion, Registro Nacional de Turismo y
sostenibilidad fortaleciendo los prestadores de servicios locales, contribuyendo al desarrollo
de la oferta turistica del municipio, en este sentido se cuentan con corredores turisticos
(Cerritos, Combia, Tribunas, Arabia — Altagracia, La florida, Canceles — Corocito), en el
mismo sentido se han establecido dos poligonos: Centro de Pereira - Circunvalar y Pinares
— Alamos, dichos corredores integran diversas ofertas tales como turismo de aventura,
patrimonial, avistamiento, turismo gastrondmico que permitan a los visitantes y locales
disfrutar de la ciudad mediante las diferentes experiencias ofrecidas por los prestadores.

Uno de las grandes apuestas de la ciudad es Mirador de Altagracia, alli se realizan diferentes
actividades en articulacién para la oferta gastronémica y/o de productos, emprendedores
locales que pertenecen a la comunidad de Altagracia y que han venido participando en
jornadas de capacitacién en diversos temas necesarios para su fortalecimiento, como
muestra del esfuerzo de la Direccién Operativa y del equipo a cargo a partir de su apertura
en el afio 2019, se ha logrado aumentar el nimero de visitantes lo que ha dinamizado la
economia del sector.

Como parte del fortalecimiento de los atractivos se obtuvo la Certificacion Cuenca Alta del
Rio Otun (Corregimiento de la Florida), como destino turistico sostenible con base en la
Norma Técnica Sectorial NTS TS 001 -1.

En el mismo sentido, la Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad ha logrado

un importante avance para la certificacion del Municipio como Destino Turistico Inteligente
— DTI implica la adopcién de acciones, actividades y esfuerzos, con el fin de mejorar la
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competitividad y la calidad de vida de los residentes, teniendo en cuenta 5 ejes
fundamentales: gobernanza, sostenibilidad, tecnologia, innovacién y accesibilidad.

LA VIVIENDA SOCIAL

En los 5 ejes incluidos en el Plan Nacional de Desarrollo Colombia Potencia mundial de la
Vida 2022-2026, el sector vivienda se enmarca en el denominado “Convergencia regional”,
el cual pretende avanzar al fortalecimiento de los vinculos entre los territorios, el Estado y
los ciudadanos, promoviendo la reduccion de las brechas sociales y econdémicas en el pais;
cabe resaltar que, este eje tiene asighado un presupuesto de $138,4 billones de pesos para
el cuatrienio.

Una de las principales metas en este eje es concerniente al déficit habitacional, dado que
la linea base para el afio 2021 fue de 31% y plantea una meta de disminucién en el
cuatrienio al 26%.

Pereira, indicadores de vivienda, 2021

Indicador Linea Base Meta Cuatrienio
Porcentaje de hogares con 31% ((2021) 26%
déficit habitacional
Vias terciarias intervenidas 55.240 km (2022) 88.240 km
(mejoradas o mantenidas)

Porcentaje del costo 12.6% (2020) 11.5%
logistico sobre las ventas

indice de confianza 2.42 (2021) 2.7%
institucional

Brecha de IPM en 12.7 p.p (2021) (7.4 p.p-10p.p)

municipios PDET respecto
al total nacional

Fuente: DANE

Adicionalmente, el Plan Nacional hace énfasis en que el déficit cualitativo de vivienda es
tres veces mayor al cuantitativo, principalmente las familias que residen en el campo lo
hacen en viviendas inadecuadas en comparacion con las que viven en las ciudades; de
esta manera se sugiere que, el Municipio de Pereira en la formulacion de su Politica Publica
de Vivienda incluya acciones que permitan el mejoramiento de las condiciones de las
viviendas en que reside la poblacion més vulnerable.

Ahora bien, para lograr la convergencia regional el Plan Nacional de Desarrollo propone
dos blogues estratégicos, incluyéndose en uno de ellos la construccibn de habitats
integrales; denota que las areas urbanas deben recuperar el valor de su estructura
ambiental ( contar con fuentes de agua, corredores ecoldgicos y zonas verdes), asi mismo,
indica la necesidad de construir nuevos equipamientos colectivos (bibliotecas, centros de
atencion infantil, colegios, centros deportivos, culturales, hospitales, parques entre otros)
y/o mantener los existentes.
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Adicionalmente, el Plan Nacional sefiala la base de una politica integral de habitat: “se
articularan acciones en materia de vivienda, abastecimiento de agua potable, saneamiento
basico, gestion de residuos, equipamiento, espacio y servicios publicos, movilidad,
transporte, uso y ocupacion del territorio y construccion sostenible” De esta forma, el Plan
Nacional orienta a la Administracién Municipal para que la formulacién de la Politica Publica
de Vivienda, no solo se enfoque en el acceso a soluciones de vivienda, por el contrario,
debe contemplar un significado mas amplio de habitat integral. Aunado a ello para la
construccion y/o mejoramiento de un hébitat integral, se deberan considerar los saberes
populares y fomentar el uso de la mano de obra local articulandola con el sector educativo
y de formacion para el trabajo, tal como se menciona en el documento. De esta manera, la
Administracion local deberia incluir como participantes en la formulacion de su Politica
Pudblica de Vivienda, a miembros del sector educativo, comunidades indigenas,
afrodescendientes, entre otros.

Por otra parte, los procesos de legalizacién de barrios, prestacion de servicios publicos,
titulacion de predios, mejoramientos de vivienda y entornos, provision de espacios publicos
y equipamientos, se desarrollara a través de programas como Barrios de paz, Cambia mi
Casay la Politica de mejoramiento integral de barrios.

De esta manera, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio estipula que el programa
Cambia mi casa permitird que 400 mil hogares se beneficien de hasta 22 SMMLV para
mejoramientos de vivienda; este subsidio estara enfocado a personas incluidas en el
Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios de

Programas Sociales (Sisbén V), asi mismo, indica que podra ser complementario con los
aportes del orden municipal y departamental.

Por otra parte, el programa Mi Casa Ya entregara subsidios para comprar vivienda nueva,
a quienes no han sido beneficiarios de otro subsidio de vivienda o cobertura a la tasa de
interés y que no son propietarios en el territorio nacional. Los requisitos segun la
clasificacion del Sisbén son:

SISBEN IV
Postulacién A1-D20
Subsidio cuota inicial
A1-C8 (30 SMMLYV)
C9-D20 (20 SMMLV)

Adicionalmente, en vivienda rural se tiene por objetivo disminuir el déficit cualitativo y
cuantitativo rural en Colombia, para reducir la pobreza y mejorar la calidad de vida de los
hogares rurales por medio de soluciones de vivienda digna.

La Politica de Vivienda rural otorgara mejoramientos de vivienda o vivienda nueva,
priorizando a hogares con jefatura femenina, madres comunitarias, personas en condicion
de discapacidad, adultos mayores y niflos menores de 5 afios, miembros de comunidades
étnicas (indigenas, afrodescendientes, raizal, negra, palenquera, ROM), poblacion victima
del conflicto armado y excombatientes en proceso de reincorporacion.
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En lo concerniente a los mecanismos diversos de acceso a vivienda, el Plan Nacional
plantea el subsidio familiar de vivienda en la modalidad de adquisicién de vivienda nueva,
usada, arrendamiento, autogestion, compra de materiales y adquisicién o urbanizacién de
terrenos; agrega que aquellos hogares que por su condiciones socioeconémicas presentan
dificultades para el acceso a mecanismos de financiacion, se consideraran estrategias que
impliquen la concurrencia de recursos para la adquisicion de vivienda o modelos de
arrendamiento social. Es importante sefialar que el Gobierno Nacional apunta a que en el
acceso a soluciones habitacionales se consideren enfoques diferenciales y se prioricen los
territorios histéricamente marginados.

De igual forma, el Plan Nacional de Desarrollo plantea la democratizacién del crédito para
acceder a soluciones de vivienda, resalta que se van a fortalecer los esquemas de ahorro
voluntario, lineas de crédito con tasas preferenciales o redescuento y participacién de
nuevas entidades financieras.

Respecto a la provisién y mejoramiento de vivienda rural, el Gobierno Nacional indica que
se va a fortalecer el acceso a crédito y construccion en sitio propio, para reducir la
desigualdad y exclusion de la poblacion rural especialmente en los municipios PDET,
territorio afectados por la violencia y la incidencia de cultivos de uso ilicito; menciona que
las estrategias deben ir disefiadas segun las particularidades del sector y su multiplicidad
de actores (campesinos, indigenas, centros poblados). Por su parte, recalca la necesidad
de avanzar en el calculo del déficit habitacional de grupos étnicos, que permita el disefio y
seguimiento de las politicas publicas con enfoque diferencial.

Finalmente, el Plan Nacional de Desarrollo sefiala que para fortalecer la productividad del
sector vivienda, se incentivara la adopcioén de nuevas tecnologias en la construccion de
vivienda, con el fin de reducir los costos y tiempos; asi mismo, se avanzara en la
modernizacion de los procesos para obtener las licencias de construccion, permisos y
registros de viviendas.

Pereira, Indicadores secretaria vivienda social, 2023

Indicador 2020 2021 2022 2023
Numero de viviendas VIS y VIP 458 484 790 792
construidas y/o gestionadas
Numero de hogares acompafados 1141 1487 1000 1060
socialmente
Numero de viviendas mejoradas 209 250 296 396
Porcentaje de dos asentamientos 15% 35% 12,50% 0%
legalizados
Numero de predios titulados 62 206 116 84
Porcentaje de un barrio mejorado 18% 18% 18% 46%
integralmente
Porcentaje de creacion de un Banco de 5% 20% 36,20% 19%

Tierras en el municipio de Pereira
Fuente: Secretaria de Vivienda Social
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DESARROLLO RURAL Y EL COMPONENTE AGROPECUARIO

A continuacion, se presentan los elementos principales del desarrollo rural de Pereira
representados en la oferta y gestion ambiental, el potencial para la produccion agropecuaria
y el estado de las asociaciones de productores.

Componente agricola en Pereira

Desde el afio 2015 y més recientemente en el periodo 2020-2023, el Municipio de Pereira
ha venido sufriendo una disminucién de su frontera agricola, reflejado especialmente en un
marcado descenso del rendimiento productivo en aproximadamente el 80% de las fincas
dedicadas a diversas actividades agropecuarias en el municipio, pasando de 13.239 Has
cultivadas en el 2013 a 8951,8 Has en el 2022, es decir se han perdido 4.287 Has el 25,5
% de la frontera agricola.

Segun el sistema de informacion para las evaluaciones agropecuarias 2023, muestra que:
En Pereira se cultivan 39 sistemas de produccion agricola.

El café continda siendo la linea productiva mas fuerte con un area de 3233 Has, cuenta con
1.330 y 1.455 fincas y genera 3.500 empleos.

En cuanto a la distribucion de las fincas, se observa que el 84% de las fincas son menores
a tres hectareas en café, el 93,7% de las fincas son menores a cinco hectareas lo que
concluye que la caficultura del municipio de Pereira estd en manos de pequefios
productores.

El platano ocupa el segundo y representa mas de 1800 hectareas en explotacion tradicional
908,2 y tecnificada 912,3.

El aguacate, representa la tercera linea productiva seguida por maiz, citricos, cafia panelera
y azUcar.

La guanabana ha tomado fuerza en los Ultimos afios y representa en este momento cerca
de 150 hectareas en los corregimientos de Morelia, Combia Baja, Puerto Caldas, Caimalito
y Cerritos.

Las hortalizas, representan para las zonas productoras de La bella, La Florida, Tribunas,
Combia Alta y Baja, Morelia, Altagracia.

El café y el platano, nuestros dos sistemas de produccién mas importantes son los que han
disminuido més su area: El café pas6 de 5.485 Has en el 2013 a 3.233 Has en el 2023;
mientras que el platano paso de 3.270 Has sembradas en el 2013 a 1.820,5 Has en el 2023,
con una disminucion de 1.450 Has, el 44,33%.

Produccion de alimentos

El municipio de Pereira paso a producir de 149.000 toneladas en el 2013 a producir, 80.833
toneladas de alimentos en el 2022, una disminucién del 45,77%.
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NuUmero de productores

Mientras en el afio 2013 existian 4.365 productores agricolas, en el 2022 hubo 3.753
productores, una disminucion del 14 %. Salieron 612 productores del campo pereirano.

En los 6 principales sistemas de produccion agropecuaria del municipio de Pereira,
pasamos de generar 7.273 empleos directos en el 2013 a 4.813 en el 2022: Es decir una
disminucion de empleos directos en la zona rural del municipio de del 33.82%.

Servicio de extension y consolidado usuarios asistencia técnica agricola

En el transcurso del cuatrienio anterior se fue disminuyendo la cobertura de prestacion del
servicio de extension rural y asistencia técnica, pasando de 1.215 usuarios en el 2020 a
507 usuarios en el 2023; es decir una disminucién del 58.3%.

Estatus fitosanitario

Durante este periodo aumento la presencia de plagas y enfermedades en la zona rural de
Pereira, principalmente en el cultivo del platano en donde el monitoreo en las visitas a los
predios se reportd mas de 150 focos para el moko, con relacién a lo registrado en 2020.
Componente pecuario

En las cinco lineas productivas pecuarias que maneja la Secretaria de Desarrollo Rural y
Gestion Ambiental (ganaderia, porcicultura, avicultura, apicultura, piscicultura) se ha
prestado asistencia técnica a 283 predios de los cerca de 2000 que existen en el municipio
de Pereira. Una cobertura de prestacion del servicio de extensién de solo el 14%.

Pereira, predios atendidos por lineas pecuarias, 2023

Corregimient | Ganaderia | Porcicultur | Avicultur | Apicultur | Piscicultur | Total
0 a a a a

Total 167 53 42 12 9 283

Fuente: Elaboraciéon propia SDRGA
Conflicto uso del suelo rural

En este momento existen conflictos de uso en la zona rural de Pereira por la proliferacion
de construccién de condominios afectando la frontera agricola.

Paisaje cultural cafetero

Pereira hace parte Patrimonio Mundial del Paisaje Cultural Cafetero desde 25 de junio de
2011, especificamente los corregimientos de Combia Alta, Arabia, Altagracia.

Dentro de las acciones para conservar esta declaratoria la SDRGA posee el catalogo de

productores que cumplen con los atributos definidos para la conservacién del paisaje
cultural cafetero en el municipio de Pereira.
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La SDRGA realizé un apoyo de 9 meses a la asociacion de cafés especiales de Pereira
ENTREVERDES con el objetivo de mejorar y comercializar directamente el café de alta
calidad producido.

Componente ambiental

En el municipio de Pereira Sélo se realizaron 3 Certificaciones en el afio 2023 de predios
nuevos en BPA y 1 recertificacion.

Componente asociativo

En el Municipio de Pereira existen 18 asociaciones de productores agropecuarios, con
acercamiento institucional, las cuales se han venido acompafnando y fortaleciendo desde la
SDRGA en diferentes aspectos y de acuerdo al registro en Camara de comercio existen
otras 26 asociaciones de bajo o nulo contacto con la institucionalidad del municipio.

Desarrollo agroindustrial

En Pereira la problemética relacionada con la generacibn de valor agregado y
transformaciéon de los productos agropecuarios es muy grave, ya que existen muy pocas
empresas agropecuarias dedicadas a la agroindustria. La SDRAGA ha venido apoyando el
emprendimiento y fortalecimiento de Empresas del sector y el establecimiento de los
Centros de Desarrollo Agroindustrial. No se cuenta con una red interinstitucional coordinada
para llegar con programas de desarrollo rural concretos y medibles.

Comercializacion

La comercializacion de los productos agropecuarios de los pequefios productores es el
cuello de botella mas grave que existe en toda la cadena productiva, generando Alta
intermediacion, en promedio 3 intermediarios que no agregan valor con un costo del 21 %
y por el mal manejo (mala manipulacion de alimentos) en postcosecha y transporte residuos
de productos y de empaques se generan pérdidas del 22%.

SECTOR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES

A continuacion, se establecen los principales indicadores del sector TIC y el andlisis de la
situacion actual, que impactan los avances del Municipio de Pereira en la incorporacion de
las TIC.

indice de Gobierno Digital

La implementacién de la Politica de Gobierno Digital en Pereira Risaralda, refleja el
compromiso de la administracion local en aprovechar la tecnologia para mejorar la
eficiencia, transparencia y calidad de los servicios publicos, tomando como referencia la
media nacional. Esto se puede analizar desde los resultados del FURAG publicados desde
el 2020 a 2022, sin embargo, este Ultimo afio se evidencia una disminucion de su
cumplimiento pasando de un 90,5% a un 82% y teniendo en cuenta que adn no se publica
los resultados de la Ultima vigencia 2023.
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Para esto, es importante resaltar los siguientes pilares que fundamentan el estado de
madurez de la politica de gobierno:

Acceso a la Informacién: La politica de gobierno digital en Pereira se caracteriza por un
esfuerzo significativo para mejorar el acceso a la informacion publica a través de
plataformas digitales. La presencia de portales de transparencia y la disponibilidad de
documentos oficiales en linea fortalecen la rendiciébn de cuentas y empoderan a los
ciudadanos al proporcionarles informacién relevante sobre la gestion publica.

Modernizacion de Tramites y Servicios: La digitalizacion de tramites y servicios
gubernamentales simplifica los procesos administrativos y mejora la eficiencia en la
prestacion de servicios, sin embargo, en Pereira, aunque se cuenta con alguno de estos
servicios, se puede identificar muchas acciones de mejora en la implementacién de
plataformas electrénicas que le permita al ciudadano realizar tramites como pagos en linea,
solicitud de documentos y citas electrénicas.

Seguridad de la Informacion: La politica de gobierno digital aborda la seguridad de la
informacién de manera integral. En Pereira se ha planificado desde el Modelo de Seguridad
y Privacidad de la Informaciéon (MSPI), una atencién especial a la proteccién de datos
personales y la ciberseguridad, para asegurar la confidencialidad e integridad de la
informacion manejada por la administracion publica, sin embargo, se ha identificado un nivel
de cumplimiento muy bajo en su madurez de implementacién.
Pereira, tendencia indice de gobierno digital, 2022
2020 2021 2022 2023

89,89% 90,50% 82%
Fuente MINTIC. Mediciones.

Porcentaje de la poblacion rural conectada a internet en las Zonas Wifi

La conectividad que se provee a través de las Zonas Wifi gratuitas en el Municipio de
Pereira, permite ofrecer internet en la zona urbana y rural, a través de las 154 zonas
instaladas, 111 de ellas instaladas en 18 comunas y 43 instaladas en los 12 corregimientos.
En este sentido, en el area rural se tienen instaladas el 27% de zonas Wifi con respecto al
total. Es fundamental entonces, incrementar la conectividad y garantizar la calidad del
servicio en las zonas rurales.

De igual manera, con el acceso a los servicios de los Puntos Vive Digital, se ha contribuido
a proveer conectividad a la poblacion de las comunas y corregimientos cercanos a los
puntos, garantizando el acceso a internet y servicios tecnolégicos.

En este sentido, el indicador Porcentaje de paoblacién conectada a internet publico, hace
referencia al promedio de usuarios Unicos conectados a las Zonas Wifi ubicadas en
comunas y corregimientos y los usuarios de los actuales Puntos Vive Digital con relacion a
la poblacion estimada del Municipio de Pereira. El acceso a internet gratuito suministrado
contribuye a la conectividad de la poblacion con énfasis en los sectores rurales, en donde
el acceso al servicio es limitado tanto por aspectos econémicos como tecnolégicos.
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Pereira, poblacion conectada a internet gratuita por medio de zonas WIFI
2020 2021 2022 2023 Promedio
15 2,2 2,5 1,7 2

Fuente: Informes de gestion secretaria TIC Municipio de Pereira

Pereira, % poblacién conectada a internet gratuita en los puntos Vive Digital
2020 2021 2022 2023 Promedio

0,35 1,3 15 15 1,2
Fuente: Informes de gestion secretaria TIC Municipio de Pereira

Debido al impacto que se genera en la poblacién a través de la cobertura en conectividad
proporcionada con las Zonas Wifi, en comunas y corregimientos del Municipio de Pereira,
se toma como referencia la informacion del acceso y el uso de este servicio de internet
publico:

Pereira, % de la poblacidon conectada a internet puablico, 2020-2023
2020 2021 2022 2023 Promedio

15 2,2 2,5 1,7 2
Fuente: Informes de gestion secretaria TIC Municipio de Pereira

Con el papel que tienen las TIC en la globalizacion, es fundamental aprovechar estos
avances y brindar asi soluciones innovadoras a los problemas de desarrollo social y
econdmico que generan brechas de inequidad y pobreza. Es por esto que la
implementacién de las TIC debe representar un eje fundamental dentro de la construccién
de un Plan de Desarrollo de las ciudades, con la intencion de promover el crecimiento
sostenible, inclusivo y equitativo, asi como favorecer la competitividad, el acceso a la
informacion y la calidad de servicios de los usuarios. Asi mismo, garantizar la conectividad
de los Pereiranos mediante multiples estrategias como zonas de conectividad publica
representadas en las Zonas wifi gratuitas y los Puntos Vive Digital del Municipio de Pereira.

Aplicativo Data wifi
Administracion y seguimiento uso de Zonas wifi

Aplicativo administracion Puntos Vive Digital
Estadistica de servicios Puntos Vive Digital

indice de Madurez de Ciudades y Territorios Inteligentes

Segun la definicién preliminar del MINTIC, se entiende por ciudad y territorio inteligente,
“Una ciudad innovadora y conectada, cuyo foco es la mejora en la calidad de vida de las
personas que la habitan y visitan; que implementa y usa las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones para brindar oportunidades a las personas, que busca dar respuesta
a sus necesidades y establecer canales para el didlogo y colaboracion permanente entre
los diferentes actores que la conforman”
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Teniendo en cuenta lo anterior, la politica de gobierno digital tiene como iniciativa impulsar
el desarrollo de ciudades vy territorios inteligentes en todas las regiones de Colombia, y es
a partir de este enfoque que las medidas y decisiones en materia de las TIC, deben
direccionarse hacia la consolidacion de Pereira como una ciudad y territorio inteligente.

Asi mismo el MINTIC pone a disposicion el modelo de medicion de madurez de ciudades y
territorios inteligentes para Colombia con la finalidad de medir el estado actual de la
iniciativa, la estructura de medicién de madurez esta compuesta por 6 dimensiones, 29 su
dimensiones y 5 ejes habilitadores, teniendo como centro del modelo a las personas,
guienes interactian como agentes de la cuadruple hélice (Sociedad civil, tejido empresarial,
gobierno y/o academia).

Pereira, tendencia del indicador madurez de ciudades y territorios inteligentes, 2021
2020 2021 2022 2023
3.88%
Fuente: indice de Madurez de Ciudades y Territorios Inteligentes

indice servicios ciudadanos digitales

Los resultados obtenidos en el Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion, en el
componente de Servicios Ciudadanos Digitales en el marco de la Politica de Gobierno
Digital, evidencian la necesidad de mejorar los procesos en funcion de garantizar la
interaccion de los usuarios con los servicios que se prestan como entidad publica.

En este sentido los servicios ciudadanos digitales de la mano con la innovacién publica
digital, se enfocan en la capacidad de las entidades de transformar sus procesos hacia el
uso eficiente de la tecnologia, para:
e Interactuar con el ciudadano a través del aprovechamiento de las
TIC.

e Optimizar la labor del estado.
e Simplificar procesos y agilizar la respuesta del Estado a las necesidades de la

ciudadania.

El Municipio de Pereira ha avanzado en la racionalizacion de trdmites y servicios,
disponiendo de trdmites Opas y consultas. Existen 125 tramites, opas y consultas, inscritos
en el SUIT, de los cuales se tienen totalmente en linea: Tramites 37, consultas 11 y Opas
5.

Pereira, tendencia servicios ciudadanos digitales, 2021
2020 2021 2022 2023

74.14% 81.80%

Fuente: Informes de gestion secretaria TIC Municipio de Pereira.

Porcentaje de obsolescencia tecnoldgica

Con el fin de identificar el nivel de obsolescencia de la infraestructura tecnolégica de la
entidad, en funcién de proveer sistemas y servicios eficientes a la ciudadania, se realiza la
medicion interna del tiempo de uso y condiciones de los equipos tecnoldgicos de la
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administracién. De acuerdo con la Resolucién 460 de 2022: Por la cual se expide el Plan
Nacional de Infraestructura de Datos y su hoja de ruta en el desarrollo de la Politica de
Gobierno Digital, en su documento técnico, se indica que la infraestructura tecnolégica, esta
compuesta de recursos como servidores, dispositivos de red infraestructuras en nube,
centros de datos que permiten la gestion del ciclo de vida de los datos para su captura,
procesamiento, almacenamiento, comparticion y andlisis de los datos dispuestos en la
infraestructura de datos del Estado.

En este sentido, se hace necesario garantizar que la infraestructura tecnoldgica y avanzar
en el mejoramiento, renovacion tecnoldgica y de soporte técnico que garantice la prestacion
de los servicios al cliente interno y externo, toda vez que se registra un porcentaje de
obsolescencia tecnoldgica del 68% para el afio 2023.

GOBIERNO Y SEGURIDAD

Pereira es un destino atractivo para el progreso y la inversion debido a su rapido
crecimiento. No obstante, Pereira enfrenta obstaculos en cuanto a la seguridad y la armonia
entre los habitantes.

La ciudad ha visto un aumento en los delitos de alto impacto, como el homicidio y el hurto,
en los ultimos afos, lo que ha generado preocupacion entre los residentes y las autoridades.
Para crear una ciudad mas segura y pacifica, se requiere un analisis exhaustivo y una
accion coordinada.

Se buscara dar una radiografia precisa de la situacion actual a través de un analisis detallado
de las estadisticas oficiales, la caracterizacién de los diferentes actores y la identificacion
de los factores de riesgo, segun el censo delictivo de la fiscalia general de la Nacion y el
SIEDCO de la Policia Nacional.

La secretaria de Gobierno municipal es un despacho misional para la seguridad, la
convivencia, el control y la vigilancia frente al espacio publico, los procesos urbanisticos, el
cumplimiento normativo de los establecimientos de industria y comercio, los eventos,
proteccién al consumidor, la contaminacion visual y auditiva. Ademas, es quien administra
la relacion de la Alcaldia con los entes y actores de seguridad, bajo el principio de
gobernanza que articula: Estado, Ciudadania (organizada y no organizada) y Academia
para la calidad de vida de los ciudadanos en una habitacién pacifica del territorio municipal.

Se identifican problematicas de seguridad y convivencia ciudadana, control fisico, control y
vigilancia, y espacio publico. Frente a estas probleméticas se encuentran algunas que estan
contempladas en la ley su forma de abordaje y se encuentra la brecha para la ejecucion de
acciones de alto impacto en la ciudad la ausencia de andlisis tecnoldgico y estrategias
centradas en la prevencion del delito. Se han desarrollado, histéricamente, intervenciones
del delito y charlas pedagdgicas sin capacidad de medicidn de impactos mas alla de nimero
de personas asistentes o0 sea resultados de producto.
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La agenda 2030y el lugar de la seguridad

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) son una apuesta mundial por mejorar las
condiciones de vida, articulandose con una teoria del desarrollo integral, de capacidades y
humano, acufiando unos nuevos objetivos que reemplazan los antiguos objetivos del
milenio.

Los ODS, ademéas de marcar una pauta para establecer una serie de indicadores que
permiten mejorar en temas que mundialmente se han priorizado, establecen algunas
oportunidades de mejora para los procesos de cada una de las naciones y regiones que los
adoptan. Desde el 2015, la implementacion de la agenda viene dirigida desde el
Departamento Nacional de Planeacion estableciendo algunos instrumentos y consolidacion
de metas e indicadores.

Cuando revisamos las estrategias de seguridad, entendiendo que esta es un medio para
mejorar la calidad de vida de las personas y que tiene un caracter multidimensional,
debemos entender que los ODS que se deben emplear van sujetos a procesos y aimpactos,
por tanto, pueden ser transversales a muchas otras estrategias y no solamente a la
seguridad.

La seguridad, como se entiende hoy en medio de un mundo tecnolégico y con nuevas
formas del delito y a su vez nuevas formas de la interpretaciéon de los escenarios frente a
los cuales suceden, donde la sociologia, la ciencia politica, los estudios criminales, el
urbanismo y las condiciones de vida se convierten en fuentes de informacion, campos de
estudio importantes para el estudio de las variables a intervenir cuando se habla de
escenarios criminales, esto nos lleva a comprender que un avance por la Paz, Justicia e
Instituciones Fuertes; Ciudades Sostenibles a través del concepto de Ciudades Inteligentes;
Erradicacién de la Pobreza; Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico; la equidad de
género, y las alianzas estratégicas son indispensables para los impactos que se desean en
materia de seguridad.

El reto, entra en la consolidacion de metas e impactos que permitan el seguimiento,
coordinacion, articulacion de las acciones de manera efectiva, eficiente y economica bajo los
principios rectores del buen gobierno.

Pereira es un destino atractivo para el progreso y la inversion debido a su rapido
crecimiento. No obstante, Pereira enfrenta obstaculos en cuanto a la seguridad y la armonia
entre los habitantes. La ciudad ha visto un aumento en los delitos de alto impacto, como el
homicidio y el hurto, en los dltimos afios, o que ha generado preocupacion entre los
residentes y las autoridades. Para crear una ciudad més segura y pacifica, se requiere un
analisis exhaustivo y una accion coordinada.

Se buscara dar unaradiografia precisa de la situacion actual a través de un andlisis detallado
de las estadisticas oficiales, la caracterizacion de los diferentes actores y la identificacion
de los factores de riesgo, segun el censo delictivo de la fiscalia general de la Nacion y el
SIEDCO de la Policia Nacional.
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Homicidios en Pereira (2023)

El aumento en los homicidios en Pereira, especificamente vinculado a estructuras
criminales dedicadas al microtréfico, ha elevado considerablemente las preocupaciones en
materia de seguridad. En el afio 2023, se registraron 113 homicidios en la ciudad,
representando una tasa alarmante de 27 homicidios por cada cien mil habitantes. Esta cifra,
gue supera significativamente el promedio nacional de Colombia (26 homicidios por cada
cien mil habitantes), pone de manifiesto la urgencia de abordar este desafio de manera
eficiente y coordinada.

La problemética de homicidios en Pereira parece estar fuertemente influenciada por
vendettas entre estructuras criminales, especialmente aquellas involucradas en el
microtrafico. Estas disputas territoriales y rivalidades contribuyen significativamente a la
violencia letal en la ciudad, generando un impacto directo en la seguridad y la percepcion
de los habitantes.

La mayoria de los homicidios registrados en Pereira se concentran en la zona urbana,
donde se reportaron la abrumadora mayoria de los 113 casos en el afio 2023.
Especificamente, se observa que 89 de estos homicidios ocurrieron en la zona urbana,
subrayando la urgencia de abordar la violencia en los entornos urbanos.

Por otro lado, la zona rural de Pereira también ha experimentado un impacto significativo,
con 24 homicidios registrados en el mismo periodo. Aunque la cifra es menor en
comparacion con la zona urbana, es esencial abordar los desafios de seguridad en ambos
entornos para garantizar la proteccion integral de la poblacion.

Hurto Violento a Personas (2023)

En el afio 2023, se documentaron 622 casos de hurto violento en la ciudad, marcando una
disminucion notable desde los 1,420 casos registrados previamente. Este descenso, aunque
alentador, no diluye la necesidad imperante de abordar las causas subyacentes de este
delito. La reduccién en los casos de hurto violento puede atribuirse a diversos factores,
destacando la importancia de un analisis detallado para fortalecer las estrategias de
seguridad.

El andlisis de la incidencia del hurto violento a personas en Pereira revela que la Comuna
Centro es la zona mas afectada por este fendmeno delictivo. La concentracién de casos en
esta area especifica sefiala la urgencia de implementar medidas de seguridad y estrategias
preventivas adaptadas a las dinamicas de esta comuna. La elevada incidencia de hurto
violento en la Comuna Centro puede estar influenciada por factores como la densidad
poblacional, la actividad comercial y la accesibilidad, entre otros. Este hallazgo destaca la
necesidad de una atencion focalizada y estrategias especificas que aborden los desafios
particulares de esta zona.

Las causas del hurto violento son diversas e incluyen desigualdades socioeconémicas,
desempleo, precariedad laboral, influencia del microtrafico, y factores urbanos y
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geogréficos. La disminucion observada podria atribuirse a esfuerzos colaborativos entre la
comunidad y las autoridades para abordar estos factores.

Reconociendo los avances logrados, es crucial fortalecer la colaboracion entre la
comunidad, las autoridades y otros actores clave para mantener esta tendencia a la baja. La
comprension detallada de las causas y dindmicas del hurto violento sienta las bases para
el disefio e implementacion de estrategias efectivas, consolidando asi un entorno seguro y
pacifico en Pereira.

Violencia Intrafamiliar y Delitos Sexuales:

La violencia intrafamiliar en Pereira presenta un preocupante aumento, pasando de 608
casos en 2022 a 891 casos en 2023. Este incremento sefiala la necesidad de abordar de
manera prioritaria y efectiva esta problematica, que impacta directamente en la seguridad
y bienestar de las familias en la ciudad.

La desagregacion de los datos revela que la mayoria de las victimas de violencia
intrafamiliar son mujeres en el rango de edad de 18 a 59 afios. Esta tendencia resalta la
vulnerabilidad de un grupo especifico de la poblacion y subraya la importancia de
implementar medidas preventivas y de intervencién enfocadas en garantizar la protecciéon
y apoyo adecuado a estas mujeres.

Este fenémeno podria estar influenciado por diversos factores. Las presiones
socioecondmicas, como el desempleo y las tensiones financieras, podrian generar un caldo
de cultivo para los conflictos familiares. La pandemia de COVID-19 y sus restricciones
asociadas también pueden haber contribuido, al aumentar el estrés y la convivencia
constante.

Ademds, cambios en la disposicion para denunciar casos, posiblemente impulsados por
campafas de concientizacion, podrian haber influido en el aumento de los registros.
Factores culturales arraigados y desigualdades de género pueden perpetuar la violencia,
dificultando la denuncia y la blusqueda de ayuda. La falta de recursos y apoyo para las
familias en conflicto también podria ser un factor contribuyente.

Este analisis subraya la necesidad de estrategias integrales que no solo aborden los casos
de violencia intrafamiliar, sino que también atiendan las causas fundamentales. La
colaboracién entre el gobierno, organizaciones sociales y la comunidad sera esencial para
implementar medidas que protejan a las victimas y fomenten entornos familiares saludables
en Pereira.

La incidencia de delitos sexuales en Pereira es motivo de preocupacion, con 284 casos
registrados en el afio 2023. Este fendmeno, que afecta predominantemente a mujeres y a
nifios, niflas y adolescentes, demanda una respuesta urgente y acciones concretas para
garantizar la proteccion y seguridad de estos segmentos vulnerables de la poblacion.

La desgarradora realidad revela que las mujeres y los nifios, nifias y adolescentes son las
principales victimas de estos delitos, subrayando la necesidad critica de implementar
medidas preventivas, educativas y de intervencién especializada. La vulnerabilidad de
estos grupos exige una respuesta integral que no solo aborde las consecuencias inmediatas
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de los delitos sexuales, sino que también se enfoque en la prevencion y el apoyo continuo
a las victimas.

Extorsion

La extorsion, con 30 casos denunciados en Pereira, se presenta como un desafio
especifico, siendo perpetrada mayormente por la delincuencia comun. Este tipo de delito,
gue implica amenazas y coercion para obtener beneficios econémicos, exige una atencién
especializada para prevenir su propagacion y proteger a la comunidad afectada.

La delincuencia comun, al estar involucrada en casos de extorsion, subraya la necesidad
de estrategias que aborden las dindmicas especificas de este grupo delictivo. La
colaboracion estrecha entre la fuerza publica, organismos de seguridad y la comunidad es
esencial para detectar y prevenir estos actos.

Es importante destacar que la cifra de 30 casos denunciados puede representar solo la
punta del iceberg, ya que muchas personas podrian no denunciar, dando lugar a un
subregistro significativo. La extorsion ejercida por estructuras delincuenciales que
consideran este delito como una fuente de ingresos criminal a menudo actia en la sombra,
contribuyendo al bajo indice de denuncias.

El reconocimiento de este subregistro subraya la importancia de sensibilizar a la comunidad
sobre la gravedad de la extorsién y fomentar un ambiente en el que las victimas se sientan
seguras al denunciar. Ademas, la implementacion de estrategias que desmantelen las
estructuras criminales detras de estos actos contribuira significativamente a combatir este
fendmeno en Pereira.

Encuestas de percepcion AISEC Policia Metropolitana de Pereira:
Externa

En atencioén al resultado obtenido en las encuestas aplicadas a la comunidad en general
(establecimientos comerciales, instituciones educativas, entidades financieras, gremios,
entre otros (alcaldes, presidentes junta de accidon comunal, lideres sociales y personas con
reconocimiento y liderazgo dentro de los municipios), en los municipios que conforman la
Policia Metropolitana de Pereira, siendo un referente estratégico para la identificacion y
priorizacion de los riesgos sociales en las Mesas Técnicas de Riesgos Sociales a nivel
municipal, en las cuales se pudo establecer que se consideran como principales
problematicas de convivencia y seguridad ciudadana, las siguientes:
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Pereira, Principales probleméticas de convivencia y seguridad ciudadana,
percepcién externa, 2023

DELITOS RIESGOS SOCIALES
Hurto a personas Consumo de Estupefacientes
Tréfico, fabricacion 0  porte de Falta de Presencia Policial
estupefacientes
Lesiones Personales Rifas, intolerancia, desempleo
Falta Inversién Social, ausencia valores
Factor oportunidad, consumo alcohol
Fuente: Secretaria de Gobierno,2023
Interna

De acuerdo a la realizacion de encuestas al personal policial que integra el modelo nacional
de vigilancia comunitaria por cuadrante en los municipios que conforman la Policia
Metropolitana de Pereira, siendo un referente estratégico para la identificacion y priorizacién
de los riesgos sociales en las Mesas Técnicas de Riesgos Sociales en los municipios, se
pudo establecer que se consideran como principales probleméticas de convivencia y
seguridad ciudadana, las siguientes:

Pereira, Principales problematicas de convivenciay seguridad ciudadana, percepcién interna,
2023

DELITOS RIESGOS SOCIALES
Hurto a Personas Consumo de estupefacientes
Violencia Intrafamiliar Consumo de alcohol
Lesiones Personales Factor de oportunidad
Trafico, Fabricacion o Porte de Desempleo
Estupefacientes
Hurto a Residencias Intolerancia
Hurto a motocicletas Falta de educacion

Falta de denuncia
Falta de cultura ciudadana
Oportunismo

Fuente: Secretaria de Gobierno,2023

Riesgos sociales definidos por la Policia Metropolitana de Pereira:

De acuerdo con la mesa técnica de riesgos sociales realizada en la unidad policial, se
encuentra que los riesgos sociales que mas afectan los municipios son:

Consumo de Estupefacientes
Consumo de Alcohol

Porte de Armas Cortopunzantes
Factor oportunidad
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PAZ RECONCILIACION Y POSCONFLICTO

La oficina de Paz, Reconciliacion y Posconflicto es una dependencia joven, fue creada
mediante el Decreto No. 834 del 07 de octubre de 2016, en cuyo articulo 24° se establecio
la estructura de la administracion municipal de Pereira, creando la Oficina de Paz,
Reconciliacion y Posconflicto “OPRP”, en el Sector Central, dependiente del Despacho del
alcalde.

En el numeral 1.3. del articulo 25 de este decreto define a la Oficina de Paz, Reconciliacion
y Posconflicto como “La dependencia encargada de dirigir, gestionar, y coordinar la
ejecucion de los diferentes programas y proyectos de construccion de la paz y de
compromisos resultantes del post conflicto que le sean asignados al municipio de
Pereira”.

Es de anotar que la Oficina sélo cuenta con un funcionario de planta jefe de oficina de Paz,

y un Auxiliar Administrativo.

Los Ejes misionales de la Oficina de Paz son:

e Participacion ciudadana en construccion de paz. (Consejo municipal de Paz, Derechos
Humanos, Reconciliacion y Convivencia.)

e Pedagogia y sensibilizacién en temas de paz. (Implementacion del Acuerdo de Paz)

¢ Politica Publica Integral en Derechos Humanos Paz y Reconciliacion.

¢ Memoria Histérica de las victimas del conflicto armado que residen en Pereira.

Después de realizar un reconocimiento de la estructura de la Oficina Paz, es evidente que
el pilar de esta dependencia es la Politica Publica Integral en Derechos Humanos, Paz y
Reconciliacion, aprobada mediante Acuerdo 22 del afio 2019; en la cual se integran dos
ejes fundamentales:

El goce y la garantia efectiva de los Derechos Humanos.

La construccion de una Paz, Estable y Duradera, teniendo en cuenta el siguiente postulado
“Los Derechos Humanos son un Presupuesto para la Paz, de igual manera; la Paz es
la mejor garantia de proteccion de los Derechos Humanos”

El Objetivo general de la politica publica integral en Derechos Humanos, Paz y
Reconciliacion, es Promover el goce efectivo de los derechos humanos y la construccion
de paz, en condiciones de igualdad, una vida digna y sin ninguna discriminacién,
estableciendo los pardmetros basicos para la promocion, proteccion y defensa de los
mismos; ademas, de una gestién pulblica integral y transparente, con observancia del
Derecho Internacional Humanitario y la normatividad derivada de los Acuerdos de Paz.

En esta Politica Publica convergen los cuatro ejes misionales de la Oficina de Paz, por lo
cual debe ser el punto de partida para la construccion de las metas de producto del Plan de
Desarrollo del municipio de Pereira, en el componente especifico para la Paz, como esta
establecido en el articulo 3° del Acto Legislativo 01 del 2016, el cual sefia que el Gobierno
Nacional durante los préximos afios incluird en el Plan Pluri Anual de inversiones del Plan
Nacional de Desarrollo, un Componente especifico para la Paz; este Plan resume los
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recursos que se estiman invertir para el cumplimiento de las acciones destinadas a la
Implementacion del Acuerdo Final de Paz.

Lo que en el territorio se traduce como PROGRAMA DE PAZ, POSCONFLICTO Y
DERECHOS HUMANOS PRIMERO PEREIRA 2024- 2027.

Esta Politica Publica de Derechos Humanos es la estrategia mediante la cual el Estado
colombiano da respuesta a las probleméticas sociales que requieren soluciones de largo,
mediano y corto plazo.

La PPDHPR esta estructurada bajo seis (6) lineas estratégicas construidas con base en la
Estrategia Nacional de Derechos Humanos, y contiene ochenta y siete (87) acciones; su
ejecucion es responsabilidad de las dieciséis (16) secretarias de Despacho de la
Administracion Municipal.

La Oficina de Paz cumple las funciones de secretaria técnica, encargada de coordinar la
implementacién de la Politica Publica Integral de Derechos Humanos, Paz y Reconciliacion
en el municipio de Pereira, para lo cual se crea un Comité de Seguimiento conformado por
delegados de la dieciséis (16) secretarias de despacho de la administracién municipal de
Pereira.

Lastimosamente la pasada administracion de la alcaldia de Pereira realizo solamente
talleres de formacion, pero no disefio una estrategia ludica pedagogica, cultural, que le
apostara a la reconstruccion del tejido social para la reconciliacién, proceso esencial para
restaurar y restablecer las relaciones, los vinculos entre las personas y las comunidades
gue han sido afectadas por la violencia, la desigualdad, la exclusién o el conflicto, de
manera gue sea una forma de promover la cohesion social, lo que significa una ruta integral
gue tenga como propédsito contribuir en la eliminacion de las desigualdades econdmicas,
territoriales, politicas y sociales, impulsar el goce del derecho a la igualdad, el cumplimiento
de los principios de no discriminacion y no regresividad, y la construccion de paz en los
territorios, incorporando y adoptando el enfoque territorial, de seguridad humana vy justicia
social, de derechos, diferencial, étnico racial, campesino, de género e interseccional.
Tampoco se desarrollaron acciones para cumplir con la Implementacién del Acuerdo de
Paz en la jurisdiccion de Pereira.

Otro aspecto importante para tener en cuenta, es que la oficina de Paz, Reconciliacion y
Posconflicto requiere el fortalecimiento de su planta fisica, tecnoldgica y financiera, que
permita ejecutar las acciones correspondientes a las lineas estratégicas de la PPIDHPR.

Es imperativo realizar la modificacién del proyecto de inversion de la oficina de paz que
permita y la ejecucion de las Metas de producto, entre ellas de la implementacién de la
politica Publica integral de los Derechos Humanos, Paz, Reconciliacion y la Implementacion
del Acuerdo de Paz.

La estrategia de Memoria Historica de las victimas del conflicto armado interno, es una
iniciativa que contribuye a la reparacion integral y al derecho a la verdad, por medio de
la recuperacién, conservacion y divulgacion de las memorias plurales de las
victimas, sobre las violaciones ocurridas en el marco del conflicto armado, para lo cual se
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disefiaran estrategias pedagdgicas y de comunicacidon social que contribuyan a las
garantias de no repeticion, se desarrollaran eventos, seminarios, foros y demas formas
de estudio y analisis que contribuyan a la construccion de la verdad, la reparacién y la
convivencia ciudadana, buscando despertar sensibilidades y percepciones acerca de la
violencia y el conflicto armado en Pereira.

Objetivos de la estrategia Memoria histérica de victimas del conflicto Armado interno:

e Dinamizar la participacion de victimas, organizaciones, comunidades, actores sociales
e institucionales (Comunas y Corregimientos del municipio de Pereira), en torno al
dialogo y la construccion de la memoria historica del conflicto, en un horizonte de paz y
reconciliacion.

e Impulsar la apropiaciébn social de la memoria historica, integrando acciones de
comunicacion y pedagogia con enfoque psicosocial, diferencial e intersecciones.

e Poner a disposicion de la institucionalidad y de la sociedad el Mecanismo no judicial de
Contribucion a la Verdad y la Memoria Histérica teniendo en cuenta las
recomendaciones de la Comision para el Esclarecimiento de la Verdad CEV.

Pedagogia, sensibilizacion e implementacion del Acuerdo de Paz.

El Acuerdo de Paz es uno de los pilares para avanzar hacia la paz total, por esto, las
disposiciones del Plan Marco de Implementaciéon del Acuerdo de Paz (PMI) estan
incorporadas en las transformaciones del Plan Nacional de Desarrollo “Colombia Potencia
Mundial de la Vida” y contenidas en el Plan Cuatrienal de Implementacion, es una prioridad
acelerar la implementacion integral del Acuerdo de Paz, por lo que los recursos
correspondientes para hacerlo se describen en el Plan Plurianual de Inversiones para la
paz.

Es importante resaltar que los puntos del Acuerdo de paz son:

1. Reforma Rural Integral - Hacia un nuevo Campo Colombiano.

2. Participacion Politica - Apertura Democrética para construir la Paz.

3. El Fin del Conflicto — cese al fuego y Hostilidades Bilateral y Definitivo y Dejacién de
Armas.

4. Solucién del Problemas A las Drogas ilicitas.

5. Punto Sobre las Victimas del Conflicto Armado.

6. Implementacién, Verificacion y Refrendacién.

Reincorporacién Econémica Y Social

El Gobierno Nacional elaboro el e Plan Marco de Implementacion del Acuerdo Final (PMI),
discutido y aprobado por la Comisién de Seguimiento, Impulso y Verificacién del Acuerdo
Final (CSIVI), en cumplimiento de las disposiciones del Punto 6.1.1 del “Acuerdo Final para
la terminacion del conflicto y la construccion de una paz estable y duradera”, suscrito entre
el Gobierno y las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC- EP) el 24 de
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noviembre de 2016, y refrendado por el Congreso de la Republica el 2 de diciembre del
mismo afio.

El PMI orientara las politicas publicas requeridas para el cumplimiento del Acuerdo Final
durante los préximos 15 afos, y facilitarAd su seguimiento por parte de las diferentes
instancias dispuestas para este fin. De igual forma, sera el principal referente para la
inclusiébn de los componentes de paz dentro de los préximos Planes Nacionales de
Desarrollo en los términos establecidos en el Acuerdo Final y en el Acto Legislativo 01 de
2016.

El Consejo Nacional de la Politica Economica y Social, emiti6 un Documento CONPES de
PMI con los recursos indicativos necesarios para su financiacion, asi como sus fuentes.
Este documento CONPES, sumado al conjunto de desarrollos normativos adelantados por
el Gobierno nacional, brindaran las garantias necesarias para llevar a buen término la
implementacion del Acuerdo Final; por lo tanto en el Plan de Desarrollo 2024-2027 es
importante disefiar acciones que garanticen los derechos que por ley estan dirigidas a las
personas en proceso de reincorporacion firmantes del acuerdo de paz, dando cumplimiento
a Politica Nacional para la Reincorporacion Social y Econdmica de Exintegrantes de las
FARC-EP (Documento CONPES 3931).

De igual forma se le debe dar impulso a lo establecido en la politica de Paz Total
implementada por el gobierno nacional, en la cual se propone la finalizacién del conflicto
mediante la implementacion de formulas de negociacion y acogimiento a la justicia con
grupos armados con caracteristicas variadas. Esta politica tiene su nacimiento juridico
mediante la ley 2272 del afio 2022.

Un tema importante a incluir por la administracién de la alcaldia de Mauricio Salazar es la
formacioén a los jueces de Paz y ediles de comunas y corregimientos en la Politica Publica
de Derechos Humanos, promoviendo modelos desde la Justicia Restaurativa, y la
mediacion en la resolucion pacifica basada en el dialogo.

En relacion con los escenarios de Participacion ciudadana para la Construccion de Paz y
Reconciliacion, esta el Consejo Municipal de Paz, Derechos Humanos, Reconciliaciéon y
Convivencia “CMPRC”, organismo creado a iniciativa del Concejo Municipal mediante el
Acuerdo No. 34 de 2016, y modificado por el Acuerdo No. 11 de 2017. La misién principal
de este consejo es trabajar en la promocion y mantenimiento de la paz en la comunidad,
fomentando una cultura de reconciliacién, tolerancia, convivencia y evitando Ila
estigmatizacion, facilitando la colaboracion armdénica entre las entidades y organismos
estatales, priorizando las alternativas politicas para la negociacién del conflicto armado
interno. Todo esto con el objetivo de promover relaciones sociales que garanticen el logro
de la paz total.

El Consejo Municipal de Paz fue inoperante durante el anterior cuatrienio, una de sus
causas tiene que ver con el alto nimero de integrantes, lo que resulto ir en contravia con
los objetivos de este organismo asesor, al convertirlo en una institucion paquidérmica
contraria al interés publico con el cual fue creada. A esto se le suma que no posee un Plan
de Accion acorde a las necesidades del municipio, en la actualidad el Acuerdo 09 por el
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cual se crea el Consejo de Paz, fue sujeto de modificaciones y se encuentra en proceso de
revision en la secretaria juridica.

Para la actual administracion municipal de Pereira es esencial la articulacion de estrategias
de trabajo con las diferentes entidades que trabajan por la promocién y prevencion de los
DD.HH vy por la construccion de la Paz en el territorio, tanto de orden Regional, Nacional
como Internacional, priorizando acciones segun la dindmica y alcances contemplados en el
PROGRAMA DE PAZ, POSCONFLICTO Y DERECHOS HUMANOS PRIMERO PEREIRA
2024- 2027

Las siguientes son las entidades que tienen enlaces, oficinas o hacen presencia en la
ciudad de Pereira.

- Sistema Integral de Verdad, Reparaciéon y Garantias de no Repeticion

-  EIPNUD

- Segunda Mision de Verificaciéon de las Naciones Unidas de Colombia (ONU)

- La Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion - ARN

- Oficina del Alto Comisionado para la Paz (OACP)

- Unidad Policial Para la Edificacion de la Paz — UNIPEP.

- Ejército Nacional — Batallbn San Mateo

- Agencia de Desarrollo Rural (ADR)

- Universidad Tecnoldgica de Pereira (UTP)

- Universidad Catélica de Pereira (UCP

- Comisién de Seguimiento, Impulso y Verificacién a la Implementacién del Acuerdo Final
(CSIVI)

- Consejo Nacional de Reincorporacion (CNR)

- Camara de Comercio de Pereira.

- Agencia Nacional de Tierras (ANT).

- Sociedad de Activos Especiales (SAE).

-  SENA

- Defensoria de Pueblo.

- Procuraduria General de la Nacion (Seguimiento a Acuerdo de Paz)

- Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas en el Conflicto.

- Las diferentes secretarias de Despacho de la administracion Municipal de Pereira.

- Organizaciones Defensoras de derechos Humanos.

- Organizaciones de la Sociedad Civil

La paz total requiere un nuevo enfoque, centrado en la seguridad humana que privilegia el
dialogo como mecanismo principal para comprender y transformar las causas que originan
y mantienen los actos violentos, tanto en zonas urbanas como rurales. Asi, se busca abrir
nuevas negociaciones politicas que permitan ponerle fin a la insurgencia armada y
consolidar procesos pacificos de desmantelamiento del crimen organizado y sometimiento
a la justicia de sus miembros, para transformar la vida en los territorios.

El objetivo de la paz total surge de los aprendizajes y conclusiones de la Comisiéon para el

Esclarecimiento de la Verdad (CEV), que ha puesto en evidencia la relaciéon entre la
violencia y el narcotréfico, asi como las causas histéricas y estructurales del conflicto.
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Consolidar la paz total sera un trabajo de generaciones que implicara avanzar en los
siguientes ejes:

e Territorios que se transforman con la implementacion del Acuerdo de Paz

¢ Nuevas negociaciones.

e Des escalamiento de la violencia.

¢ Lacultura de paz en la cotidianidad de las poblaciones y territorios; La paz en la esencia
del Gobierno.

EL TRANSPORTE Y LA MOVILIDAD

El Instituto de Movilidad de Pereira realizo un estudio en el afio 2019 sobre el Sector
Transporte y Movilidad, presentado con corte al mes de diciembre del mismo afio. En el
resumen general presenta una visibn ambiciosa que toca temas relevantes y los esboza
como metas impostergables:

La disminucion de los tiempos de desplazamientos de las personas

Las acciones en favor del fortalecimiento del Transporte Publico,

La mejora del medio ambiente,

El impacto sobre la salud de las personas, y

La Motivacion por el impacto que todas estas medidas tiene en el mejoramiento de la
calidad de vida de los ciudadanos.

Bajo la misma vision y con los mismos propésitos, se plantea igualmente la importancia de
contar con un Sistema Integrado de transporte Masivo Multimodal (Cable y Bicicleta), que
sea una solucion para la movilidad urbana, incrementando el nimero de personas que se
transportan en el sistema; mejorando la movilidad y la conexién con el entorno Rural,
buscando que con un solo pasaje se desplace en los diferentes medios del sistema.

Se estima que rueda por el municipio Pereira en 267.888 vehiculos por la influencia de los
municipios del Area Metropolitana y por municipios vecinos de Risaralda, Norte del Valle,
Quindio y Cali, lo que hace que su condicién de centralidad econémica, haga que las
demandas sobre el sistema vial municipal, impacte en los indicadores de calidad de vida,
especialmente en aquellos relacionados con los tiempos de viaje, mortalidad en accidentes
de transito y los otros relacionados con el transporte.
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Pereira, parque automotor 2018 a 2023

PARQUE 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Var  PARQUE
AUTOMOTOR (%) ROD.
2018-
2023
Motos 82,165 86,180 90,373 95,390 100,069 104,975 27.8 124,007

Automovile 62,238 65,132 67,211 69,580 71,919 73,437 18.0 90,454
S
Camionetas 17,462 19,375 21,057 23,385 25964 28,414 62.7 30,401

Camperos 9,001 9,268 9,457 9,706 10,041 10,274 141 12,618
Camion 2,191 2,261 2,402 2,586 2,741 2,863 30.7 3,362
Microbus 673 672 674 680 687 697 3.6 884
Bus 60 609 611 612 615 619 2.1 796
Volqueta 567 569 572 577 581 590 4.1 750
Buseta 404 399 399 400 401 402 -0.5 520
Tracto- 154 164 184 223 291 318 106.5 290
camién
Maquinaria 33 74 122 205 335 454 1275. 267
Agricola 8
Otros 2,667 2,722 2,722 2,722 2,734 2,734 25 3,539
TOTAL 177,61 187,425 195,784 206,066 216,378 225,777 15.47 267,888
5 4

Fuente: Instituto de movilidad,2023

De un total de 1.505.597 viajes en todos los modos de transporte del AMCO, Pereira tiene
un total de 1.030.543, mas del 50% del total. Mientras que la tasa de viajes al dia por hogar
es en promedio 6,42 viajes. El motivo de viaje es un indicador clave, la tasa promedio de
viajes por persona en Pereira es: 2,13. Utilizados en trabajo y estudio por lo tanto las horas
gue presentan congestion vehicular se exponen a continuacion:

e 6:15AM.a7:15AM.
e 12:00 P.M. a 1:00 P.M.
e 05:30 P.M. a 06:30 P.M.

El SBP — Sistema de Bicicletas Publicas - Megabici

El sistema publico de bicicletas MEGABICI esta compuesto por un total de 122 bicicletas
publicas, 99 bicicletas mecéanicas y 23 bicicletas electro-asistidas.

El sistema cuenta con un sistema integrado de ciclo rutas, ciclo parqueaderos y bici
parqueaderos que estan al servicio del usuario.

A la fecha hay 21 ciclo parqueaderos publicos en el municipio de Pereira 'y 263 celdas o
espacios de parqueo.

126



@  PEREIRA

Version: Fecha de vigencia:

La red actual de ciclo rutas del municipio de Pereira esta definida por 19,9 kildmetros, en
esa ciclo-red estan incluidos ciclo-bandas preferenciales, ciclo rutas segregadas y otros
elementos que definen los carriles para el uso de ciclistas.

Numero de kilbmetros de carriles para el uso de bicicletas

- Segregada calzada:8.3km
- Sobre anden:7,9km

- Ciclo preferente: 2.1km

— Carril mixto:1,6km

La Subdireccién de Planeacién se ha desarrollado diversas actividades de promociéon a
medios activos de transporte, siendo el Sistema de Bicicletas Publicas — SBP del Municipio,
el principal instrumento soporte para esta actividad. Actividad desarrollada a través de los
anfitriones dispuestos para la atencion a estaciones.

Para el afio 2022
Usuarios registrados en el sistema: 3.935
Préstamos: 12.699

Siniestros viales cifras nacionales

Durante 2023, cada 63 minutos fallecié una persona en el pais por siniestros viales.

Fallecidos 2023 (8.405)
Promedio de fallecidos 2023 (7,63)
Promedio de tasa fallecidos 2023 (20,41)

Pereira, Historio de cifras, siniestros viales, 2017-2023
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4000
2000
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Fuente: Calculos del observatorio nacional de seguridad vial con base a registros del Instituto Nacional de medicina Legal y
ciencias forenses

Durante el 2022 fallecieron 8.264mil personas en las vias del pais, es decir un crecimiento
del 13,1 por ciento con respecto al 2021. Las motocicletas fueron las mayores victimas, de
acuerdo con un informe del Observatorio de la Agencia Nacional de Seguridad vial.

De las méas de 8 mil victimas fatales, seis de cada 10 fallecidos por siniestros viales en las
vias colombianas el afio pasado eran motociclistas.
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Se identificé la velocidad como como uno de los factores que mas incide en la letalidad de
los siniestros viales. De manera particular, los usuarios de moto representaron el 60 % de
las victimas fatales en las vias al registrar 4.808 muertes.

También, el peaton fue el segundo actor vial mas afectado, con el 21 % de las muertes en
las vias, dado que 1.715 murieron atropellados. El informe también destaca una
disminucion en las cifras de accidentes de ciclistas del 5 % al registrar 437 victimas fatales.

Bogota, seguido de Antioquia, Cdrdoba y Atlantico, fueron las regiones con el mayor
numero de fallecidos, mientras que nueve ciudades capitales entre las que se destacan
Neiva, Sincelejo y Santa Marta.

Pereira, Accidentalidad, 2023
8%

8% = Peatén
5%

6%

= Motociclista

Ciclista

Acompafante moto
Pasajero

Conductor

Fuente: Instituto de Movilidad de Pereira

La accidentalidad en Pereira se registra partiendo de los indicativos globales para
categorizar el comportamiento de los conductores en las vias del municipio

Composicion del parque automotor Nacional

El parque automotor en el territorio nacional culminé el 2023 con 18.952.113 vehiculos
registrados y activos en RUNT, de los cuales 11.609.028 son motocicletas, 7.134.588 son
vehiculos y 208.497 hacen parte del grupo de maquinaria, remolques y semirremolques.
Las matriculas iniciales fueron lideradas por las motocicletas con un total de 678.796 motos
matriculadas, seguidas por las camionetas con 99.090 matriculas. Respecto a los
vehiculos, estos registraron una disminucion de 50.037 matriculas iniciales respecto al afio
pasado. El departamento con mayor cantidad de registros nuevos fue Antioquia con un total
de 921.477, seguido de Cundinamarca con 970.287 matriculas. Las motocicletas, no solo
tienen el mayor registro del parque automotor en el RUNT, sino que son el vehiculo con
mayor incumplimiento de la Pdliza del Seguro Obligatorio (SOAT) y la Revisiébn Técnico
Mecanica (RTM). En lo que refiere al total general de tramites de renovacion y expedicion
de licencias de conduccion para el afio 2023, este finaliz6 con un total de 3.900.441
tramites, de los cuales 1.808.007 pertenecen a la categoria A1y A2, 1.026.575 hacen parte
de las categorias B1, B2 y B3 y por ultimo para la categoria C1, C2 y C3 se reportaron
1.065.859 tramites.
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El Aeropuerto Internacional Matecafia tiene definido el siguiente direccionamiento
estratégico: Con Un Enfoque En EI ODS N ™. Industria Innovacion E Infraestructura.

El AIM estima objetivos que se identifican con el desarrollo de infraestructuras fiables,
sostenibles, resilientes y de calidad, incluidas infraestructuras regionales y transfronterizas,
para apoyar el desarrollo econémico y el bienestar humano, haciendo hincapié en el acceso
asequible y equitativo.

Actualmente el AIM de Pereira cubre el 76% de la demanda del eje cafetero seguido por la
ciudad de Armenia 19% y Manizales con un 5% de participacion.

El Aeropuerto Internacional Matecafia cubre Rutas nacionales hacia las ciudades de
Bogota, Medellin Cartagena y Medellin (Rio Negro) trayectos realizados por las Aerolineas
Avianca, Latam, Wingo y Clic; para las rutas internacionales abarca las ciudades de
Panama, Miami y New York contando con aerolineas con las aerolineas Copa Airlines,
American Airlines y Avianca.

Pereira, Ranking Aeropuertos Concesionado, 2023

No. Aeropuerto Pax 2019 Pax 2020 Pax 2021 Pax 2022 Pax 2023
1 Bogota 35.327.36  11.039.41 22.923.65 35.362.52 40.557.95
4 0 6 9 1
2 Rio Negro 9.376.430 3.137.955 8.061.897 13.491.49 12.174.76
4 7
3 Cali 5.686.212 1.923.211 5.336.793 7.394.071 6.800.725
4 Cartagena 5.773.774 2.032.417 4.606.820 7.211.338 6.449.904
5 Barranquilla  2.870.101 1.052.449 2.305.284 3.111.727 3.283.179
6 Santa Marta  2.372.863 803.081 2.652.369 3.829.242 2.898.463
7 Pereira 1.916.204 629.066 1.682.562 2.704.508 2.267.587
8 Bucaramang 1.944.086 650.668 1.350.347 2.149.425 2.130.002
a
9 Cucuta 1.100.262 40.639 1.037.931 1.674.377 1.595.109
10 Medellin 1.164.859 498.821 1.077.960 1.336.768 1.318.548
11 Monteria 1.046.027 430.036 1.113.971 1.587.214 1.305.413
12 Riohacha 268.841 97.107 264.796 458.210 519.248
Tota 68.847.02 22.334.86 52.414.38 80.310.90 81.300.89
I 3 0 6 3 6

Fuente: Aeropuertos Concesionados

Actualmente el AIM ocupa el séptimo lugar en la movilizaciéon de pasajeros a través de los
aeropuertos concesionados a nivel nacional, asi mismo conserva el liderazgo en transporte
aéreo de pasajeros en el eje cafetero, lo que lo constituye como un referente y un modelo
de desarrollo turistico de un impacto tanto para la ciudad como para la regién, indicando
esto que las condiciones de mercado se mantienen favorables, no obstante, se hace
necesario realizar inversiones que garanticen su mantenimiento como lider a nivel Regional.
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El Aeropuerto Internacional Matecafia estima un crecimiento para el afio 2024, del 3% en
el mercado doméstico y del 7% en el internacional, lo que llevaria a un cierre del 2024, por
encima de 2,5 millones de pasajeros, lo que representaria un crecimiento general del 11%.

Se prevé el aumento de las frecuencias de la Aerolinea Wingo en la ruta Pereira Bogota,
pasando de 4 a 7 frecuencias semanales para el primer trimestre del 2024. Estima el
Aeropuerto Matecafa por las aproximaciones que ha tenido la aerolinea chilena JetSmart,
gue podria estar iniciando operaciones en la ciudad de Pereira en el primer trimestre del
2024, en rutas como Pereira Bogota y Pereira Cartagena.

Asi mismo se espera la llegada de Arca Travel con rutas hacia a la Habana (Cuba) y Punta
Cana (Republica Dominicana).

La Aerolinea Avianca informé en el mes de septiembre que incrementard un 50% el nimero
de frecuencias desde el Aeropuerto Matecafia hacia el Aeropuerto el Dorado, gracias a la
llegada de 16 aviones A 320 a su flota que empezaran a operar desde el 19 de octubre de
2023 lo que permitird un incremento de 64 a 95 frecuencias semanales, incrementando la
oferta de sillas a 17.100 semanales.

Proyecciéon movimiento de pasajeros nacionales e internacionales 2015 — 2024
Lo anterior indica una tendencia para el afio 2024 de crecimiento de transito de pasajeros
estimando cerrar con 2,5 millones de pasajeros.

Pereira, proyeccién movimiento de pasajeros, 2024
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2.000.000
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2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
H Seriesl 659.798 1.536.9 1.545.0 1.800.2 1.875.8 639.430 1.876.8 2.764.2 2.267.5 2.507.1

Fuente: Movimiento de pasajeros nacionales e internacionales 2015, Aeropuerto
Internacional Matecafna

SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO
En Colombia, la implementacion de sistemas integrados de transporte masivo (SITM) en

ciudades intermedias, ha sido una estrategia importante para mejorar la movilidad y la
calidad de vida de la poblacion.
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El sistema de transporte masivo Megabus en Pereira, ha logrado importantes avances en
la mejora de la movilidad y la calidad de vida de la poblacion, pero aun existen retos por
enfrentar. Uno de los principales retos es la integracion total del sistema de transporte
publico en la ciudad, es decir, lograr la vinculacion del sistema MEGABUS con el transporte
publico colectivo-TPC, bajo el pago de un solo pasaje, esta condicion permitira el
desplazamiento de todos los usuarios en mayor numero de viajes. Lo anterior, ya que aun
existen zonas de las ciudades (Pereira y Dosquebradas) que cuentan con rutas de
transporte tradicional (TPC), pero que aun no estan vinculadas al sistema integrado de
transporte masivo (SITM) lo que fomenta la inequidad social y aumenta el costo del servicio
para todos los ciudadanos.

Otro de los retos importantes a superar, es mejorar las condiciones del servicio, en el ambito
de la sostenibilidad, movilidad y competitividad de ambas ciudades, lo que favoreceria la
percepcién ciudadana del sistema y atraeria mas usuarios del sistema de transporte publico
(masivo y TPC), la cual se ha visto afectada por multiples factores como: problemas en la
confiabilidad y regularidad del servicio, la inseguridad al interior del sistema, falta de
condiciones de accesibilidad de muchos vehiculos y paraderos, mayor tiempo de recorrido
por accidentes en trafico mixto y la contaminacion ambiental que generan los autobuses.

Asi las cosas, es labor de las entidades territoriales, la autoridad de transporte y el ente
gestor, emprender acciones para mejorar la calidad del servicio, representada en términos
de: (a) seguridad, resguardando la integridad de los usuarios, (b) regularidad, garantizando
el respeto del carril “solo bus”, (c) accesibilidad, paraderos comodos y vehiculos adaptados
para PMR, y (d) sostenibilidad ambiental, con la vinculacion de flota de cero o muy bajas
emisiones.

Contar con un sistema de transporte publico totalmente integrado, accesible, seguro y
ambientalmente sostenible, permitiria que todos los ciudadanos del AMCO obtengan las
mismas ventajas, como: la reduccion de los tiempos de viaje, la disminucion de la
congestion vehicular y de la contaminacibn ambiental, el acceso a oportunidades y
servicios, la inclusion social y la reduccién de los costos de transporte, redundando en una
mejora integral en su calidad de vida y la competitividad de la region.

Cobertura del sistema integrado de transporte

En términos cuantitativos, segiin Encuesta de Transporte Urbano de Pasajeros (ETUP) del
Tercer trimestre de 2023 (DANE), en 2023 se realizaron alrededor de 63.7 millones de viajes
en transporte publico en la ciudad, de los cuales cerca del 56% fueron cubiertos por el
sistema masivo Megabus.

Estos datos evidencian la importancia del transporte publico en la movilidad de la ciudad,

sobre todo en las zonas que, por las condiciones socioeconémicas de sus habitantes,
requieren un mayor acceso al servicio.
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Pereira, Pasajeros movilizados Sistema Megabus, Afio 2023
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Fuente: Megabus

Es importante recalcar, que muchas de las zonas con alto INT, no se encuentran dentro del
area de cobertura del sistema integrado de transporte masivo (MEGABUS), con los
impactos socio-econdémicos que esto representa, por lo que la integracion de estas zonas
al sistema MEGABUS (asi como el resto del AMCO), debe ser considerada con especial
atencion como proyecto estratégico de la ciudad, para mejorar las condiciones de
asequibilidad y accesibilidad del servicio, y lograr una mayor inclusion social.

Calidad del servicio de transporte

La calidad del servicio de transporte publico influye de manera directa en su voluntad de
uso por parte de los ciudadanos. Esta esté influenciada por diversos factores que afectan
la experiencia de los usuarios y la eficiencia del sistema, entre los que se pueden encontrar:

e Frecuenciay regularidad.

e Puntualidad y confiabilidad.

¢ Coberturay accesibilidad.

e Comodidad y estado de los vehiculos.
¢ Informacion y Comunicacion.

e Seguridad Personal.

e Tarifas y sistema de Pago.

¢ Integracion Modal.

e Interconexion con otros servicios.
e Atencién al publico.

¢ Innovacion tecnoldgica.

La consideracion y gestion efectiva de estos factores, son cruciales para proporcionar un
servicio de transporte publico de calidad, que satisfaga las necesidades de los usuarios y
promueva su uso continuo.

En el caso del sistema MEGABUS, se presentan de manera particular y recurrente los
siguientes hechos que afectan directamente la calidad del servicio:
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Invasion del carril “solo bus”, lo que ocasiona accidentes (muchas veces mortales) y
afecta continuamente la operacion del sistema, generando retrasos en el plan de servicios
operacional, e inmovilizacion recurrente de los vehiculos involucrados (articulados y/o
busetones).

Estado de conservacion de los vehiculos, que actualmente se encuentran en los Ultimos
afios de su vida util, se ven afectados, ademas de dafios por desgaste, por los accidentes
ocasionados por particulares y el mal estado de conservacion de las vias (corredor
exclusivo y calles de barrio en Pereira y Dosquebradas).

En los cuadros anteriores, puede verse que la mayoria de los vehiculos que prestan el
servicio de transporte publico (SITMy TPC), se encuentran en sus ultimos periodos de vida
atil.

Emision de gases efecto invernadero (GEI) y ruido, en 2019, Pereira y los municipios
cercanos generaron 770.000 toneladas de emisiones de didxido de carbono (CO2). Los
porcentajes por sectores se dividen de la siguiente manera: 47 %, transporte; 34 %, energia
estacionaria; 18 %, residuos, y un 2 % para agricultura, foresteria (manejo de las tierras
forestales para madera, pastos, agua, vida salvaje y recreacioén) y otros usos del suelo.

Como se ve, el sector transporte presenta el desafio més grande en laregion, ya que genera
una mayor cantidad de gases con potencial de calentamiento global en Pereira,
Dosquebradas, Santa Rosa de Cabal, Cartago y Viterbo, principalmente por el uso de
gasolina (54 % de las emisiones), diésel (40 %) y gas natural (6 %).

Cobertura y accesibilidad, comentado anteriormente, son aspectos que influyen en la
conveniencia y utilidad del servicio para los usuarios, especialmente aquellos que viven en
areas periféricas. En conjunto con una cobertura amplia, tienen implicaciones directas en
la equidad, la sostenibilidad y la satisfaccién general de los usuarios.
INFRAESTRUCTURA VIAL Y SOCIAL

Alumbrado Publico

La ciudad capta recursos para la gestion del alumbrado publico a través del impuesto de
alumbrado publico, decreto 032 del 2000, la gestién incluye los procesos de suministro de
energia, La Administracion Operacion y Mantenimiento -AOM-, modernizacién, expansion
y alumbrado navidefio, segln el mas reciente informe de interventoria la ciudad cuenta con
un inventario de 34.568 de las cuales el 78,2% correspondiente a 27.024 luminarias son de
tecnologia de sodio, el 1,2% (401 luminarias) de metal halide y el 20,7% (7.143 luminarias)
en tecnologia led.

Con relacion al suministro de energia este corresponde al 46% de lo recaudado, su alto
valor estd supeditado por la obsolescencia del sistema que demanda en promedio
1.858.024 k/hora-mes. Para el 2023 el pago total por este concepto, el de suministro de
energia, equivalio $ 13.067.044.914 de pesos y se espera que para el afio 2024 este valor
ascienda a $ 17.000.000.000.
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Se tiene un Estudio Técnico de Referencia — ETR — de febrero de 2023 que debe ser
revisado.

Infraestructura vial Movilidad

El municipio de Pereira posee una malla vial con 1.173 km de longitud, 455,9 km de vias
secundarias y terciarias (mas 279 km proyectas) y 437 km de vias urbanas; el estado
general de las vias es aceptable, aunque existen una serie de afectaciones puntuales que
impactan la movilidad general, afectaciones que deben ser intervenidas de manera
focalizada, como también aquellas soluciones integrales que responden a necesidades
tanto de ciudad como de region, entre estas tenemos:

— Solucién definitiva Corales.

— Calzada sur avenida del rio.

— Solucién complementaria Turin.

— Adecuacion puente Mosquera.

— Malecén Avenida del rio.

— Terminacion Fase | avenida de los Colibries.
— Fase Il Colibries.

Sobre el estado de la red vial se hace referencia a la evaluacion que hace el INVIAS de la
red nacional, y con base en este indicador determinar que la red vial municipal se encuentra
en estado regular, por falta de mantenimiento oportuno.

Para la formulacion del diagndstico realizado para el Municipio por Steer Daves and Gleave
en el afio 2017 que sustenta el Plan Maestro de Movilidad de Pereira se realizé encuesta
origen -destino la que mostré que en Pereira se realizan 1.505.597 viajes al dia, de los
cuales el modo a pie corresponde al 35%, el transporte publico colectivo al 21%, la
motocicleta el 16%, el automovil 7%, taxi con 4%, y finalmente la bicicleta y los buses
empresariales con el restante 4%. (DTS Il Urbano pag 180)

La situacion actual del sector trae consigo desafios y oportunidades desde las instituciones
y actores, y pasan por una mayor articulacion con otras dependencias, reconociendo que
se debe realizar mantenimiento general constante en el sistema vial urbano como rural,
dicho proceso debe emplear de manera periédica tanta a las obras nuevas como a las ya
existentes.

De la misma manera para las obras de infraestructura municipales y sociales, como
colegios, casetas comunales, centros deportivos, de salud, comercio y recreacion, donde
se debe conservar la infraestructura, basado en la elaboracion e implementacién de un plan
de mantenimiento, permitiendo su revision periédica para garantizar un mejor desempefio
de operacion del bien y reduccion del nivel de riesgo de fallos o dafios humanos y
materiales.
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Pereira, Inversion en proyectos de infraestructura

Caseta comunal barrio Centenario
Cerramiento cancha barrio Samaria
Puesto de salud corregimiento Cerritos
Placa huella via variante Pereira - Armenia
Obra mejoramiento barrio el Boque C. Universidad
Obra centro de atencién poblacién vulnerable
Proyecto Parque los Estudiantes
Conexién vial Pinares el Bosque
Ecoparque el Vergel
Proyecto construccion corredor vial de acceso al aeropuerto
Plaza Guadalupe Zapata y parque El Oso

Fuente: Documento Seguimiento y evaluacién POT Pereira 2023

PP OO~NOOT, WNPE

= O

Espacio Publico

El espacio publico en la ciudad de Pereira se encuentra constituido por 355 parques que
suman 1.485.522 m2, esto arroja un indice 3,1 m2/hab.

El arbolado urbano cuenta con cerca de 77.000 especimenes, segun reportes de la
Direccién de parques, sin embargo, en el Plan Integral de Gestién de Residuos Sdélidos
PGIRS, sélo se encuentran registrados 39.000, lo que hace que se requiera un nuevo
inventario arboreo.

Los equipamientos colectivos se clasifican en 302 en el area urbana, correspondiente a
2960503,193 m2y 6 en el area de expansidn urbana con 33160,907 m2 para un total de
7,41 m2 EQ/hab donde se contabilizaron los equipamientos publicos y equipamientos
privados que prestan actividades colectivas en el suelo urbano como: educacién, salud,
comercio, recreacion, y cultura.

En materia de indicadores de Espacio publico, se calcul6 el déficit e indicador de m2 por
habitantes para el area urbana. Los resultados que arroja el diagndstico son los siguientes

Metros cuadrados de espacio publico existente en SU 1.450.351,20
Poblacion comunas afio 2021 404.270.00

Con base en la tabla anterior se puede evidenciar que el déficit con respecto al estadndar de
indicador de m2/hab. Establecido en la politica nacional de Espacio publico, adoptada
mediante el CONPES 3718 de 2012, en la cual se establece un indicador deseado de
espacio publico efectivo de 15m2/hab en consonancia con lo dispuesto en el articulo 14 del
Decreto 1504 de 1998 (compilado en el Decreto nacional 1077 de 2015).

El déficit calculado de acuerdo con la poblacién urbana para el afio 2021 es de

11,41m2/hab. Que implica una necesidad de produccién y/o adecuacién de 461,27
Hectareas.
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Déficit EP 2021

Estandar buscado 15 m2 EPE/Hab

Déficit actual en SU 11.41 m2 EPE/Hab

Déficit de area 461.27 has

Segun el informe “Pereira como vamos” 2023 en Pereira hay 1,6 m2 de espacio publico por
habitante, el espacio ideal se encuentra entre 10 y 15 m?2 representando un reto para las
administraciones en la reocupacion de este indicador.

El Concejo Municipal de Pereira y el Gobierno de la Ciudad han avanzado en los diadlogos
para la recuperacion paulatina del espacio publico, reconociendo la importancia social y
econdmica que implica la toma de decisiones en este proyecto, para el afio 2022 se
recuperd 1.190 metros cuadrados y se espera que en este nuevo gobierno se recuperen
alrededor de 10.000 metros cuadrados.

Oportunidades Secretaria de infraestructura.

La ciudad de Pereira presenta variedad de retos y oportunidades en materia de
infraestructura, lo que permite una proyeccion en innovaciéon y desarrollo.

Consolidacion de plan de mantenimiento de infraestructuras viales municipales y sociales,
para garantizar la reduccion del nivel de riesgo de fallos o dafios.

Implementar un sistema geografico de registro de estado de vias, para garantizar la
priorizacion de estas.

Facilitar los dialogos sociales para la recuperacion del espacio publico representado en
parques, plazas, jardines y areas de significancia ambiental

Fortalecer la red de monitoreo y seguimiento al sistema de alumbrado publico incluyendo
el proceso de suministro de energia

DEPORTE, LA RECREACION Y LA ACTIVIDAD FiSICA

La apuesta mundial por mejorar las condiciones de salud y generar bienestar en la
poblacion que contemplan los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en su objetivo
namero tres, presenta un desafio importante para el sector del deporte, la recreaciéon y la
actividad fisica, dado su rol sobre factores que determinan la adquisicién de conductas y
comportamientos que afectan positiva o negativamente la calidad de vida de las personas.
Igualmente, desde ésta perspectiva, impactar sobre estas condiciones tanto en entornos
individuales y colectivos, debe articular estrategias educativas y pedagdgicas que desde
edades tempranas, promuevan la adopcion de estilos de vida sostenibles en el tiempo,
atendiendo a lo que propone como una de sus metas el ODS cuatro, donde a partir de una
educacidon de calidad, “A 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los
conocimientos teoricos y practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre
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otras cosas mediante la educacion para el desarrollo sostenible y los estilos de vida
sostenibles”.

El Sector de la infraestructura Deportiva comprende la administracién, el uso, el
mantenimiento, mejoramiento y la construccién de escenarios deportivos en la ciudad de
Pereira, para la practica y goce del deporte, de orden formativo, recreativo y competitivo.
Por fines practicos, se ha construido el diagnéstico desde la perspectiva de las mesas de
trabajo y la organizacion técnica que se dio, para la construccion de la Politica Publica de
Deporte, Recreacién y actividad Fisica.

Estado del cumplimiento de las recomendaciones de la OMS en la realizacién de la
actividad fisica, el deporte y la recreacién activa.

Teniendo como base el estudio realizado por la secretaria de deportes en el afio 2022 en
cuanto a la prevalencia en actividad fisica deporte y recreacion en los adolescentes se tiene
gue en actividad fisica es del 84% realizan cualquier tipo de actividad fisica en la zona
urbana mientras que en la rural se logra un 82%. En la prevalencia en deporte el sector
urbano llega a un promedio de un 34% en la parte urbana y de un 45% en la zona rural. En
cuanto a la prevalencia de ejercicio fisico en adolescentes en la parte urbana se llega a un
46% vy en la parte rural a un 30%.

El cumplimiento de las recomendaciones de la actividad fisica en los adultos que en el sexo
masculino se llega a un porcentaje 33.3% y en el femenino a 25.7% de cumplimiento.

En cuanto a la prevalencia General de actividad fisica se logra un 84.3% Mientras en la
realiza de deporte se llega un 44.7%, mientras que en ejercicio fisico se llega a un 39.7%
Es de notar que en todas las prevalencias el sector urbano tiene un porcentaje de
cumplimiento mayor que el sector rural.

En el estudio realizado por la secretaria de deporte y recreacion se logra detectar que los
factores asociados a la practica de la actividad fisica el deporte y la recreacion en Pereira
son el sexo el area de residencia y el estrato socioeconomico como elementos que facilitan
Su practica.

En cuanto al uso de los escenarios deportivos en el sector urbano solamente el 27.5% rural
el 41.3% lo utilizan las canchas de futbol mientras que las de futbol sala el 13.1y 24.4% en
el sector urbano y rural respectivamente las canchas multiples son las que mas frecuencia
tiene de utilizacion siendo un 33.3% para el urbano y el 35.1% para el rural en cuanto a las
piscinas el 4.9% del sector urbano y el 16.4 del sector rural hablando de coliseos solo el
14% del sector urbano lo utilizan y el 16.9% del sector rural los coliseos con un 17% y un
10.4% en los sectores urbano y rural respectivamente.

Ademads, se logra evidenciar que las comunas y los corregimientos también presentan
ciertos niveles de actividad fisica tomando la escala RAPA (Rapid Assessment of Physical
Activity) como técnica para medir la prevalencia de la AF. A nivel de comunay corregimiento
nos muestra lo siguiente:
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- El corregimiento mas activo es Caimalito con el 20.5%, mientras que el corregimiento
que se ubica en mayor porcentaje de sedentarismo es Estrella La Palmilla con 85.7%.

- Anivel de las comunas, la més activa es Universidad con 27,8%, mientras que la comuna
gue presenta mayor sedentarismo es Villa Santana con 64,0%. (Gonzalez, 2022)

A suvez, la prevalencia de AF en adolescentes en el municipio de Pereira para el afio 2022
muestra el siguiente comportamiento:

- La prevalencia de AF en el &rea urbana es de 84.91%, mientras que en la zona rural es
del 83.63%.

- A nivel de comunas, las que mayor prevalencia de AF son Boston, Universidad,
ferrocarril y Perla del Otun, estando por encima del 80%. Mientras, que las comunas que
presentaron menor prevalencia son Comunas Oriente, San Joaquin y El Oso por debajo
del 50%.

- A nivel de corregimientos, los que mayor prevalencia de AF presentaron fueron Arabia,
La Florida y La Bella estando entre el 90% y 80%. Por el contrario, los corregimientos
menos activos fisicamente fueron Morelia, Puertos Calda y Combia Alta estando entre
el 0% y 50%.

Cobertura vy calidad de la oferta en deporte, recreacion y actividad fisica

Debido al COVID-19, el sector del Deporte, la Recreacion y la Actividad Fisica (DRAEF) en
el municipio de Pereira, ha venido presentando un notable incremento de la oferta y
demanda de servicios, y la preocupacion de las personas por su salud relacionada con la
condicién fisica, que ha motivado a su vez, la incursién de nuevas formas y tendencias en
la practica del deporte y la actividad fisica. Este auge del sector exige una mirada detenida
frente a los atributos de calidad con los que se desarrollan estas practicas, siendo el ente
deportivo municipal, un actor principal a la hora de brindar servicios que estén acordes a
las necesidades sentidas de la ciudadania y que puedan garantizar oportunidades de
acceso bajo condiciones Optimas en la prestaciéon del servicio.

En este sentido, la secretaria municipal de deporte y recreacion ha venido avanzando en la
consolidacion de mecanismos que permitan mejorar la calidad en la prestacion de los
servicios a todos sus grupos de valor, evidenciandose importantes mejoras en indicadores
de calidad tales como la adherencia y fidelizacion de usuarios, al igual que en la disminucion
de la desercidn, rotacion y permanencia en los diferentes programas ofertados. Pese a
estos esfuerzos, aun es bastante baja la cobertura global que se logra tener con la oferta
de servicios, logrando llegar apenas en promedio los ultimos afios al 5% del total de la
poblacién con los recursos disponibles. Es necesario rescatar en este sentido, la apuesta
de ciudad que se ha venido consolidando cada vez mas como una oferta de alto impacto y
es la via activa de Pereira.

Para los siguientes 4 afios, se debe buscar trascender en cuanto a la implementacion de
politicas, planes y programas pertinentes, que estén orientados al mejoramiento del
bienestar de la ciudadania, focalizando y articulando los esfuerzos para la intervencion
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integral a problematicas de alta carga econdmica y social en la poblacién, tales como el
bajo cumplimiento de recomendaciones en actividad fisica y el incremento del exceso de
peso desde edades tempranas hasta la adultez, aspectos que desde el deporte, la
recreacion y la actividad fisica, pueden ser modificados e intervenidos y cuyo impacto sea
medible mas alla de porcentajes de participacion, y se generen procesos de calidad que
permitan evidenciar cambios sobre las condiciones en que las personas viven y se
desarrollan, en la busqueda de una sociedad con mejor calidad de vida y bienestar.

Pereira, logro de algunos indicadores en cuanto al sector deporte, recreacion y
actividad fisica, 2020-2023

Indicador

Porcentaje de la poblacién encuestada que participa
en actividades recreativas, deportivas (Pereira como
vamos)

Porcentaje de la poblacién encuestada que participa
en la via activa (Pereira como vamos)

Porcentaje de la poblacién encuestada satisfecha de
los pereiranos con la oferta brindada por la secretaria
de Deporte y Recreacion

Porcentaje de Ila poblacion encuestada que
Participacion de los pereiranos en grupos, clubes o
asociaciones deportivas o recreativas

Promedio de asistentes anual al programa de vias
activas y saludables

usuarios Unicos atendidos en programas continuos
con la oferta institucional de la secretaria

usuarios adheridos (4 meses y 80% asistencia con la
oferta institucional

Numero de personas de 0 a 6 afios atendidas a través
de programas continuos por la secretaria de deporte y
recreacion

Numero de personas de 7 a 12 afos atendidas a
través de programas continuos por la secretaria de
deporte y recreacion

Numero de personas de 13 a 17 afos atendidas a
través de programas continuos por la secretaria de
deporte y recreacion

Numero de personas de 18 a 26 afios atendidas a
través de programas continuos por la secretaria de
deporte y recreacion

Numero de personas de 27 a 45 afos atendidas a
través de programas continuos por la secretaria de
deporte y recreacion

Numero de personas de 45 a 64 afios atendidas a
través de programas continuos por la secretaria de
deporte y recreacion

Tendencia del Indicador

2020
sd

21%

31%

sd

3200

12.227 19.238

1372

1.600

2.929

2.000

976

1.783

2.227

2021
29%

13%

sd

sd

8312

3864

3.309

4.270

4.444

1.786

2.054

2.419

2022
sd

sd

59%

5%

6313

45.15

13.27

9.102

10.84

1041

3.075

4.044

5.727

2023
19.4%

3.9%

50%

2.5%

9115

25.77

16.86

3.204

6.066

5.152

3.684

2.250

4.115
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Numero de personas de >64 afios atendidas a través 699 956 3.376 3.558
de programas continuos por la secretaria de deporte y

recreacion
Rotacion de los asistentes en los programas 4.2 225 193 0.95
Porcentaje de fidelizada (pasan de un afio a otro) 33% 33% 37% 39%

Fuente: Secretaria de Deporte y Recreacion
La secretaria de deportes viene brindandole a la poblacién pereirana diferentes alternativas
de oferta deportivas en cada una de las 19 comunas y 12 corregimientos del municipio. A
continuacion, se relaciona la poblacion beneficiada en el periodo 2020-2023.

Pereira, Situacion de los programas de deporte ofertados por la secretaria, 2020-

2023
PROYECTO 2020 2021 2022 2023
Escuela Deportivas 2.274 2.380 4.091 5.249
Escuelas paralimpicas 0 47 321 632
Juegos Intercolegiados 0 2.015 7.795 8.302
Juegos comunitarios 0 2.560 4.071 1.236
TOTAL 2.274 7.002 16.278 15.419

Fuente: secretaria de Deporte

En cuatrienio en promedio se beneficiaron cerca de 3.500 nifios y nifias en las escuelas
deportivas y el deporte paralimpico alcanzo a tener 632 beneficiados adheridos a los
programas. En los Ultimos dos afios los juegos Intercolegiados tuvieron un gran repunte y
se beneficiaron cada afio cerca de 8.000 estudiantes.

De otro lado, frente a la participacion en Juegos Deportivos Nacionales, en el 2019
Risaralda ocup0 el 6° puesto en la tabla final de medalleria, con 24 medallas de oro, 28 de
plata y 34 de bronce. La base de dicha representacién la constituyeron los deportistas de
Pereira.

En la actualidad hay 230 deportistas apoyados (213 convencionales y 17 en discapacidad)
en diferentes niveles de participacion (Elite A, Elite B y Elite Plus), en 28 deportes
convencionales (21 en deportes individuales y siete de conjunto) y uno en discapacidad,
quienes reciben entre 1 y 19 millones de pesos al afio. Adicionalmente se dan estimulos
por resultados en eventos deportivos internacionales (mundiales, suramericanos,
panamericanos, centroamericanos), que oscilan entre 2,2 y 6,83 salarios minimos
mensuales legales vigentes. Asi mismo, los ultimos Juegos Comunitarios incluyeron 1.500
deportistas, de 31 comunas y corregimientos, con 250 equipos

Respecto al deporte empresarial, coordinado por COMFAMILIAR, Camara de Comercio,
ANDI y FENALCO se vienen desarrollando los Juegos Interempresariales desde 1982, con
la Unica interrupcion en 2020, en 10 modalidades deportivas, con una cobertura aproximada
de 2.007 deportistas provenientes de 57 empresas, participantes en 21 disciplinas
deportivas en 2021 (Comfamiliar Risaralda, 2022).

A la fecha no se tiene registro de apoyo referente al deporte universitario esta desatendido
en la actualidad, es de aclarar que las justas deportivas universitarias en sus fases zonales
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y nacionales las desarrolla la Asociacion Colombiana de Universidades ASCUN y cada
universidad debe pagar para su participacion.

Es importante realizar los esfuerzos necesarios para fortalecer el deporte universitario no
solo desde los propios claustros universitarios sino también desde la Secretaria de Deporte
y Recreacion poder garantizar este derecho fundamental del acceso al deporte la
recreacion y la actividad fisica a los estudiantes de educacion superior.

Se ha evidenciado que los programas de Recreacion de la Secretaria de Deporte y
Recreacion del municipio solo logran cubrir un 1.11% de la poblacién, lo que corresponde
a 5.349 habitantes. Y si se hace el analisis segun la zona de residencia se observa que
3.417, es decir el 64% de nuestros beneficiarios corresponden a la zona urbana (Figura 5);
mientras que 1.932 usuarios que corresponde al 36% hacen parte de la poblacién rural
(Figura 6). De esta poblacion rural se evidencia que los Corregimientos de Combia Alta y
Baja no se benefician de nuestros programas de Recreacion. Lo anterior, muestra un
panorama orientado a seguir fortaleciendo la promocién y cobertura de la Recreacion en la
zona urbana, pero buscando una mayor cobertura y fomento en la zona rural. (Alcaldia de
Pereira, 2023).

Pereira, Situacion del subsector recreacion ofertados por la secretaria, 202-2023

PROYECTO 2020 2021 2022 2023
Escuelas recreativas 978 1560 1807 1.779
Escuelas de juego y motricidad 1281 1877 1953 1.446
Juventud activa 472 1294 1569 1132
Total 2731 4731 5329 4357

Fuente: Secretaria de Deportes, 2023

Se ha evidenciado que los programas de Actividad Fisica de la secretaria de deportes y
recreacion del municipio solo logran cubrir un 1.4% de la poblacion, lo que corresponde a
6862 habitantes. Y si se hace el andlisis segun la zona de residencia se observa que 5807,
es decir el 1.21% corresponde a la zona urbana; mientras que 1055 siendo el 0.22% hace
parte de la poblacién rural. Lo anterior, muestra un panorama orientado a seguir
fortaleciendo la promocién y cobertura de la AF en la zona urbana, pero buscando una
mayor cobertura y fomento en la zona rural. (Alcaldia de Pereira, 2023).

La actividad fisica es un componente importante para la vida y la salud de las personas con
discapacidad y sus cuidadores, ya que sirve como un apoyo no solo para manejar aspectos
comunes como el control de peso, mejorar la salud mental y fisica o reducir el riesgo de
ciertas enfermedades, sino que también contribuye como un apoyo para las actividades de
la vida diaria y la independencia de la persona. (Pérez, Reina, & Sanz, 2012).

Se hizo un analisis para evidenciar el proceso que tuvo este programa durante los dltimos
afios a nivel de cobertura, para asi tener un panorama mas claro frente a este aspecto.

Pereira, Situacion del subsector actividad fisica ofertados por la secretaria, 202-

2023
PROYECTO 2020 2021 2022 2023
Habitos y estilos de vida 3.406 3.586 3.455 4.355
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Vias activas 3.200 8.312 6.313 9.115
Inclusién social 333 887 1.506 1.176
Nuevas tendencias 426 802 1.080 699
TOTAL 7.365 13.587 12.354 15.345

Fuente: Secretaria de Deportes, 2023
Situacién de la infraestructura deportiva en Pereira

Segun el Banco Mundial (Jauregui Sarmiento, 2018) debe haber 15 metros cuadrados por
habitante de espacio publico efectivo que posibilite la practica de DRAEF. Medellin cuenta
con 3,65 m? por habitante, mientras que otras ciudades reportan mas de 5.000 parques
(Bogota), frente a 860 de Medellin, 286 Barranquilla, 45 Santa Marta, y Cali con mas de
400.000 m? de espacio publico en parques, las cifras actualizadas de espacio publico
efectivo en Pereira alcanzan los 2,60 m?/Hab (Alcaldia de Pereira, 2022).

Para el 2022 en el municipio se contabilizaron 10.531m? de escenarios deportivos
construidos en el sector rural y 66.853 m? en zona urbana, que suman 77.384 m?

Asi mismo, se cuenta con una caracterizacion realizada por la Secretaria de Deporte y
Recreacion, la cual da cuenta en el municipio de 644 escenarios deportivos comunitarios y
171 escenarios en las IE, el 71% ubicado en comunas y el 29% en corregimientos. En su
mayoria son canchas multiples (el 55% de los escenarios en comunas y el 52% de los
escenarios en corregimientos); asi mismo, la mayoria son de caracter publico (79% de las
canchas en comunas y 45% de las canchas en corregimientos).

Lo anterior arrojé un consolidado de 22.271 personas por escenario y entre 3 y 31
habitantes por metro cuadrado de placa deportiva, variando en funcion de la comuna.

Del total de escenarios deportivos (publicos y privados), el 53% se encuentra en buen
estado, el 30% su condicién es regular y el 17% estan en mal estado. Ahora bien, en cuanto
a las placas polideportivas publicas?, el 48% esta en buen estado, el 15% en regular estado
y el 37% en malas condiciones.

Pereira, Principales escenarios deportivos en Pereira, 2022

Tipo Cantidad Porcentaje
Cancha mdltiple 351 54%
Cancha de futbol 110 17%
Gimnasio comunitario 48 7,5%
Unidades residenciales con escenario deportivo 28 4,3%
Canchas sintéticas 27 4.2%
Clubes o parques recreaciones con escenario deportivo 17 2,6%
Institucion educativa privada con escenario deportivo 14 2,2%

Fuente: Secretaria de Deportes

Actualmente, se evidencia la carencia de un modelo de gestion claro, sostenible y con
criterios de accesibilidad para la infraestructura deportiva del municipio de Pereira en sus
diferentes manifestaciones, que atienda las necesidades y preferencias actuales de la

2 La infraestructura méas frecuente y que corresponde a 246 escenarios.
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comunidad y los requerimientos normativos existentes en materia de actividad fisica,
deporte, recreacion, aprovechamiento del tiempo libre y educacion fisica; asi como a la
vocacion deportiva de los diferentes sectores del municipio (urbano y rural). En este orden
de ideas, no hay un plan maestro para la infraestructura del sector, que integre la
construccién, adecuacion, dotacién, modernizacion, mantenimiento y sostenibilidad de los
escenarios deportivos de uso comunitario, ni para el deporte competitivo. Es decir, sigue
siendo notorio el déficit en materia de infraestructura suficiente, adecuada, accesible,
adaptada y segura para las practicas deportivas, recreativas, de actividad fisica y de
formacion, integrada a las necesidades actuales de la comunidad a todo nivel, desde sus
vocaciones, preferencias, gustos, intereses culturales y nuevas tendencias en los diferentes
segmentos y grupos poblacionales.

Adicional a lo anterior no se evidencia cumplimiento de la normatividad en materia de
accesibilidad fisica, sensorial, cognitiva, arquitecténica a los escenarios deportivos, asi
como parques, zonas verdes, ciclo rutas donde la comunidad pueda desarrollar una practica
Optima, continua, segura y responsable. “En un gran porcentaje, las instalaciones
deportivas no cumplen con la Ley 181 de 1995 en su articulo 42 y la ley 1618 de 2013,
debido a la inexistencia de infraestructura adecuada para personas con movilidad reducida”
(Morales Parra et al., 2020, p. 133).

Tanto los grandes como los escenarios deportivos comunitarios continlan ampliando su
lista de problemas menores y mayores en materia de dafios, deterioros, y falta de
mantenimiento; ocasionando dafios mayores en el corto, mediano y largo plazo y por ende
fallas en el servicio del sector. Se ha logrado vincular fuentes nuevas de financiamiento
para la mejora, construccién y mantenimiento de escenarios deportivos como lo es la Tasa
pro-deporte, que tiene un porcentaje especifico para escenarios deportivos, ademas de los
recursos como impuesto a espectaculos publicos, entre otros.

En cualquier caso, es preciso decir que estas cifras se encuentran muy lejos de la realidad
de muchas ciudades y paises, dadas las caracteristicas geograficas y las dinamicas
sociodemograficas propias. De acuerdo con estudios locales, la ciudad de Pereira cuenta
con 2.6 m?/hab de espacios publico efectivo siendo la comuna Olimpica la de mayor valor
con 3,72 m?/hab, dado que esta alberga varios de los principales escenarios deportivos de
la ciudad como el estadio, las piscinas olimpicas y el velédromo.

En este sentido, se evidencia que la construccion, adecuacion, mantenimiento, dotacién y
equipamiento de los escenarios deportivos y recreativos en la ciudad de Pereira presenta
muchas limitantes y deficiencias, en su mayoria dadas por temas presupuestales, ademas,
existen vacios de conocimiento frente a un inventario y caracterizacion de los escenarios
del municipio actualizado, donde acorde a cifras del observatorio DRAEF de la secretaria,
un 49% de los escenarios deportivos de la ciudad se encuentran en buen estado, mientras
que el 51% estan en regular o mal estado. Por otra parte, frente a la gobernabilidad de los
escenarios, en los ultimos afios se ha venido avanzando en la administracion de los
principales escenarios de ciudad, al igual que en la realizacibn de comodatos para la
administracion de escenarios deportivos comunitarios de una manera responsable y
sustentable.

143



@  PEREIRA

Version: Fecha de vigencia:

Pereira, Indicadores de gestion de los escenarios deportivos, 2020-2023
Tendencia del Indicador

Indicador Seleccionado 2020 2021 2022 2023

Porcentaje de escenarios en buen estado para el sSD 49% SD SD
desarrollo de programas

Numero de escenarios  recreo 80 51 46 57
deportivos reparados, mantenidos o dotados.

Metros cuadrados de zonas deportivas por 0.50 sSD sSD sSD
habitante

Numero de grandes escenarios administrados SD 5 5 7
Numero de escenarios recreo deportivos sSD 1 1

construidos y/o remodelados
Fuente: Secretaria de Deportes y Recreacion.

Por otro lado, de acuerdo con el inventario de necesidades, es meritorio generar nuevas
posibilidades para la practica de diferentes modalidades, tendencias e intereses de los
nifos, jévenes y adultos, al igual que escenarios que sean centros de integracion de las
comunidades, en el que ademas de las actividades deportivas, puedan confluir diferentes
eventos de otros sectores que sean de especial interés para toda la poblacion, generando
con ellos beneficios econdmicos y sociales.

SECTOR CULTURAL EN PEREIRA

El Municipio de Pereira en materia cultural cuenta con un inventario de recursos materiales
e inmateriales. Entre ellos, aparecen la Biblioteca Publica Ramdén Correa Mejia, la Banda
Sinfénica de Pereira, la Red de Escuelas de Arte Comunal, la Emisora Cultural Remigio
Antonio Cafiarte, el Teatro Santiago Londofio y otros espacios en los que se llevan a cabo
diferentes actividades culturales y los que permanentemente requieren inversiones para un
mantenimiento adecuado. El municipio cuenta con un gran nidmero de organizaciones
constituidas de gran importancia en el @mbito cultural y comunal, asi como artisticas y de
caracter publico y privado que desarrollan acciones que fortalecen la cultura. Lo anterior,
demuestra ese gran potencial de talentos con que cuenta nuestro municipio y que es de
gran importancia desarrollar mecanismos para fortalecerlos y asi avanzar cada dia en un
mayor y mejor desarrollo cultural.

Al mirar la realidad de los espacios, escenarios y demas recursos destinados para la cultura,
vemos como la mayor parte se encuentran ubicados en la zona céntrica de la ciudad, es
por ello que a la luz de los actores culturales y de la poblacion en general, se hace necesario
expandir la cobertura, a través del disefio e implementacion de proyectos que permitan
llevar la oferta cultural en sus diferentes dimensiones a las comunidades, lo que permita
una descentralizacion y democratizacion de la cultura en el municipio.

Es de resaltar que se hace necesario continuar con programas de estimulos y concertacion,
buscando de esta forma una democratizacién de la cultura y a su vez promover la creaciéon
cultural y fortalecimiento permanente de las industrias culturales y se ve la importancia que
tienen la promocién y difusién del acontecer cultural para que la ciudadania se entere y
forme parte activa en el ejercicio cultural.
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La Biblioteca Publica Ramén Correa Mejia, como el centro de lectura y escritura, debe
contar con agenda permanente y debe ser sometida a actualizaciéon en cuanto al material
bibliogréfico, tecnologia, recursos humanos e iluminacion para hacer mas atractivo este
escenario a los usuarios.

Por otro lado, los parques de la ciudad se encuentran en un estado notorio de deterioro y
de estos se han apoderado las personas que se dedican a actividades nocivas para la
ciudadania, lo que evidencia la necesidad de desarrollar una agenda cultural y recreativa
en dichos espacios comunitarios, por ello se hace necesario la implementacién de espacios
culturales y educativos en los pargues de nuestra ciudad, tema fundamental para la
promocion de la diversidad cultural, la inclusion social y el fomento de valores civicos.

A su vez, se evidencia que nuestra ciudad carece de programas y proyectos efectivos en
el cuidado del patrimonio material e inmaterial, adolece de estimulos para la formacion y
creacion de expresiones artisticas, y no valora al arte como un elemento fundamental de
integracién social y ciudadana, es por esto que requiere, de manera prioritaria, el disefio e
implementaciéon de estrategias que aborden de manera inmediata la formacion y
participacion de la sociedad en actividades culturales, en conocer y valorar el patrimonio de
Pereira.

En resumen, es fundamental implementar proyectos enfocados en el fortalecimiento de la
lectura, escritura y poesia, masica, pintura, danzas y demas expresiones artisticas, que
respondan a las necesidades de una sociedad que avanza hacia la multiculturalidad y el
desarrollo de nuevos talentos. Estos programas deben estar dirigidos a todas las edades y
grupos sociales, incluyendo nifios, jévenes, adultos y personas mayores.

El municipio de Pereira tiene deficiencia en la descentralizacién de la oferta cultural, ya que
como se evidencia en la grafica tomada de la Gltima encuesta de percepcion “Pereira Cémo
Vamos”, se presenta un fuerte decrecimiento, con respecto al afio 2019, que fue el periodo
donde se alcanzo el pico principal, esto se refleja en que cada vez menos personas tienen
acceso a la escasa oferta cultural.

Pereira, participacion actividades culturales, 2023

NINGUNA 34,5%
TERTULIAS LITERARIAS = 0,8%
OTRO 0,9%
FESTIVALES 4,5%
CONFERENCIAS 5,1%
TEATRO 6,8%
FERIAS 7,6%
CONCIERTOS 12,9%
CINE 27,0%

Fuente: Pereira Coémo Vamos
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Desde el punto de vista de la oferta cultural de la que participan los pereiranos, su gran
mayoria (27%), esta concentrado en el Cine, seguida de los conciertos, con un 12% y de
ahi hacia abajo, otras actividades, lo que evidencia la gran necesidad de una mayor oferta
cultural, acompafiada de una mejor promocion, no solo desde la Secretaria de Cultura, sino
también desde el sector privado, toda vez que aunque se realicen eventos culturales, si no
existe una buena difusion, se genera la sensacion que los mismos no se estuvieran llevando
a cabo en el municipio de Pereira.

Agenda cultural con artistas nacionales e internacionales

A pesar que Pereira es una ciudad capital intermedia, adolece en la actualidad de una
agenda cultural que incluya eventos de talla nacional e internacional, que busquen
posicionarse en el tiempo, generando recordacion en la ciudadania. Es importante resaltar
gue no existe informacion estadistica oficial al respecto.

Estado de la infraestructura cultural del municipio de Pereira

Las condiciones de la infraestructura cultural de la Secretaria de Cultura de Pereira, que
incluye los bienes muebles e inmuebles (Centro Cultural Lucy Tejada, Teatro Santiago
Londofio, Teatro Lucy Tejada, Biblioteca San Joaquin, Biblioteca Ramén Correa Mejia,
Museo Lucy Tejada) no son las 6ptimas requeridas para su correcto funcionamiento, lo que
evidencia la necesidad de generar inversiones permanentes para la construccion y/o
mantenimiento y/o reparacion de la infraestructura fisica. Si bien se tiene un indicador, con
metas cumplidas al 100%, se hace necesario replantear las necesidades puntuales y un
cambio en la formulacion de los indicadores que permitan hacer un seguimiento
permanente.

Pereira, Usuarios servicios Biblioteca Publica Municipal, 2020-2023

20.655
18.465

14.703 14.184

2020 2021 2022 2023

Fuente: Secretaria de Cultura

Anualmente, se otorgaron en promedio 145 beneficios econémicos a gestores y creadores
culturales, evidenciandose como en el 2018 fue la vigencia en la que mas proyectos fueron
aprobados (198) y en el 2022, se registra una cifra de 147, informacion recopilada por medio
de la encuesta de percepcion “Pereira Como Vamos”. Por su importancia para el desarrollo
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cultural y dando cuenta de las necesidades expuestas por el gremio, se hace necesario
mantener y en lo posible, fortalecer esta bolsa de beneficios, garantizando una buena
participacion y permanencia en el tipo de las organizaciones culturales y sus proyectos.

Durante el periodo comprendido entre el 2020 y el 2023, en promedio 17.000 usuarios se
beneficiaron con los programas y actividades realizadas desde la Biblioteca Publica
Municipal, las bibliotecas satélites y demas espacios, cifra muy alejada de los datos
registrados en el cuatrienio 2016 - 2019, cuyo promedio fue de 50.192 usuarios, segun
datos del plan de desarrollo 2016 - 2019, lo que evidencia la necesidad de fortalecer y
movilizar los diferentes servicios de extensién bibliotecaria, para facilitar el acceso de mas
personas a las estrategias que buscan promover la lectura, escritura, oralidad, escucha y
demas agenda cultural.

Patrimonio bibliogréfico y documental

Teniendo en cuenta que no existen registros estadisticos sobre el proceso de recuperacion
del patrimonio bibliografico y siendo esta una responsabilidad de vital importancia de la
Biblioteca Publica Municipal, se deben definir e implementar acciones permanentes e
indicadores que permitan medir el avance en la recuperacién de documentos patrimoniales
y de las tradiciones orales, con el propésito de conservar y mantener una historiografia de
la Cultura, enfocada principalmente en los autores locales.

Servicio de educacién informal en areas artisticas y culturales

Ha existido una tendencia a la baja de las personas que se inscriben en los diferentes
procesos de formacién, segun lo manifestado por la ciudadania en la encuesta “Pereira
Cdémo Vamos”, del afio 2023. Es importante resaltar que la Secretaria de Cultura oferta
procesos de formacién en: teatro, danza, artes visuales, musica (cuerdas pulsadas, cuerdas
sinfonicas, bandas sinfonicas, bandas musico marciales y coros). Es asi como, en el periodo
comprendido entre el afio 2018 y 2022, se beneficio una cifra promedio de 8258 personas,
lo que refleja la importancia de continuar con una tendencia de crecimiento en estos
procesos, buscando no solo la formacion de los beneficiarios directos, sino del publico en
general.

Archivos sonoros

Segun informacién suministrada por la Emisora Cultural Remigio Antonio Cafarte, cada afio
se han venido digitalizando 100 programas del archivo sonoro, esto con el objetivo de
garantizar la identificacion, consolidacion y conservacion de dicho material, por medio de
su digitalizacion, para evitar asi la pérdida o deterioro del mismo. Por este motivo, se deben
facilitar los medios para permitir dicha preservacién, ya que recogen valiosa informacién
desde el punto de vista documental para su uso no sélo en el mundo musical, sino en
multiples disciplinas.

Conciertos realizados por parte de la banda sinfénica de Pereira

Debido a la importancia cultural y patrimonial que representa la Banda Sinfénica de Pereira,
se hace necesario hacerla visible a través de sus conciertos, en diferentes espacios del
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municipio. El indicador, en el cuatrienio anterior, refleja un promedio de 49 conciertos en el
afo, cifra que debe ser mejorada en la basqueda de una mayor y mejor promocion de este
patrimonio musical de la ciudad, de la cual es orgullo.

Es de gran importancia dejar plasmado en este documento, que no fue posible obtener
informacion real y estadistica de lo acontecido en el plan de accion y plan de desarrollo del
cuatrienio 2020 - 2023.

EMPRESA AGUAS Y AGUAS DE PEREIRA

De forma reciente, la Organizacion de las Naciones Unidas en su agenda de Desarrollo
Sostenible 2030 incluye como Objetivo de Desarrollo Sostenible, ODS, “Agua limpia y
saneamiento”, sefialando que tanto el acceso al agua potable, como el saneamiento y la
higiene, representan la necesidad humana mas basica para el cuidado de la salud y el
bienestar; en coherencia con la reciente perspectiva que aborda dicha problematica con
base un enfoque sistémico basado en la interrelacién del derecho humano al agua potable
con el de saneamiento ambiental y su correlacion con derechos a la salud, a la alimentacién,
a la educacién, a un ambiente sano, a la vivienda digna y a la libre competencia.

Sin embargo, desde la Agenda de Desarrollo Sostenible 2030, desde al afio 2015 ya
manifiestan los problemas que se podrian presentar en la prestacion del servicio por cuenta
del crecimiento poblacional, los crecientes procesos de urbanizacién y con ello, la inminente
expansion de las necesidades en actividades econdmicas agricolas, industriales y
energeéticas, entre otras, con el respectivo incremento en la demanda del agua, en la
actualidad se esta evidenciando precisamente que la demanda de agua ha superado el
crecimiento demogréfico y la mitad de la poblacién mundial esta enfrentando escasez de
este importante recurso natural, con pronéstico desalentadores que agravaran la
problematica por cuenta del incremento en las temperaturas globales, como resultado del
cambio climético.

Requiriendo desde esta perspectiva, acciones inminentes y necesarias para garantizar
precisamente la oferta del recurso hidrico, esperando garantizar el acceso universal al agua
potable segura y asequible, mediante las inversiones tanto en infraestructuras, como en
instalaciones de saneamiento, proteccibn y restablecimiento de los ecosistemas
generadores de agua, con la respectiva concientizacion y empoderamiento de la poblacién,
mediate una adecuada educacidn ambiental, conllevando de forma simultdnea, a la
reduccién del estrés hidrico con su respectiva posibilidad de abastecimiento.

Ahora bien, en Colombia, los servicios publicos domiciliarios hacen parte de un régimen
especial inmerso en el Estado Social de Derecho, precisamente dentro de la funcién social
de Estado; de forma especifica, La Constitucion de 1991 establece como derechos
fundamentales de primera generacion los de dignidad, civiles y politicos; derechos de
segunda y tercera generacion asociados a componentes sociales, econémicos y colectivos,
estableciendo derechos a la salud, educacién, empleo, vivienda, ambiente sano y de forma
especifica, los servicios publicos domiciliarios, estableciendo con prioridad, los servicios de
acueducto y saneamiento ambiental.
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De forma especifica, en el capitulo 5 de la Constitucién Politica, Articulo 365, se establen
los servicios publicos como inherentes a la finalidad social del Estado, siendo deber del
Estado, asegurar su prestacién eficiente a toda la poblacion, sometiendo la prestacion de
servicios publicos al régimen juridico que fije la ley, con la posibilidad de ser prestados por
el Estado, directa o indirectamente, por comunidades organizadas, o por particulares.

En cualquiera de los casos, el Estado debera realizar la regulacion, control y vigilancia de
los servicios publicos; en otros términos, la prestacion de los servicios publicos domiciliarios
se debera garantizar por parte del Estado, garantizando su servicio de forma eficiente en
un marco de libre competencia, pero con la regulacidn, vigilancia y control por parte de este.

Bajo dicha perspectiva, los servicios publicos domiciliarios se distancia de la vision
enmarcada en la “funcién publica” y migra hacia una de “actividad socioeconémica de libre
competencia con intervencion del Estado”; facilitando la comprension del “agua potable y el
saneamiento ambiental” como un derecho humano fundamental y autonomo; de hecho, el
Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas® aborda el
derecho humano al agua como “el derecho de todos a disponer de agua suficiente, salubre,
aceptable, accesible y asequible para el uso personal y doméstico”.

Con ello entonces, el Sector de Agua Potable y Saneamiento Ambiental en Colombia, inicia
su proceso de consolidacidn y expansion a partir de la Ley 142 de 1994, mediante la cual
se estable el régimen de los servicios publicos domiciliarios en el Pais y se consolida el
régimen de libre competencia, la libertad de entrada, el régimen tarifario y la proteccion al
usuario; es decir, se delimitan los actores y las reglas de juego para una regulacion,
vigilancia, control y prestacion de los servicios publico de acueducto y alcantarillado.

De esta forma, se deja como ente regulador a la Comisiéon de Regulacion de Agua Potable
y Saneamiento Basico (CRA), para que realice la vigilancia y control desde la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SUPERSERVICIOS) a las empresas
publicas, mixtas y privadas prestadoras de servicios publicos domiciliarios de acueducto,
alcantarillado y aseo.

La maduracion y el desarrollo institucional, al igual que las politicas alrededor de los
servicios publicos domiciliarios, garantizan un mercado regulado y consolidado de
prestadores y usuarios de servicios publicos domiciliarios, evidenciado por ejemplo, a través
del Sistema de Informacion de la Vigilancia de la Calidad del Agua para Consumo Humano
(SIVICAP), el cual es coordinado por el Instituto Nacional de Salud; el Sistema Unico de
Informacion (SUI) coordinado por la SUPERSERVICIOS; el Sistema de Gestion de
Informacion y el Sistema de Inversiones de Agua Potable y Saneamiento, coordinados por
el Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico adscrito al Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio, ente otros.

Para el caso especifico del municipio de Pereira, segun cifras del Departamento Nacional
de Estadisticas, DANE, durante el afio 2.018 se contaba con 467.269 personas
aproximadamente, esperando llegar al 2030 hasta 521.595 personas, con incrementos

3 Observacion General No 15 del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, drgano de las Naciones Unidas autorizado para
interpretar el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, sociales y Culturales. Parrafo 2. 2003.
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promedios cercanos al 0,9%, con participacion de mujeres correspondiente al 52.8% vy
53.5%, respectivamente.

Pereira, Proyeccion de Hogares y Niamero de personas en Pereira 2.018 2.030

Afio Hogares Numero de Personas
Total Var % Total Var %
2018 157.003 467.269
2019 160.773 2,40% 472.406 1,10%
2020 164.530 2,34% 477.027 0,98%
2021 168.107 2,17% 480.803 0,79%
2022 172.012 2,32% 485.373 0,95%
2023 176.141 2,40% 490.464 1,05%
2024 180.250 2,33% 495.749 1,08%
2025 184.446 2,33% 500.806 1,02%
2026 188.550 2,23% 505.578 0,95%
2027 192.576 2,14% 510.122 0,90%
2028 196.454 2,01% 514.314 0,82%
2029 200.185 1,90% 518.144 0,74%
2030 203.742 1,78% 521.595 0,67%

Fuente: Elaboracion propia a partir de estimaciones DANE

Ahora bien, segun las proyecciones poblacionales del DANE en términos de hogares y
viviendas, se observa que durante el afio 2.018 se componian por 3,0 personas por hogar,
esperando una disminucién a 2,6 para el afio 2.030, evidenciando con ello, reduccion en el
tamafio de los hogares, de hecho, al verificar dicha cifra en el Censo del 2.005 se
presentaba una composicion de los hogares de 3,6 personas en promedio, dicha dinamica
se observa en la tabla siguiente, donde se constata un crecimiento de personas cercano al
1,05% para el afio 2023, mientras los hogares se incrementaron un poco mas del doble.

La recomposicién que se evidencia en el tamafio de los hogares conlleva precisamente a
las presiones habitacionales en la medida que a pesar del incremento cercano al 1% de la
cantidad de personas en Pereira, la cantidad de hogares se incrementa por encima del
doble de la dinamica poblacional, explicando inclusive el comportamiento en el déficit
habitacional, incremento de suscriptores de servicios publicos por cuenta de las nuevas
viviendas que demanda la expansion de los hogares, tanto en el casco urbano como los
asentamientos en centros poblados del municipio y la creciente problemética de invasiones
gue acrecienta los costos de operacién de las empresas prestadoras del servicio de
acueducto y alcantarillado.

De hecho, al revisa la variacion porcentual en el consumo total de Acueducto y
Alcantarillado en el municipio de Pereira, se observa aumentos en el consumo total de
ambos en términos nominales, pero su variacion o cambios porcentuales reflejan una tasa
de crecimiento negativa en el caso del Acueducto hasta el 2021 pero con un significativo
aumento durante el afio 2022, lo cual implica aumento importante en el consumo de agua
en el municipio, tal como se observa a continuacion.

Pereira, Variacion porcentual en el consumo total de Acueducto y Alcantarillado,
2018-2022
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Fuente: Elaboracion propia con base en SUI_COMERCIAL (2024)

En cuanto al Alcantarillado se presenta un comportamiento contrario, es decir, que a medida
gue el Acueducto incrementa su variacién porcentual en el consumo total, el Alcantarillado
disminuye. Este comportamiento de correlacion negativa se explica dentro de otros
factores, por el aumento en la solicitud del servicio de Acueducto en zonas donde aln no
se cuenta con Alcantarillado y, por tanto, solucionan el problema de vertimientos de forma
fragmentada por zonas y en algunos casos de forma particular.

Sin embargo, cabe destacar que el municipio de Pereira cuenta con el Plan de Saneamiento
y Manejo de Vertimientos (PSMV), aprobado por CARDER mediante Resolucion 2432 de
2021 a La Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira AGUAS Y AGUAS S.A. -
E.S.P. DE PEREIRA., con una vigencia de 10 afios, de tal forma que la Resolucién 1433
de 2004, lo define como el conjunto de programas, proyectos y actividades, necesarias para
adelantar el saneamiento y tratamiento de los vertimientos, incorporando tanto la
recoleccién, como el transporte, tratamiento y la disposicién final de las aguas residuales
descargadas al sistema publico de alcantarillado.

Con base en los elementos anteriores del crecimiento poblacional y composicion del
namero de integrantes por familia, el servicio de Alcantarillado en la zona urbana de Pereira,
se presta por la Empresa Aguas y Aguas con una cobertura en promedio del 99,8% durante
los dltimos 4 afos, de forma analoga, la cobertura de Alcantarillado se ubica ligeramente
por debajo con porcentaje de cobertura promedio del 98,6%, tal como se observa a
continuacion.
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Pereira, Cobertura servicio Acueducto - Alcantarillado Empresa Aguas y Aguas
2023

m Cobertura de Acueducto Cobertura de Alcantarillado

99,8% 99,8% 99,8% 99,8%

98,6% 98,7% 98,7% 98,7%
e pd /I /I

2020 2021 2022 2023
Fuente: Elaboracion propia con base en SUI_COMERCIAL (2024)

En este sentido, desde el componente de operaciones de la Empresa Aguas y Aguas se
adelantan acciones para conservacion de la cuenca de tal forma que se eviten posibles
problemas de racionamientos o cargas adicionales para la empresa por cuenta de sancién
econdmica por incumplimiento en la Resolucion de Concesion de Agua No. 2110 de 2014,
generadas de las consecuencias que podria conllevar el Fenémeno del Nifio, teniendo en
cuenta que el Caudal Ecolégico llega a los 1,83 metros por segundo, con
temporadas criticas entre diciembre del 2023 y marzo 2024, requiriendo por tanto, que el
caudal ecolégico sea variable, acorde al comportamiento de la temporada de estiaje.

De igual forma, se considera la necesidad de implementar el Plan Maestro de Seguridad
Hidrica, el cual se estim6 de forma inicial en $ 35.000 millones para adelantar procesos y
actividades de embalses, fuentes alternas, observatorio del agua, entre otros, con el
atenuante que dicho valor tendra que ser ajustado a precios actuales y, en cualquier caso,
en la actualidad no cuenta con la financiacion necesaria para llevarlo a cabo.

En otros términos, el Plan Maestro de Seguridad Hidrica para el municipio de Pereira, se
considera como el instrumento de gestién del componente hidrico del Municipio, liderado
por la empresa Aguas y Aguas de Pereira, mediante el cual integra estrategias, programas
y proyectos a las diferentes &areas operativas internas de la empresa, incluyendo la
implementacién de un sistema de gestidn inteligente del agua, gestién integrada del riesgo
y el aseguramiento hidrico, la gobernanza y gobernabilidad del recurso hidrico, la gestién
del conocimiento e innovacion y el manejo y la conservacion de la biodiversidad para el
municipio de Pereira.

Finalmente, en lo que respecta a la eficiencia y sostenibilidad de los servicios publicos de
acueducto y alcantarillado, se identifica como un reto importante el seguimiento del régimen
de calidad y descuentos; con fortalecimiento en los sistemas de informacién como el SUI,
asi como la institucionalidad de todos los actores del sector, con el fin que dicha herramienta
se aproveche en su totalidad, para la generacion de informacién y estadisticas, con un alto
grado de confiabilidad, cobertura y calidad, permitiendo asi, toma de decisiones,
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planeamiento sectorial, regulacion econdémica, didlogo informatico intersectorial, control y
vigilancia, cuando se requiera.

De igual forma, se requiere mejorar el conocimiento de la situacidn actual de la prestacion
de los servicios publicos en las areas rurales del municipio, en la medida que persisten
vacios de informacién al respecto, limitando la implementacion de politicas efectivas y
versétiles a las condiciones particulares en la prestacién del servicio.

Diagnostico general de los servicios de acueducto y alcantarillado en la zona urbana
de Pereira

En la zona urbana de la ciudad se cuenta con 171,430 suscriptores de acueducto y 162,992
suscriptores de alcantarillado (cifras a diciembre de 2023), los cuales han crecido a una
tasa promedio del 2.17% y 2.06% respectivamente, durante los ultimos 5 afios. Del total de
suscriptores de acueducto cerca de un 92% pertenecen al sector residencial, con un
consumo promedio es de 11.83 metros cubicos. A pesar del crecimiento en el nimero de
suscriptores, el crecimiento en la demanda es marginal, debido a la contraccion del
consumo, el mismo que se estabiliz6 en 0.08 metros cubicos mes en los dos ultimos afios.
Igualmente, dicha contraccién se puede ver influenciada por las medidas que desde el
marco regulatorio se estan adoptando para concientizar a la comunidad sobre el uso
eficiente y ahorro del agua debido a las expectativas que sobre viabilidad climatica se tienen
a futuro.

Estado Cuenca abastecedora

El rio Otun es la principal fuente de abastecimiento del servicio de agua potable de la ciudad
de Pereira, el cual tiene una longitud total de 78 km; en su recorrido desde su nacimiento
en la laguna del Otlin hasta su desembocadura en el rio Cauca. Desde la territorialidad, el
gran desafio actual es la necesidad de tener acuerdos intermunicipales e interinstitucionales
gue garanticen una proteccién integral del suelo en la cuenca alta y media del rio Otdn.

El uso del suelo en la cuenca alta del rio Otun muestra como del total de 29.086 Ha, el 60%
(17.447 Ha) se encuentran protegidas y el 40% restante, 11.639 Ha, estan en manos de
particulares lo cual facilita la invasion de areas de conservacion, la afectacion de fuentes
hidricas, la urbanizacion irregular en cuencas productoras sin medidas adecuadas de
saneamiento hidrico, usos inapropiados del suelo (ganaderia en laderas de alta pendiente,
cultivos y técnicas inapropiados, uso indiscriminado de agroquimicos), erosién y
movimientos en masa.

Teniendo en cuenta que la oferta de agua del rio Otun es determinante en el analisis del
balance entre oferta y demanda, se pueden establecer tres (3) escenarios de oferta:

» Pesimista: Es aquel que arroja menores caudales. Corresponde a la combinacion del
escenario tendencial en coberturas de la tierra y al escenario de cambio
climatico de disminucion en la precipitacion
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» Optimista: Es aquel que arroja mayores caudales. Corresponde a la combinacion del
escenario de proteccion y conservacion y al escenario de cambio climéatico de
aumento en la precipitacion.

» Tendencial: Condiciones climaticas y de usos del suelo actuales.

Por otra parte, al considerar la demanda de agua, de igual forma se podrian visualizar tres
(3) escenarios para cruzar con los escenarios de oferta anteriormente descritos:

* Escenario 1: Pesimista: Aumento importante de poblacién, dotacion neta maxima
estipulada en la Resolucién 2320 de 2009, aumento del 5% del ultimo IANC
conocido, para el afio 2040.

» Escenario 2: Optimista: Disminucion de poblacion, reduccion gradual de las dotaciones
hasta el valor estipulado para el minimo vital 100 I/hab/dia (IDEAM, 2010),
proyeccion al 2040 de IANC del 20% y permanece constante al 2050.

Escenario 3: Tendencial: Crecimiento bajo de poblacién, reduccién gradual de la menor
dotacion neta actual hasta el valor estipulado para el minimo vital 100 I/hab/dia
(IDEAM, 2010).

Para las demas dotaciones, la disminucién es proporcional a la primera, proyeccién al 2030
de IANC del 30% y permanece constante al 2050; En el andlisis de oferta y demanda de
agua disponible para el consumo en el rio Otln, se realizaron proyecciones hasta el afio
2050. Como hito relevante del andlisis de la oferta y demanda para la ciudad de Pereira, el
rio Otan garantizaria cdmo minimo hasta el afio 2050 el abastecimiento en la zona urbana
del municipio, debiéndose regular el uso del suelo en la cuenca alta y media como estrategia
para asegurar un futuro a la ciudad. Sin embargo, atendiendo a que este tipo de ejercicios
obedecen a criterios sujetos a niveles significativos de incertidumbre, es necesaria su
revision temporal para prever con suficiente anticipaciéon acciones que permitan atender
situaciones que puedan llegar a ser desfavorables para el abastecimiento de la ciudad.

Desde esta perspectiva, la Empresa formulé durante la vigencia 2019, el Plan Maestro de
Seguridad Hidrica, permitiendo definir los lineamientos de trabajo durante los préximos 15
afios con el fin de garantizar el abastecimiento futuro de la ciudad, dicha formulacion se
estructura a partir de cinco metas estratégicas cuyo contenido programatico se enfoca en
la formulacién de un sistema de gestién inteligente del agua, la gestion integrada del riesgo
y aseguramiento hidrico, la gobernanza y gobernabilidad del recurso hidrico, la gestién del
conocimiento e innovacion y el manejo y conservacién de la biodiversidad.

Sistema de aduccién

Para el abastecimiento de agua potable, Aguas y Aguas de Pereira cuenta con una
captacion a filo de agua con una estructura tipo lateral: Bocatoma Nuevo Libaré, localizada
en la vereda el Porvenir, la cual tiene una capacidad instalada de 8.7 m®'s (uso mixto con
generacién de energia), la cual fue puesta en funcionamiento en abril de 1994. A
continuacién de la Bocatoma, se cuenta con una estructura de aduccion con una longitud
de 4,670 m hasta la Planta de Tratamiento.
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Parte de la infraestructura del sistema, se encuentra sobre una falla geol6gica poniéndolo
en una condicion de alto riesgo para la prestacion del servicio. Enmarcados dentro de la
politica de mitigacion de riesgos corporativa, en el afio 2019, se contraté e inicié la | Etapa
de las obras de estabilizacion del talud denominado El Carbonero, las cuales incorporan
manejo de las aguas de escorrentia.

Para la prestacidn del servicio de agua potable en el centro poblado de Puerto Caldas, la
Empresa cuenta con un pozo profundo construido en el afio de 1996 de profundidad 151 m
y una capacidad de 40 I/s. Entre el pozo y la planta de potabilizacion se tiene una aduccién
de 980 m en tuberia de 6” PVC.

El Ministerio de minas y Energia perforé dos pozos exploratorios en Pereira, Puerto Caldas
y Plaza de Ferias, los cuales han sido solicitados por la Empresa para su operacion y
mantenimiento con el objeto de mitigar el riesgo de desabastecimiento de agua.

Sistema de Potabilizacion

El sistema de potabilizacion consta de las plantas Aurora, Pisamo, Quimbaya y Nueva
Aurora, esta Ultima construida durante los afios 2014 a 2015 con una capacidad de 0.6 m?/s,
para una capacidad total instalada 2,290 m?s.

Desde la éptica de la calidad del agua potable, con la aplicacién desde el afio 2007 de la
Resolucion 2115 del Ministerio de Salud, se define al IRCA (indice de Riesgo de calidad del
agua) como el indicador de aceptabilidad del agua. Bajo esta condicién, que exige que el
agua apta para el consumo humano deba ser un valor de IRCA inferior a 5, la calidad de
agua entregada por Aguas y Aguas de Pereira en los Gltimos cuatro afios es inferior a 0,25
en promedio, superando ampliamente las exigencias de Ley.

En el centro poblado de Puerto Caldas se cuenta con un Planta de tratamiento con
capacidad de 40 Ips, alimentada desde un pozo profundo y bombeada hasta la ubicacién
de la planta.

Sistema de Distribucién, AlImacenamiento y Bombeo

El sistema de acueducto de la ciudad de Pereira en su mayoria se extiende por gravedad
desde el oriente hacia el occidente, s6lo se bombea el 4,5% del caudal distribuido,
concentrado en la comuna Villa Santana (incluidos los barrios Tokio y Remanso) y el barrio
el Bosque.

Actualmente el sistema de distribucién esta sectorizado y tiene una longitud de 869 km, de
los cuales 105.852 km (12%) corresponden a redes matrices y el 88% a redes menores.

La ciudad cuenta con una capacidad de almacenamiento total de 55,839 m3. A pesar de
que se satisface los requerimientos definidos en el RAS 2017, el sistema de
almacenamiento se ha desarrollado en cascada, lo cual genera que sistema dependa en
un 80% del buen funcionamiento del tanque de almacenamiento Otdn.
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El sistema de distribucion abastece: i) la zona urbana del municipio de Pereira, ii)
aproximadamente 1.000 suscriptores del Municipio de Dosquebradas concentrado en los
barrios El Balso, San Judas y La Esneda, iii) la zona de expansién de cerritos y iv) Centro
poblado Caimalito.

En el centro poblado de Puerto Caldas, se tienen 13.46 km de redes de distribucién.

Pereira, Indicadores de Cobertura de agua potable,2019-2023

Indicador 2019 2020 2021 2022 2023
Cobertura del servicio de 99.75% 99.76% 99.76% 99.77% 99.77%
acueducto en la zona urbana
Continuidad del servicio de 99.66% 99.80% 99.68% 99.64% 99.58%
acueducto en la zona urbana
indice de riesgo de la calidad del  0.20% 0.21% 0.25% 0.22% 0.30%
agua para consumo humano

(IRCA)
[ndice de agua no contabilizada 30.77% 32.49% 35.76% 32.17% 35.34%
Indice de pérdidas por usuario 5.84 6.20 7.23 6.17 7.08

facturado (m3/usuario)
Fuente: Secretaria de gobierno

Entre los aflos 2020 y 2023 se adelantaron inversiones para la optimizacién de redes de
acueducto, tanques de almacenamiento y el fortalecimiento de la operacion y
mantenimiento del sistema contribuyeron a sostener y mejorar los indicadores de cobertura,
continuidad del servicio de acueducto, calidad del agua y agua no contabilizada.

Sistema de Saneamiento Hidrico (Recoleccidn y Transporte)

El sistema de recoleccion y transporte de aguas residuales domésticas y pluviales de la
ciudad de Pereira corresponde a un alcantarillado convencional, representado en dos tipos
de sistemas: combinado y separado. El primero corresponde aproximadamente al 53.6%
de la ciudad y 46.4% restante corresponde al sistema separado, implementado en las
urbanizaciones nuevas construidas a partir del afio 1994, donde el 28.4% es red de aguas
residuales y el 18% son redes de aguas lluvias. La longitud total del alcantarillado de la
ciudad de Pereira es de 758.5 Km.

Entre los afios 2020 y 2023 se adelantaron inversiones para la optimizacién de redes de
recoleccién y transporte y el fortalecimiento de la operaciéon y mantenimiento del sistema
gue contribuyeron a sostener y mejorar el indicador de cobertura y reposicion de redes.
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Pereira, Indicadores de Cobertura de agua potable zona rural,2019-2023
Indicador 2019 2020 2021 2022 2023

Cobertura del servicio de alcantarillado en
la zona urbana

Tratamiento de aguas residuales en la zona
urbana

Obras de saneamiento implementadas
(Obras activadas $millones)

98.64% 98.64% 98.65% 98.68% 98.66%
0 0 0 0 0

31,231 21,312 9,901 3,382 7,494
Fuente, propia,2023

A final del 2019 se tuvo saneado el 100% el rio Consoté en su tramo urbano hasta el puente
sobre el rio Consota a la altura de la Hacienda Santamarta, con la puesta en servicio del
Tunel Trasvase Consota-Otun.

Respecto al saneamiento del Rio Otln, en términos de longitud de interceptor construido
se ha avanzado en un 40%, correspondiente al tramo comprendido entre la urbanizacién
Altos del Otan y la calle 23.

En relacion con el tratamiento de aguas residuales, se cuenta con los disefios de ingenieria
de detalle de la planta de tratamiento la misma que sera construida en los predios de San
Cayetano y Paraiso, ya adquiridos por la empresa.

En la actualidad se adelanta la iniciativa del Gobierno Nacional, la construccion de la Planta
de Tratamiento de Aguas Residuales provenientes de las ciudades de Pereira y
Dosquebradas en un solo sistema, que dispondria las aguas depuradas al rio Otiun —
Consota. En esta iniciativa concurren recursos y esfuerzos institucionales conjuntos de la
Nacién, Gobernacién, Alcaldias Municipales y Autoridades Ambientales, los cuales de
manera individual seria ineficaz su ejecucion.

En sintesis, alrededor del fenédmeno de variabilidad y cambio climéatico que se presenta, se
concluye en general que el sector de los servicios de acueducto y alcantarillado en la zona
urbana de Pereira es estable, evidenciado en los indicadores de prestacion de los servicios
mencionados. Sin embargo, se presentan situaciones negativas que atentan contra la
estabilidad del recurso y que requieren de atencién oportuna, tales como la ocupacion de
las rondas hidricas de los rios y quebradas. Se requieren mayores acciones orientadas al
aseguramiento del recurso hidrico, una mayor conciencia ambiental, saneamiento de las
fuentes hidricas y la proteccién de los ecosistemas estratégicos, entre otros. En relacién a
la cuenca alta y media del rio Otun, se requiere una mayor intervencion econémica y social
gue bajo una vision de sostenibilidad garantice una oferta hidrica mas alla del afio 2050.
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Pereira, Matriz de diagnéstico: andlisis y lectura de los indicadores de servicios
publicos,2020-2023

Indicador
Seleccionado

Cobertura del
servicio de
acueducto en
la zona urbana

Cobertura del
servicio de
alcantarillado
en la zona
urbana

2019

99.75
%

98.64
%

Tendencia del Indicador

2020

99.76
%

98.64
%

2021

99.76
%

98.65
%

2022

99.77
%

98.68
%

2023

99.77
%

98.66
%

Descripcion
dela
situacion del
sector segun
el indicador
La tasa de
cobertura del
servicio de
acueducto se
ha mantenido

estable.
Teniendo en
cuenta que el

Plan de
Ordenamiento
Territorial
vigente tiene
una total
alineacién al
plan de

expansion de
la Empresa, el

indicador
mantiene la
tendencia
cercana al
100%.

La tasa de
cobertura del
servicio de
alcantarillado
mejoré en el
Gltimo afio con
un aumento
del 0.17%. Las
areas sin
prestacion del
servicio estan
asociadas a
las viviendas
localizadas en
las zonas de
riesgo y/o en

Fuent
e

Aguas
y
Aguas
de
Pereir
a

Aguas
Aguas

de
Pereir
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las rondas
hidraulicas de
los rios vy
guebradas de
la ciudad.
indice de 0.30% Elindice IRCA Aguas
riesgo de la en los Gltimos y
calidad del cinco aflos se Aguas
agua para mantiene por de
consumo debajo de Pereir
humano 0.25% y muy a
(IRCA) en la por debajo del
zona urbana limite superior
Sistema de 5% de agua
Pereira incluye sin riesgo para
Caimalito el consumo
humano.
Continuidad 99.58 La tasa de Aguas
del servicio de continuidad y
acueducto en del servicio de Aguas
la zona urbana acueducto se de
ha mantenido Pereir
estable, en a
promedio se
presta el
servicio sin
interrupciones
23.93 horas-
dia.
indice de El indice de Aguas
pérdidas por pérdida por y
usuario usuario Aguas
facturado facturado se de
mantiene en Pereir
promedio en a
5.9
m?3/usuario,
cumpliendo la
normatividad
vigente,  por
debajo de 6
m3/usuario.
indice de agua 35.34 Elindice IANC Aguas
no presenta  un y
contabilizada aumento del Aguas
191% entre de
los afios e Pereir
2015 y 2019. a
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Tratamiento

de aguas
residuales en
la zona urbana

Hectareas en
mantenimiento
en
ecosistemas
estratégicos
para la
provision  del
recurso hidrico
para
acueductos

6,509

6,509

6,509

6,509

6,509

Fecha de vigencia:

El total de
agua no

contabilizada

representa un

volumen

importante en
consideracion
del fenémeno
de cambio
climatico que

se presenta.

La tasa de
tratamiento de

aguas

residuales en
la zona urbana
no ha tenido

avance.

diciembre de
2019 se
cuenta con los
disefios de
ingenieria de

detalle de

planta de
tratamiento de

aguas
residuales.

sujetas

seguimiento y
control buscan
reducir las

presiones

externas en
detrimento de
la capacidad
de regulacion

hidrica y

provision  del

recurso

hidrico.  Las
6,509 Ha, son
propiedad de
Aguas y Aguas

de Pereira.

Las areas en
mantenimiento

Aguas

Aguas

de

Pereir

Aguas

y

Aguas

de

Pereir

a
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Hectareas
adquiridas en
ecosistemas
estratégicos
para la
provision  del
recurso hidrico
para
acueductos

% de inversion
del
presupuesto
de la empresa
destinado a
rubros
relacionados
con
conocimiento y
reduccion del
riesgo

NUmero de
instrumentos
de
planificacion y
administracion
del recurso
hidrico
formulados

91%

57%

58%

78%

0

87%

Fecha de vigencia:

Las areas
adquiridas
permanecen
en el tiempo y
son
insuficientes
para minimizar
el riesgo de
provision  del
recurso
hidrico, siendo
el municipio el
principal actor
para la
adquisicion de
predios
estratégicos.
La
implementacio
n del Sistema
de Gestién de
Riesgos
permitio
normalizar vy
canalizar los
recursos
destinados a la
mitigacion de
riesgo.

La Empresa
cuenta con los
instrumentos
de
planificacion
mas
importantes
para la
prestacion del
servicio de
acueducto vy
alcantarillado:
Plan maestro
de acueducto

y
alcantarillado,
Plan
saneamiento y
manejo de

Aguas

Aguas

de

Pereir

Aguas

y

Aguas

de

Pereir

a

Aguas

y

Aguas

de

Pereir

a
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NUmero de
instrumentos
de
planificacion y
administracion
del recurso
hidrico en
implementacio
n

Obras
saneamiento
implementada
[

de 31,231 21,312

9,901

3,382

Fecha de vigencia:

7,494

vertimientos,
Programa de
uso eficiente y

ahorro del
agua, Plan
maestro de
seguridad

hidrica, Plan
maestro de

plantas de
agua potable y
Plan de
gestion de
riesgos.

La Empresa
de manera
sistematica
implementa
los diferentes
planes  para
prestacion del
servicio. Hacia
futuro se
requiere
canalizar
esfuerzos de
los diferentes
actores para el
desarrollo e
implementacio
n del Plan
Maestro de
Seguridad
Hidrica.

La empresa ha
activado obras
de
saneamiento
por la suma de
$83,223
millones en
redes de
recoleccion,
transporte y
tratamiento en
predios y los
disefios de la
PTAR.

Aguas

Aguas

de

Pereir

Aguas

y

Aguas

de

Pereir

a
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COMPONENTE AMBIENTAL DEL DESARROLLO RURAL

El Municipio de Pereira se localiza en su totalidad en la Cuenca del Rio Cauca, la cual se
compone de dos subcuencas principales:

Subcuenca Rio Otun a la cual la CARDER le adopt6 en su totalidad su Plan de Ordenacion
y Manejo - POMCA- a través de la Resolucién 1560 del 11 de diciembre de 2017.

Subcuenca Rio La Vieja, cuyo Plan de Ordenacion y Manejo -POMCA- fue aprobado a
través de la resolucion 1053 de 2017.

Un pequefio porcentaje del municipio hace parte de la cuenca del Rio Campoalegre
aprobado por la resolucion 0946 del 27 de diciembre de 2022.

Fuentes abastecedoras subterraneas

Los corregimientos de Cerritos y Puerto Caldas siguen abasteciéndose de aguas
subterraneas del Acuifero Formacién Pereira, mediante pozos profundos. La poblacion
rural que se abastece del recurso hidrico subterraneo es de 8.505. La CARDER inventarié
aproximadamente 140 pozos profundos y 540 aljibes en el Municipio.

Sistema de areas protegidas -SIMAP

El 39,1% del territorio del Municipio de Pereira esta definido como Suelo de Proteccion
Ambiental. El area que ocupan los paramos en Risaralda es de 25.324,28 ha, ocupando
un 7,11 % del total departamental; asi mismo se observa que el Paramo de Los Nevados,
es el que abarca la mayor area con un total de 21.123,55 ha, ubicado en los municipios de
Santa Rosa de Cabal y Pereira; el cual ocupa un 5,93 % del total del departamento.

Categorizacion de parques

La categoria de parques nacionales Pereira cuenta con 9532,21 ha (25 predios). La
categoria de parques naturales regionales Pereira cuenta con 1081,48 hay 11 predios. La
categoria de reservas forestales protectoras nacionales y regionales Pereira cuenta con
35,22 ha y 15 predios. La categoria de Reservas Forestales de Ley 2 Pereira cuenta con
9.766 Ha y 45 predios.

Humedales

Son areas delimitadas y reglamentadas con el objetivo principal de recuperar y proteger la
biodiversidad en sus diferentes manifestaciones (ecosistema, poblacién, especie y genes).
Estos son suelos de proteccion de la Estructura Ecoldgica Principal (EEP).

Los siguientes humedales son los existentes en Pereira y priorizados por la CARDER:
Complejo de Humedales Guadalajara 7.2 Ha, Humedal Costa Rica 1,1 Ha, Humedal El

Tigre 5.16 Ha, Humedal Los Cerros 1 4.4 Ha, Humedal Los Cerros 2 0.77 Ha, Humedal
Hacienda Jaibana 14.7 Has.
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Negocios verdes

En el municipio de Pereira existen a la fecha alrededor de 30 negocios verdes con bastante
éxito. Es necesario continuar apoyando y fortaleciendo este tipo de actividades promovidas
por emprendedores innovadores del municipio.

Saneamiento rural: "Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos, PSMV".

El Municipio de Pereira, cuenta con un PSMV aprobado por CARDER mediante Resolucion
2432 de 2021 a La Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Pereira AGUAS Y AGUAS
S.A. - E.s.p. DE PEREIRA., con una vigencia de 10 afios.

Manejo de Residuos Sélidos Zona Rural

Hay instalados 11 puntos limpios en sectores de la zona rural del municipio de Pereira; en
el 2023 se realizaron, siete (7) Jornadas Posconsumo de recoleccion de envases y
empaques de agroquimicos, bolsa de platano, bolsa de café, medicamentos veterinarios
vencidos o parcialmente consumidos y residuos aprovechables, en donde se recolectaron
11.208 Kg de estos residuos con su disposicion final adecuada.

Acueductos rurales del municipio de Pereira.

Los 51 prestadores rurales suministran el servicio a un total de 68.632 habitantes (16.111
suscriptores), lo que representa el 93,6% de la poblacion rural.

El 6,4% de la poblacion rural no abastecida por los prestadores existentes, obtiene el agua
para satisfacer sus necesidades domésticas y productivas, de manantiales, pozos o aljibes
sin ningun tratamiento.

Los 7 acueductos Principales en conjunto suministran el agua para el consume humano de
50.782 (69%) habitantes de la poblacion total.

La SDRGA realiza actividades de apoyo y seguimiento en aspectos legales,
administrativos, técnico-operativos y ambientales, contribuyendo con el mejoramiento
continuo en la prestacion del servicio de acueducto en la zona rural del municipio de
Pereira.

15 asociaciones con un mayor nivel organizacional logrando ser autosostenibles en la
administracion de sus acueductos rurales.

36 asociaciones que, por su funcionamiento informal, falta de control y vigilancia en la
prestacion del servicio, tamafio y ausencia de empoderamiento de sus dirigentes y usuarios
y a los escasos recursos con las que operan, contindan incumpliendo la normatividad vy,
por ende, reflejandose en una mala prestacion del servicio de acueducto.

Segun el Rues (Registro Unico Empresarial y Social) y de la Camara de Comercio y la
plataforma Sui de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (Sui) se encontrd
que, de los 51 acueductos rurales, el 78,43% (40) se encuentran registrados en Camara
de Comercio, el 37,25% (19) estan registrados en la Superintendencia de Servicios
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Publicos Domiciliarios y el 9.61% (5) reciben subsidios del Fondo de Solidaridad y
Redistribucién de Ingresos del municipio.

Los acueductos rurales estan perdiendo al 60% de su volumen de agua.

Uno de los aspectos mas importantes y prioritarios de la SDRGA es el mejoramiento
continuo de la cantidad y calidad del agua suministrada por los acueductos rurales.
Teniendo como base el indice de Riesgo de la Calidad del Agua los acueductos rurales se
clasifican en: EI 50 % sin riesgo; riesgo bajo 1.70%; riesgo medio 20.7%; riesgo alto 19%;
inviable sanitariamente el 8.6%.

Bienestar animal.

Los animales de compafiia hacen parte de nuestra gran familia. Pereira se ha caracterizado
por ser una ciudad ejemplo de cuidado y amor por los animales, pero pese a lo anterior, no
es ajena a las diversas manifestaciones de maltrato animal, problemas como la
sobrepoblacion de animales callejeros, personas que adoptan de manera irresponsable y
la falta de educacién, que han conllevado al maltrato de todo tipo, es por esto que se hace
fundamental adoptar una politica publica de proteccién, cuidado y atencion animal que
pueda resolver toda esta problematica que, finalmente, se ha convertido en un problema
publico para los pereiranos. Segun cifras oficiales de la organizacion animalista
ADOPTAME de Pereira, en el 2013 se reportaron 165 casos de maltrato animal, 19 casos
de abandono y 4 casos de zoofilia. Actualmente, existen 15 albergues en la ciudad de
Pereira con mas de 3.000 animales domésticos de compafiia abandonados, buscando ser
adoptados.

En afio 2023 se realizaron 1690 inscripciones en el Sisbén, 7218 esterilizaciones,
314 restantes los cuales se llevaron al CBA, se realizaron 110 adopciones, se
entregaron 12216 kilos de alimento en 12 albergues.

Desde la perspectiva de la gestidn estratégica Ambiental

La gestion ambiental del municipio de Pereira esta desarticulada lo cual debilita sus
alcances e impactos en la ciudad, por esta razon continuar avanzando en la actualizacién
(ajuste y reestructuracién del Acuerdo Municipal 36 de 2016) de la Politica Ambiental
Municipal (PAM) y el Sistema de Gestion Ambiental Municipal (SIGAM) es fundamental para
el fortalecimiento de la DEGA. De manera complementaria, aumentar el presupuesto
destinado a la gestion ambiental es determinante para cumplir, la DEGA lleva con el mismo
presupuesto en los ultimos 4 afos.

La Secretaria de Planeacion junto con la Secretaria de Desarrollo Rural y Gestién Ambiental
(SDRGA), son las dependencias lideres de la gestibn ambiental municipal; la primera realiza
principalmente el seguimiento a la ejecuciéon de planes y el acompafiamiento en los
procesos ambientales a través de la DEGA. La segunda ejecuta en el territorio la gestion
ambiental de manera especifica a través de la Direccibn Operativa de Desarrollo
Rural. Esta situacion implica que la mayor parte del presupuesto ambiental lo tiene la
SDRGA.
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La DEGA para el periodo 2020-2023 tuvo bajo su responsabilidad 15 metas e indicadores,
7 del sector vivienda y 8 del sector ambiente y desarrollo sostenible. Las metas definidas
apuntan al cumplimiento de los temas misionales de la dependencia en cuestion incluyendo
el tema de servicios publicos domiciliarios; respecto a los indicadores, 2 requieren ser
ajustados. Finalmente, el presupuesto para este periodo fue de 500 millones de pesos por
afo, sin que se aumentara durante la pasada vigencia.

Para la formulacién del componente estratégico del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027
relacionado con la gestion ambiental sostenible se debe tener en cuenta los referentes
ambientales planteados por la Corporacién Autbnoma Regional de Risaralda (CARDER),
asi como de documentos de caracter técnico relacionados con la gobernanza ambiental, el
ordenamiento territorial, la gestién del cambio climatico, los servicios ecosistémicos, las
soluciones basadas en la naturaleza, la gestién del riesgo de desastres, la movilidad
sostenible, el monitoreo y manejo de la contaminacion, la generacién de energia a partir de
fuentes renovables y en general las apuestas territoriales en procura de las transiciones
ambientales.

Con relacion al ambito interno de la DEGA, esta dependencia tiene a cargo los siguientes
7 procesos misionales:

+  SIGAM.

» Servicios Publicos Domiciliarios.

* FSRI (Fondo de Solidaridad y Redistribucion del Ingreso).
«  SUI (Sistema Unico de Informacién).

* Minimo vital de agua.

* PGIRS (Plan de Gestion Integral de Residuos Sdlidos).

» Gestion del cambio climatico.

» Gestidn de los servicios ecosistémicos.

* Sensibilidad ambiental.

Teniendo en cuenta los procesos mencionados, en términos de emisiones de gases efecto
invernadero (GEI's) el sector que mas esta contribuyendo al cambio climatico es el
transporte, seguido de la energia estacionaria y los residuos soélidos; en contraste el sector
de la agricultura, los bosques y el cambio en el uso del suelo (AFOLU, por sus siglas en
inglés), reporta emisiones negativas (absorciones) de GEl’s:
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Pereira, Emisiones y absorciones por fuente de emisién, 2019 [TonCO2eq]

94880
Edificios e instalaciones comerciales e instituciones 62530
107461
Fuentes no-especificadas 5532
372511
Disposicion de residuos sélidos en tierra 121221
2890
Aguas residuales domésticas 18970
46930
Gestion de estiercol 1216
22
Incendios 174
162
Fertilizantes 28771
-7133
-7068Rlantacion
-6781

-7333 —Restauracion

Fuente: Inventario Metropolitano de Emisiones Gases Efecto Invernadero. WWF, 2021

Con estos resultados detallados por subsector, la ciudad debe proyectar un objetivo de
reduccién de emisiones al 2030 y al 2050 con vision e impacto para enfrentar el cambio
climatico como uno de los desafios mas complejos de la crisis ambiental
global. Actualmente la ciudad tiene registrado ante el Ministerio de Ambiente, 4 medidas
territoriales en el marco de la contribucién nacional determinada (NDC, por sus siglas en
inglés) de Colombia para el cumplimiento del Acuerdo de Paris adoptado por Ley; estas
medidas son: Megacable, Megabici, Alumbrado Publico Inteligente y Planta de Tratamiento
de Aguas Residuales (PTAR).

Frente a la gestion de los residuos sélidos la ciudad tiene grandes retos por afrontar,
especialmente frente a la reduccion en la generacion, el aumento efectivo de la tasa de
aprovechamiento y la vida util del relleno sanitario “La Glorita”. En este sentido actualizar
y mejorar el seguimiento al PGIRS es fundamental. La llustracién 3 presenta el nivel de
ejecucion de este instrumento por vigencia:

Pereira, Ejecucion del PGIRS con relacion alos indicadores, 2023

150 100%
OW. 6%
100 81 ° % 83 74—/ﬁ 72%
o~53% 63 *—51% 50%
50
0 0%
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Indicadores programados para la vigencia  ==@==Ejecucion de la vigencia

Fuente: Informe DEGA, 2023

Del total de actividades establecidas en el PGIRS para ser ejecutadas entre las vigencias
2016 y 2022 se ha logrado un avance acumulado del 82,7%, el cual se ha conseguido
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gracias a la total implementacién proyectada de los programas Institucional de la prestacion
del servicio publico de aseo, Gestion de Residuos en Zona Rural y Gestion del Riesgo. En
el demas programa se registra un nivel aceptable de ejecucion, salvo los programas de
Limpieza de Zonas Riberefias y Residuos de Construccion y Demolicion que presentan
atrasos.

Respecto al monitoreo de los servicios publicos y a sus respectivos prestadores, la ciudad
no cuenta con una unidad administrativa que ejerza estas funciones a cabalidad; esta
situacién dificulta tener mejores impactos en este tema, afectando apuestas de beneficio
social como el minimo vital de agua entre otras ideas como minimo vital de aseo y/o
energia.

A nivel internacional la ciudad participa de algunas redes y pactos voluntarios orientados
en términos general a la sustentabilidad ambiental:

e CDP & ICLELI: Reporte unificado de informacion sobre accion climatica.
¢ OPCC-WWEF: Desafio global de ciudades por el cambio climético.

e GCoM: El pacto de alcaldes por el clima y la energia.

e Race To Zero-ONU: Futuro resiliente sin emisiones de carbono.

PERSPECTIVA DEL ORDENAMIENTO TERRITORIAL

El diagnostico que se ha elaborado por parte de la Subsecretaria de Ordenamiento
Territorial y desarrollo urbano, se plantea con el objetivo de analizar y evaluar la situaciéon
actual en materia de ordenamiento territorial y desarrollo urbano en la ciudad de Pereira,
en el marco de las funciones asignadas a esta dependencia. Este documento refleja el
resultado de un estudio que abarca diversos aspectos clave para comprender la dindmica
urbana y territorial de la ciudad.

En este informe, se examinan temas cruciales como la planificacién intermedia, la
distribucién espacial de la infraestructura, el uso del suelo, los deberes y areas de cesion,
Patrimonio o bienes de interés cultural, las tendencias de desarrollo, los desafios
medioambientales y las oportunidades para mejorar el desarrollo urbano de la ciudad,
incluyendo el aspecto institucional. Ademas, se ha llevado a cabo un andlisis detallado de
las politicas a largo plazo y normativas existentes, con el fin de identificar posibles areas de
mejora y fortalecimiento del marco regulatorio.

El propésito de este diagnostico es proporcionar una base sélida de informacién que sirva
como punto de partida para el disefio de estrategias y politicas orientadas a potenciar el
ordenamiento territorial y el desarrollo urbano sostenible en Pereira. A través de este
analisis, esperamos contribuir al disefio de soluciones eficaces que promuevan un
crecimiento equitativo, la preservacion del entorno natural y la creacion de espacios
urbanos que fomenten la calidad de vida de los Pereiranos.
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Clasificacién Del Suelo

Atendiendo las disposiciones establecidas en la Ley 388 de 1997, el Plan de Ordenamiento
Territorial- POT (Acuerdo 35 del 2016), clasifica el territorio municipal en suelo urbano, rural
y de expansion urbana. Para el Municipio de Pereira dicha clasificacién, establece:

Pereira, clasificacion del suelo POT (Acuerdo 35 de 2016)

Clase de suelo Area (Ha) %
Suelo urbano 3.249,83 5%
Suelo de expansion urbana 1.779,00 3%
Suelo Rural 55.523,47 92%
Total 60.552,30 100%

Fuente: Secretaria de Planeacion

En la clasificacion del suelo adoptada en el POT como suelo urbano, se identifica un
porcentaje del territorio de 209,65 Ha perteneciente a diez (10) centros poblados, que
representan el 0,3%. Los centros poblados declarados como territorio urbano. Estos son:
Altagracia, Arabia, Caimalito, Condina, El Manzano, Estacion Villegas, La Bella, La Florida,
Puerto Caldas y Tribunas - Cércega. Estos Centros Poblados se entienden como
centralidades municipales del orden rural segun lo especificado en el POT.

De igual manera, al interior de estas clases se encuentran las categorias de suburbano y
de proteccion.

Pereira, suelos de proteccién en la clasificacion de suelo

Categorias de suelo Area (Ha) Participacion en el total
Municipal
Suelos de proteccién 28.721,21 47,43%
Suelos de proteccién en suelo urbano y de 1.050,98 1,66%
expansion
Suelos de protecciéon en suelo rural 27.670,23 45,69%
Suelo rural suburbano 3.314,36 5,5%

Fuente: POT Acuerdo 35 de 2016

La delimitacion de cada una de las clases de suelo, se encuentra consignada en el mapa
N°1 adoptado en el POT- Acuerdo 35 de 2016 (Por el cual se adoptd la revision de largo
plazo del plan de Ordenamiento Territorial).

La clasificacion del suelo adoptada en el Plan de ordenamiento territorial, se convierte en
una decision de caracter estructural, cuya posibilidad de modificacién solo se permite en el
marco de un proceso de revisién ordinaria de contenidos de largo plazo del Plan de
Ordenamiento Territorial. POT y de manera excepcional, en un proceso de revision de esta
tipologia, es decir excepcional, cuya justificacion se encuentre soportada en argumentos y
estudios técnicos que demuestren la necesidad de modificacion anticipada de dicha
decisién, para el cumplimiento de los objetivos generales planteados en el POT dentro de
la vigencia prevista para el mismo.
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Lo anterior, por cuanto la clasificacion del suelo propuesta es una medida normativa, que
refleja el modelo de ocupacién propuesto para el municipio, planteado en la vision de
desarrollo fisico que se proyecta en el horizonte de doce (12) afios (vigencia del POT).

Espacio publico
Retomando la informacion consignada en el Expediente municipal, se reporta que, en
materia de indicadores de Espacio publico, se calculé el déficit e indicador de m2 por

habitantes para el area urbana. Los resultados que arroja el diagnéstico son los siguientes:

Indicador de espacio publico efectivo 2021

M2 de espacio publico existente en SU 1.450.351,20 M2
Poblacion Comunas afio 2021 404.270,00 Hab
Indicado de EPE 3,59 M2/Hab

Fuente: Secretaria de Planeacion

En el expediente municipal también se relaciona que, asi mismo, se calcula el déficit con
respecto al estandar de indicador de m2/hab. establecido en la politica nacional de Espacio
publico, adoptada mediante el CONPES 3718 de 2012, en la cual se establece un indicador
deseado de espacio publico efectivo de 15m2/hab en consonancia con lo dispuesto en el
articulo 14 del Decreto 1504 de 1998 (compilado en el Decreto nacional 1077 de 2015).

El déficit calculado de acuerdo a la poblacién urbana para el afio 2021 es de 11,41m2/hab.
Que implica una necesidad de produccion y/o adecuacion de 461,27 Hectareas

Equipamientos colectivos

Los equipamientos colectivos corresponden a las infraestructuras en las cuales se
desarrollan servicios para la comunidad. En este sentido, el actual POT vigente los clasifico
de la siguiente manera:

Equipamiento Educativo.

Equipamiento de Salud.

Equipamientos Culturales.

Equipamiento Recreativo.

Equipamiento de Seguridad.

Equipamiento de Asistencia y Proteccion Social.
Equipamientos Gubernamentales.
Equipamiento de Transporte.

Equipamiento de Abastecimiento

Para la formulacion del Plan de ordenamiento territorial en el afio 2016, se identificaron 143
equipamientos colectivos en la ciudad, por cuanto la definicion excluyo las edificaciones de
caracter privado que cumplen funciones de servicio a la comunidad, como es el caso de las
instituciones educativas, de salud, de asistencia y proteccion social y demas de naturaleza
privada, asi como algunos tipos de equipamientos colectivos, validados por parte de la
normativa nacional, como es el caso de los equipamientos de culto.
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Las cifras con respecto a la cantidad de cada tipologia de equipamiento, se encuentra
desactualizada, asi como el andlisis de estado y rango de cobertura de estos. Es asi, como
para el proceso de revisién de POT del afio 2016 y para el proceso realizado durante los
aflos 2020-2023, se relacionan cifras consolidadas del afio 2011, ultima fecha de
diagnéstico integral realizado sobre la tematica.

Para el afio 2021, se actualizé el indicador, con las cifras obtenidas en diferentes fechas y
contabilizando equipamientos de naturaleza privada, obteniendo un indicador de
equipamientos colectivos de 7,41 m2/hab. Realizando el calculo con la poblacion urbana.

Plan de movilidad sostenible y segura de Pereira:

La ciudad cuenta con el plan de movilidad sostenible y segura de Pereira (decreto 1451 del
2022) que incluye el plan maestro de parqueaderos, y el mismo requiere ser implementado.
Se requiere configurar y construir de una red para modos no motorizados.

Es importante revisar y redisefiar intersecciones con alta accidentalidad considerando las
necesidades de todos los usuarios, especialmente los mas vulnerables.

Se debe formular y adoptar la normatividad acorde con los principios del Plan Nacional de
Seguridad Vial.

Es necesaria la adecuada operacion, adecuacién y mantenimiento de la infraestructura
existente para garantizar la seguridad vial.

Teniendo en cuanta la poblacion con movilidad reducida, el aumento de la poblacion de
edad avanzada, se requiere garantizar la accesibilidad universal al sistema de movilidad de
Pereira.

Informacion y control para la gestidn del sistema de parqueaderos

Transporte publico:

Es importante la definicion de la alternativa definitiva para provision de flota de reemplazo
del contrato de concesion No. 2 de 2004, sea por parte de compra publica de flota y
concesién de operacion, concesion para provision de flota, incluyendo flota de bajas o cero
emisiones (posible flota eléctrica).

Se debe continuar el proceso de integracion del transporte publico colectivo con el
transporte masivo, y avanzar en la implementacién de un sistema de movilidad de bajas
emisiones.

Se requiere del mantenimiento y/o construccién de infraestructura para el SITP.

La ciudad debe promover los modos no motorizados y transporte publico en instituciones
publicas y privadas.
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Instrumentos de planificacién

Los instrumentos de planificacion territorial por excelencia y mediante el cual se materializa
en aspectos normativos y proyectuales es el Plan de ordenamiento Territorial- POT. Para
el municipio de Pereira, se adopté este instrumento de planificacién en el afio 2000,
mediante el acuerdo 18 de ese afo; posteriormente se aprobaron 5 revisiones al POT
adoptadas mediante los Acuerdos 64 de 2004 (que reglamentd la zona de manejo especial
Combia), Acuerdo 23 de 2006 (general), Acuerdo 10 de 2010 (Zona franca Caimalito),
Acuerdo 25 de 2013 (habilitacién de suelo para VIP), Acuerdo 28 de 2015 (Revision
ordinaria de contenidos de largo plazo, sin embargo es un acuerdo sobre el cual se declaré
nulidad mediante sentencia judicial) y finalmente fue adoptada la revision estructural de los
contenidos de largo plazo, mediante el Acuerdo 35 de 2016, siendo este Gltimo la normativa
vigente para el municipio.

Con respecto al Plan de ordenamiento territorial, la normativa nacional, plantea que

Los Concejos municipales o distritales, por iniciativa del alcalde podran revisar y ajustar los
contenidos de largo, mediano o corto plazo de los planes de ordenamiento territorial,
siempre y cuando haya vencido el término de vigencia de cada uno de ellos, segin lo
establecido en dichos planes.

En este sentido, en el presente periodo administrativo y de conformidad con el término de
vigencia de los contenidos del POT, se podra revisar y ajustar los contenidos de corto y
mediano plazo, por cuanto la vigencia de los mismos se vencié en el afio 2019 y 2023
respectivamente, de conformidad con lo establecido en el articulo 3 del Acuerdo 35 de 2016.

Ya de manera complementaria a las previsiones sobre ordenamiento territorial contenidas
en el POT, se plantean instrumentos de planificacion de superior y menor jerarquia,
reconociendo para el municipio de Pereira los siguientes:

1. De Caracter Ambiental

a) Plan De Gestion Ambiental Regional (PGAR)

b) Plan De Ordenacién y Manejo de Cuencas Hidrograficas (POMCA)
c) Planes De Manejo

d) Acuerdos de Manejo

e) Plan De Gestidn Integral de Residuos Sélidos (PGIRS)

f) Plan Municipal de Gestidon de Riesgos de Desastres (PMGRD)
2. De Caracter Metropolitano

a) Plan Integral De Desarrollo Metropolitano (PIDM)

b) Plan Integral De Movilidad Metropolitano

3. De Carécter Municipal

a) Plan de Ordenamiento Territorial (POT)

b) Planes Maestros (PM)

4. Planificacion Intermedia

a) Planes Zonales (P2)

b) Unidades de Planificacién Rural (UPR)

c) Planes Parciales (PP)

d) Macroproyectos (MAC)

e) Actuaciones Urbanas Integrales (AUI)
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f) Planes Especiales De Manejo Y Proteccion (PEMP)

Como requisitos 0 acciones complementarias a los procesos de planificacion se
definen los siguientes.

1. Planes de Regularizacién
2. Planes de Mitigacion de Impactos (art. 568, Acuerdo 35 de 2016- POT)

En cuanto a los instrumentos de caracter municipal y de planificacion intermedia, adicional
a lo ya planteado con respecto al Plan de ordenamiento territorial, se evidencia a la fecha
la adopcién del Plan Maestro de Movilidad (adoptado mediante el Decreto No. 001451 de
30 diciembre 2022 como Plan de movilidad sostenible y segura de Pereira) y la proyeccién
en el POT como proyectos incluidos en su programa de ejecucién, la formulacién de los
planes maestros de equipamientos colectivos, espacio publico y servicios publicos, los
cuales no se han formulado a la fecha.

En materia de planificacion intermedia, en el municipio de Pereira se ha tenido una dinamica
importante de estudios y reglamentacion, que da cuenta del liderazgo en este aspecto a
nivel nacional tanto en aplicabilidad de instrumentos de planificacién, como en propuestas
innovadoras en materia de instrumentos de financiacion. A la fecha y desde el afio 2000 se
han formulado los siguientes instrumentos:

Unidades de Planificacion Rural (UPR) 1
Planes Parciales (PP) 59
Macroproyectos (MAC) 2
Actuaciones Urbanas Integrales (AUI) 1
Planes locales 10
Unidades de planificacién urbanas 6

Instrumentos de gestién y financiacion

Como se reconoce en el Plan de ordenamiento de Pereira, los instrumentos de gestion y
financiacién del suelo son aquellos procedimientos de caracter técnico y juridico, que tienen
como fin permitir la ejecucion de las determinaciones derivadas de los instrumentos de
planificacion. Facilitan la ejecucion de las actuaciones urbanisticas, haciendo efectivos los
principios de reparto equitativo de cargas y beneficios y funcién social de la propiedad,
fomentando la participacién privada y reduciendo los costos con cargo a fondos publicos.

Como instrumentos de gestién del suelo, contemplados en la ley y reconocidos en el plan
de ordenamiento territorial, se identifican: i) unidades de actuacion urbanistica, ii) reajuste
de tierras, iii) integracion inmobiliaria, iv) cooperacion entre participes, v) transferencia de
derechos, vi) enajenacién voluntaria, vii) enajenacién forzosa, viii) expropiacién judicial, ix)
expropiacion administrativa, x) declaratorias de desarrollo prioritario y de utilidad publica,
xi) derecho de preferencia, xii) banco inmobiliario.

Estos instrumentos de gestién pueden ser aplicados en el territorio para el desarrollo del

mismo, en el marco de la reglamentacion que sobre estos se establece en la normativa
nacional y municipal vigente. En este sentido, se evidencia la necesidad de reglamentacion
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de algunos de estos para su aplicabilidad puntual en el municipio, como es el caso del
banco inmobiliario y la transferencia de derechos.

En cuanto a los instrumentos de financiacion, se identifican:

e Contribucion por valorizacion

e Participacion en plusvalia

¢ Fondos de compensacion

e Derechos adicionales de construccion y desarrollo.

En el municipio de Pereira se aplican algunos de los instrumentos permitidos por la ley,
identificando la necesidad de reglamentacion de otros contemplados en el Plan de
ordenamiento territorial, como es el caso de la transferencia de derechos de construccion y
desarrollo.

GESTION ADMINISTRATIVA.

La Secretaria de Gestion Administrativa, como secretaria transversal a toda la
administracién, presenta grandes retos en materia de satisfaccion y percepcion de la
ciudadania con la administracion municipal; la evaluacion de la gestién de la institucion a
través del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, y el fortalecimiento
institucional a través de aspectos como la gestiébn del talento humano y el apoyo
administrativo a las diferentes dependencias.

Por lo anterior, la gestion de la Secretaria de Gestion Administrativa puede ser medida a
través de los siguientes indicadores de resultado:

Nivel de satisfaccién ciudadana

Por medio de encuestas de percepcién ciudadana, se realiza una medicién del nivel de
satisfaccion de los ciudadanos frente a la ejecucion de la administracion municipal de los
diferentes programas y proyectos propuestos, asi como la atenciéon a las necesidades que
manifiesta la poblacion en la cotidianidad. Los siguientes son los resultados de la
percepcion de la ciudadania durante los Ultimos cuatro afios:

Pereira, resultado encuesta de satisfaccién ciudadana, 2023

valores Capacidad Concepto Encue Prome Ponder Nivel
de administrativa stas dio ado
califica (DNP) califica
cion Rangos Niveles das
promed
io
<2 <40 Critico Deficiente (1) 17 5,6% 19,7 Insatisfa
22y< 240y< Bajo Insuficiente 43 14,2% ccién
3 60 2
23y< 260y< Medio Aceptable (3) 134 44,2% 79,4 Satisfacc
3.5 70 ion
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235y =270y< Satisfact Satisfactorio 78 25,7%
<4 80 orio 4)
24y< 280y< Sobresali Muy 31 10,2%
100 ente satisfactorio
(5)
Total 303 100%

Fuente: Secretaria de Gestién Administrativa dependencia Servicio al cliente
Como se puede observar, los niveles de satisfaccion ciudadana han estado en los ultimos
cuatro afios por encima del 79%, pero ha presentado una disminucién en los Gltimos dos
afios, siendo el afio 2023 el de menor satisfaccién de la ciudadania.

indice de desempefio institucional

El FURAG es el instrumento que permite medir anualmente a las entidades publicas
nacionales y territoriales en el ejercicio de la gestion y desempefio de su labor, bajo los
criterios del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG, sus 7 dimensiones y 18
politicas, y sobre el avance del Sistema de Control Interno.

Por lo anterior, el FURAG permite que las entidades identifiquen sus fortalezas o
debilidades y establezcan acciones de mejora en la gestion y desempefio institucional.

Pereira, resultados FURAG, 2020-2022

Politica de Gestion y Desempefio FURAG FURAG FURAG
2020 2021 2022
Gestion Estratégica del Talento Humano 84,3 88,6 87,6
Integridad 81,3 81,8 89,8
Planeacion Institucional 76,9 81,4 89,6
Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto 68,8 87,9 N. A
Publico
Compras y Contratacién Publica N.A. N.A. 89,2.
Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion 65,3 68,8 79,6
de Procesos
Gobierno Digital / Seguridad Digital 89,9 90,5 82
Defensa Juridica 99 99,9 90,5
Mejora Normativa 57,2 61,7 94,4
Servicio al Ciudadano 74,9 77,7 61,8
Racionalizacién de Tramites 95,6 96,1 71,6
Participacion Ciudadana en la Gestion Publica 97,5 96,7 83,3
Seguimiento y Evaluacion del Desempefio 66,3 73,2 88,4
Institucional
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Politica de Gestion y Desempefio FURAG FURAG FURAG
2020 2021 2022
Transparencia, Acceso a la Informacién y lucha 83,1 82,9 90,7
contra la corrupcién
Gestién Documental 64,4 65,4 62,7
Gestion de la Informacion Estadistica 83,8 83,8 70,6
Gestion del Conocimiento y la Innovacién 86,4 86,2 79,1
Control Interno 80,3 81,1 90,6
Rendicién de Cuentas N.A. N.A. N.A.
Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano N.A. N.A. N.A.

Fuente: FURAG

Los principales logros en la gestion de los dltimos afios han permitido que la administracion
municipal haya identificado mejores practicas en la gestion publica, con lo cual, durante el
afio 2022 la Alcaldia de Pereira ha logrado ocupar el 4 lugar entre las ciudades capitales
con caracteristicas similares con mejor desempefio institucional.

indice de fortalecimiento institucional

El fortalecimiento institucional consiste fundamentalmente en la mejora de la eficiencia y la
eficacia, principalmente a nivel organizacional. Esto se logra a través de la busqueda de
una estructura organizacional y administrativa conformada por un talento humano
comprometido, con procesos orientados a la atencién y satisfaccion del ciudadano y con
procesos administrativos, financieros y de contratacién que den respuesta eficiente a las
necesidades que surjan.

La secretaria de gestion administrativa tiene bajo su responsabilidad, la ejecucién de
diversos programas misionales que son de gran importancia dentro de la administracion
municipal, los cuales son detallados a continuacion.

Garantizar que el desarrollo de cada uno de estos programas se realice de forma eficiente
y eficaz, va a permitir que la administracibn municipal se fortalezca en sus procesos
administrativos, en la satisfaccion de los servidores publicos como elemento base de la
administracion, y en la respuesta agil y oportuna de los requerimientos que la ciudadania
solicita.

PLANEACION ESTRATEGICA E INTEGRACION REGIONAL

Los necesarios cambios como sociedad y la consecucion de las metas de desarrollo
dependen en gran medida del acuerdo de una visién de futuro de largo plazo, anhelada y
requerida, de la hoja de ruta que dé la suficiente certeza para el avance aun en la
incertidumbre, y la disposicién de los medios e instrumentos que lo hagan tangible y
posible, como lo serian los planes de mediano y corto plazo de los que hacen parte los de
ordenamiento territorial y de desarrollo municipal.
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Ante la proximidad del cumplimiento temporal de Prospectiva Pereira 2032 y del cambio
generado y acaecido en el periodo transcurrido, se hace necesario renovar el acuerdo
social que cimente la continuacién del camino hacia el futuro, pudiendo ser a 2054.

El afio anterior, la Secretaria de Planeacion realizé un seguimiento a la implementacion de
Prospectiva 2032 enfocando los escenarios 2017 y 2023, concluyéndose que el incentivo
“‘de la educacion, la economia, la ciencia y tecnologia, la socio cultura, la politica
institucional, los ingresos y la centralidad en la ciudad, ha generado un mayor nivel de
competitividad y una mejor relacién entre el estado y la ciudadania, teniéndose un
panorama positivo y alentador para hacer de Pereira una ciudad eco eficiente y
competitiva”. Sin embargo, son varias las metas por lograr, en algunos casos, debido a un
insuficiente reconocimiento efectivo de Prospectiva Pereira 2032, entre otros actores, por
algunas de las Administraciones municipales precedentes.

De otro lado, es evidente el cambio sustancial del contexto histérico derivado de factores
de diversa indole en el Municipio y externos, entre otros como la transformaciéon e impactos
generados por la pandemia entre 2020 y 2022, que conllevan a la necesidad de replantear
la ruta acordada con motivo del Sesquicentenario de Pereira cuya frontera temporal,
ademas, estd muy proxima a cumplirse.

Integracion Regional

La integracion regional genera oportunidad para el desarrollo municipal y, en este sentido,
Pereira tiene interrelaciones con otros municipios de acuerdo con la dinamica socio
econdmico y ambiental. En este contexto, la Politica nacional del Sistema de Ciudades
reconoce la aglomeraciéon de Pereira, Dosquebradas y Santa Rosa de Cabal y, en
diciembre anterior, el DNP entreg6 la medicion del indice de Ciudades Modernas ICM a
2022. Los Hechos metropolitanos y regionales evidencian que las dimensiones del ICM
corresponden a dinamicas supramunicipales. En complemento, la integracién regional
depende de la necesidad de ejecutar acciones y proyectos de comprension supra municipal
y, en este territorio, se dispone del AMCO, la RAP-EC y/o de otro tipo de EATs e
instrumentos.

Entorno supramunicipal

Sobre los resultados a 2022 del ICM para algunos de los Municipios con los que Pereira tiene
interrelaciones cercanas:

Medicién como municipio (sobre 100 puntos)

Pereira Dosquebradas La Santa Rosa Cartago Manizales
Virginia de cabal
6 5 48 54 5 5
2 4 3 7

A pesar de la existencia del AMCO y la RAP-EC, la cohesién supramunicipal es insuficiente
frente a los retos para el desarrollo.

Mediciéon por dimensiones (sobre 100 puntos)
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Es de resaltar los bajos puntajes en seguridad, Productividad, Competitividad y
Complementariedad Econdémica y sostenibilidad.

Acciones y proyectos de interés municipal y gestion supramunicipal.

Se tiene, entre otros:

Implementacion de estrategias y/o de acciones de algunas Politicas publicas.
Armonizacién del ordenamiento territorial y de la gestion del suelo.
Administracion unificada de la movilidad y, en particular, del transporte.
Riesgo y cambio climatico.

Otras acciones y proyectos, algunos gestionados desde vigencias anteriores, otros del
Programa de Gobierno de la actual Administracion municipal y del PND, entre otros:

e PTAR.

e Atraccién de nuevos negocios, turismo, transporte publico, educacién, bilingtismo.

¢ Conexion Pereira — Dosquebradas, Paisaje Cultural Cafetero.

¢ Segunda calzada Los colibries, Flota eléctrica Megabus, PTAR, Parque San Mateo.
Hospital de 4° nivel, PLEC. Tren del pacifico, Vias del saman, Conexion centro.
Archivo museo.

Paisaje Cultural Cafetero

En Pereira se presenta una disminucion persistente y acelerada del area cultivada en café
lo que, teéricamente, conllevaria a la desaparicion del cultivo en gran parte del Municipio
en un corto plazo. Esto, siendo un indicador del primer valor excepcional que afectaria
negativa y contundentemente el propdsito de la sostenibilidad y perdurabilidad del PCCC
como “paisaje cultural vivo”, es solo una de las externalidades de una problematica de
mayor dimension que requiere de una actuacién urgente intersectorial como sociedad,
PCCC y niveles de gobierno. Actuacién que habria que correlacionar con el Plan de Manejo
del PCCC como apropiacion a los requerimientos de Pereira.

El proceso asi esbozado orientaria y estructuraria la definicion e implementacion inmediata
de “las politicas y disposiciones tendientes a preservar los atributos reconocidos al PCCC”
y su adopcidon como Acuerdo municipal, dando cumplimiento al mandato establecido en la
Ley 2323 de 2023.

Se evidencia una Disminucion Acelerada Y Persistente Del Area Cultivada En Café En El
Municipio.

En el marco de la Declaratoria, el area cultivada en café en Pereira tenia una extension de
8722 Ha. distribuidas entre las areas principal y de amortiguamiento. De otro lado, sobre
informacién recibida de la Secretaria de Desarrollo Rural, se evidencia el siguiente
comportamiento:
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En el periodo de andlisis el area cultivada en café sufri6 una disminucién del 53.54%,
quedando a 2023 un remanente de aproximadamente 3233 Ha. La mayor pérdida se dio en
el primer quingquenio con un 27.51%, disminuyendo al 16.59% en el segundo y en aumento
en el tltimo cuatrienio con el 23.16%. Con este dinamismo seria de prever que en un corto
plazo s6lo quedaria cultivada el area minima en donde, por sus condiciones, sea el café la
Unica posibilidad productiva.

Lo anterior es evidencia de, una parte, sélo una de las externalidades de la problemética
de la caficultura en Pereira y, de otra, que se trata de un fenémeno complejo y sistémico en
Sus causas y consecuencias que habria que investigar y reconocer. Entre las posibles
causas podrian ser referidas algunas como: Dificultad en la produccion y comercializacion,
baja competitividad de la renta agraria frente a otras, variabilidad y cambio climatico, Déficit
en infraestructura y dotacién rural, dificultad para el relevo generacional, falta de
apropiacion del PCCC como sociedad.

Las consecuencias tendrian impacto sobre las metas de desarrollo en lo social, econémico
y ambiental, a raiz de entre otros: Abandono del campo, desmesurado y desordenado
crecimiento urbano, disminucion de la produccién agropecuaria, afectacion de ecosistemas
y afectacion de la plataforma ambiental de soporte para la calidad de vida, la productividad
y la competitividad, incremento de la problemética urbana y regional.

Despliegue Del Plan De Manejo Del Pccc.

La Administracién municipal requeriria, en reconocimiento de su particular contexto actual
—retos y oportunidades-, apropiar el Plan de Manejo del PCCC para el logro de sus metas
como PCCC en el marco la problemética, la vision y objetivos del desarrollo municipal.

Sistema Municipal de politicas publicas - SMPP

El SMPP contiene los programas y acciones para la gestiéon en la busqueda de una
sociedad inclusiva con respeto a la vida y la dignidad de todas las personas, brindando
proteccion especial a los grupos minoritarios y en situacion de vulnerabilidad. De otro lado,
los factores relevantes de la problematica a intervenir como SMPP, son: Insuficiente
disposicion de recursos administrativos y tecnoldgicos; Falta de articulacion de las Politicas
publicas con los planes de accion del plan de desarrollo; y deficiente capacidad del talento
humano adscrito al SMPP.

El seguimiento a las Politicas publicas es realizado a través de medios e instrumentos
(matriz en Excel) ineficientes que conllevan a retrasos en la consecucion, fidelidad y analisis
de los datos y, sobre todo, en la entrega de la informacién, que es inoportuna para la toma
de decisiones estratégicas al corresponder al afio anterior al que es entregada. En adicion,
el seguimiento es realizado sobre actividades realizadas e indicadores de producto, lo cual
no evidencia la transformacion lograda sobre la poblacidon objetivo ni mucho menos al
impacto como sociedad.

A su vez, no se ha tenido la necesaria articulacion de las Politicas publicas con los planes

de accion del Plan de Desarrollo lo que obstaculiza la consecucion de los objetivos
respectivos. De otro lado, el debido y oportuno acompafiamiento a las Secretarias técnicas
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se ha dificultado debido a, en algunos casos, a falta de conformidad con los requerimientos
del SMPPP, de los perfiles profesionales del equipo de trabajo.

Los resultados del seguimiento anual a la implementacion si bien en algunas Politicas
publicas son excelentes, no existe informacion o estudio indique el avance para el logro del
objetivo. Desde las consideraciones propias del seguimiento se establece un cumplimiento
porcentual en sus indicadores de producto que ha venido en alza en el periodo indagado:

A 2023 el Municipio de Pereira dispone de trece (13) Politicas Publicas adoptadas y
vigentes que son objeto de articulacion con la formulacién del Plan de Desarrollo, 2024-
2027” y, ademas, seis (6) Politicas publicas estan en proceso de formulacion y/o adopcion:
Ciencia, Tecnologia e innovacion, Discapacidad, Juventud, DRAEF, Pereira sostenible e
inteligente, y Vendedores informales.

Sistema Estadistico Municipal - SEM

El Sistema Estadistico Municipal — SEM de la Alcaldia de Pereira tiene el objetivo de promover
y fomentar la produccién de informaciéon de estadistica de calidad, de manera coordinada y
articulada entre las entidades productoras segun los lineamientos del DANE.

El SEM esta conformado por 18 entidades centralizadas y 5 descentralizadas, y su
fortalecimiento esta a cargo del Comité Técnico Estadistico - CTE cuya Secretaria técnica esta
a cargo de la Direccién de Planeacién Estratégica e Integracion Regional. Cada Entidad
integrante del SEM deberé garantizar los recursos humanos, financieros y tecnolégicos para la
implementacion, el seguimiento y la evaluacién del Sistema de acuerdo con el Plan Estadistico
cuatrienal que sera formulado y adoptado, cuyas estrategias y acciones establecidas son de
obligatorio cumplimiento.

En el plan de accién institucional del SEM fue establecida la ruta a seguir para la implementacion
del Plan Estadistico Municipal - PEM cuya vigencia inicié en 2021 y termina en 2024, estando
aln en proceso el fortalecimiento de Registros Administrativos — RRAA y por iniciar la
identificacion de operaciones estadisticas y la formulacion del nuevo PEM (vigencia 2025-
2028).

Con el Fortalecimiento de Registros Administrativos — RRAA entre 2022 y 2023 se logro
identificar 47 RRAA, los cuales entran un plan de mejora. Todo el proceso estadistico en
implementacion se tiene como finalidad la certificacién en calidad estadistica y, al respecto, el
proceso establecido por el DANE para la evaluacion y certificacion de la calidad estadistica esta
compuesto por tres fases:

De otro lado, no se cuenta con el recurso humano idéneo y con dedicacion suficiente para
ejercer como delegado por las Entidades pertenecientes al SEM. Adicionalmente, la Alcaldia no
cuenta con una herramienta tecnoldgica para la gestion de las bases de datos y una aplicaciéon
gue permita consolidar la informacién consolidada y cumplir con los estdndares de calidad
estadistica.

Para la gestion efectiva del SEM se requiere la disposicién de una herramienta tecnoldgica y de
profesionales de enlace de las Secretarias responsables con idoneidad frente a la teméatica y
dedicacion suficiente de tiempo. De otro lado, es necesaria la formulaciéon y adopcion de un
nuevo PEM para la vigencia 2025-28 cumpliendo lineamientos y estandares del DANE.
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EL CONTROL INTERNO

Se entiende por control interno el sistema integrado por el esquema de organizacion y el
conjunto de los planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de
verificacion y evaluacién adoptados por una entidad, con el fin de procurar que todas las
actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracion de la informacién y los
recursos, se realicen de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes dentro
de las politicas trazadas por la direccion y en atencion a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio de control interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad,
eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y valoracibn de costos
ambientales. En consecuencia, deberd concebirse y organizarse de tal manera que su
ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la
entidad, y en particular de las asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del mando.

El proceso de auditoria interna, adelantado por las Oficinas de Control Interno o quien haga
sus veces en las Entidades del Estado, debe estar enfocado hacia “una actividad
independiente y objetiva de aseguramiento y consultoria, concebida para agregar valor y
mejorar las operaciones de la Entidad. Adicionalmente, este ayuda a las organizaciones a
cumplir sus objetivos, aportando un enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y
mejorar la eficacia de los procesos de gestién de riesgos, control y gobierno. Dentro del
Modelo de Operacién por procesos definido por la Entidad la Oficina Asesora de Control
Interno se ubica en el Macro Proceso de Evaluacién Proceso Control de Verificacion y
Evaluacién y tiene a su vez cuatro (4) subprocesos identificados asi: Auditorias Internas al
Sistema de Control Interno, Relaciébn con entes externos, Control y Seguimiento y
Seguimiento a los Sistemas.

Gracias al cumplimiento de manera eficiente al rol del area de control interno del Municipio

de Pereira, se ha logrado obtener resultados satisfactorios en las mediciones Resultados
de desemperio institucional Territorio MIPG,

Pereira, Resultados MIPG, 2018-2022

Afo Puntaje
2018 68,90
2019 83,00
2020 82,10
2021 83,10
2022 82,30

Fuente: Resultados Medicion de Desempefio Institucional

Sin embargo, en aras de fortalecer y mejorar en los indicadores de medicion del desempefio
institucional es necesario tener en cuenta las siguientes recomendaciones:
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Identificar claramente el nimero de empleos, el nivel al que pertenece (directivo, asesor,
profesional, asistencial u otro), su denominacion, cédigo y grado salarial con base en el
Sistema de Nomenclatura y Clasificacién de Empleos que le aplica a la planta de personal
de la entidad (o documento que contempla los empleos de la entidad).

Ajustar el manual de funciones de la entidad de acuerdo con el Decreto 815 de 2018.

Aplicar las pruebas necesarias para garantizar la idoneidad de los candidatos al empleo de
modo que se pueda llevar a cabo la seleccidn de un gerente publico o de un empleo de libre
nombramiento y remocién. Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

Apoyar el monitoreo de canales de comunicacion, incluyendo lineas telefénicas de
denuncias, por parte de los cargos que lideran de manera transversal temas estratégicos
de gestion (tales como jefes de planeacion, financieros, contratacion, TI, servicio al
ciudadano, lideres de otros sistemas de gestion, comités de riesgos).

Promover que la Alta Direccion participe en las actividades de socializacion del cédigo de
integridad y principios del servicio publico. Desde el sistema de control interno efectuar su
verificacion.

Evaluar en el marco del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, el
cumplimiento de los valores y principios del servicio publico. Algunos aspectos a evaluar
son: Conocimiento por parte de los servidores del codigo de integridad. Cumplimiento del
cbdigo en su integralidad. Analisis de informacién relacionada, como serian declaraciones
de conflictos de interés, informacion recibida desde la linea de denuncia (si existe), o bien
desde otras fuentes.

Implementar canales de consulta y orientacion para el manejo de conflictos de interés
articulado con acciones preventivas de control de los mismos. Desde el sistema de control
interno efectuar su verificacion.

LOS RETOS DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

La secretaria Privada del municipio de Pereira, el cual esta orientado a promover la
participacion ciudadana en diferentes ambitos de la interaccion publica social mediante el
fortalecimiento de las instancias de participacién comunitaria y politicas ha logrado avanzar
en los procesos de democratizacion de la administracién Publica, con cobertura en las 19
comunas y 12 corregimientos del municipio de Pereira. Durante el cuatrienio
inmediatamente anterior, la actividad principal se suscribi6é a la Linea Estratégica: Pereira
Moderna, Programa PG2.2.1 Participacion Ciudadana Y Democratica y Fortalecimiento
Comunal, Meta de Producto PG2.2.1.4 Servicio para la atencion, orientacién y promocion
de la Participacion Ciudadana, planeado para las vigencias 2020 — 2023, Indicador de
Producto Espacios de Participacion promovidos: 20 Espacios de participacion ciudadana,
veinte (20) por cada afio, no acumulable.

Con esta estrategia de Participacién ciudadana se logré promover el trabajo bidireccional
entre la administracion municipal y la comunidad, generando escenarios para el
fortalecimiento de la democratizacion de la administracion publica en el municipio de
Pereira.
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Es de precisar que, a pesar de haber dado cumplimiento a la meta trazada por cada
vigencia, y el desarrollo progresivo de los eventos, carecen de aspectos de sistematizacion
que permitan evidenciar que efectivamente responden de manera integral al
Relacionamiento Estado — Ciudadano, ni a lo contemplado en la Ley 1757 de 2015 “Por la
cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccion del derecho a la
participacion democratica.”, regula este derecho en el articulo 102, estableciendo los
siguientes derechos de los ciudadanos en la participacion ciudadana: (...) Son facultades
de los ciudadanos en el desarrollo de las instancias de participacion ciudadana:

a) Participar en las fases de planeacion, implementacion, seguimiento y evaluacion de la
gestion publica y control politico;

b) Ser informado oportunamente y con claridad sobre el derecho a la participacion
ciudadana sus contenidos, las formas y procedimientos para su ejercicio, y las entidades
de las administraciones publicas con las cuales debe relacionarse de acuerdo con los
temas que son de su interés incentivar.

¢) Enelcaso de las expresiones asociativas formales e informales, ser sujeto por parte de
las administraciones publicas de acciones enfocadas a su fortalecimiento organizativo
para participar de manera mas cualificada en las distintas instancias de participacion
ciudadana, respetando en todo caso su autonomia;

d) Recibir informacion oportuna y veraz para poder ejercer las acciones de participacion;

e) Recibir capacitacion para una mayor comprension de la gestion y las politicas publicas.

(...)

En esta misma direccién, esta misma Ley en el articulo 103 sefiala las responsabilidades
de los Ciudadanos en el en el ejercicio de su derecho a la participacién ciudadana los
siguientes: (...)

a) Informarse sobre los aspectos de interés publico sobre los cuales pretenden promover
discusiones publicas, sobre aquellos sometidos a discusién por las autoridades
publicas, o sobre aquellos que dispongan las instancias que integran la oferta
institucional de instancias de participacién ciudadana, asi como de las competencias
fijadas a las entidades de la institucionalidad con las cuales interactua;

b) Respetar las decisiones tomadas en las instancias de participacion ciudadana de
acuerdo con las prioridades concertadas de manera colectiva por los actores
participantes de las mismas;

c) Para el caso de las expresiones asociativas formales, rendir cuentas a quienes las
integran y/o a las comunidades a las que representan de las discusiones y decisiones
adoptadas en el marco del desenvolvimiento de la instancia de participacion ciudadana.

(...)

Por esta razén, se ha evaluado la pertinencia y relevancia de los 20 Espacios de
Participacion ciudadana que se desarrollaron en el cuatrienio anterior, encontrando algunas
limitantes y poca cobertura en su implementacion, que estan asociados a:

1. No reunir las caracteristicas propias de un espacio de participacion ciudadana.

183



@  PEREIRA

Version: Fecha de vigencia:

2. No se establecieron con claridad los grupos de interés y grupos de valor, por lo que su
capacidad de convocatoria ha sido reducida.

3. Repeticibn de las acciones con minimas diferencias entre unos espacios de
participacion ciudadana y otros.

4. Vacios en el seguimiento y en la sistematizacion

5. La poca pertinencia en relacion con el ejercicio de la participacion ciudadana.

Por otra parte, al analizar los Gltimos afios de los resultados de la Alcaldia de Pereira

correspondiente al Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion- FURAG, el cual

tiene como finalidad medir anualmente a las entidades publicas nacionales y territoriales en

el ejercicio de la gestién y desempefio de su labor, a partir de los criterios del Modelo

Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG; se observa un proceso dindmico que incluye el

incremento la politicas de gestibn y desempefio correspondientes a la Politica de

Participacion Ciudadana en la Gestion publica, pasando de 69.6 en el afio 2018 a 97,5

para el afio 2020, con un leve descenso en los afios 2021 y 2022 con un 83,3.

Por esta razdn, se hace necesario replantear el nimero de espacios particiéon definidos, en
la medida de depurar e identificar qué espacios de participacion dan respuesta al derecho
de la ciudadania para organizarse y dialogar, deliberar e incidir en la gestion de lo
publico. Ademas de permitir que los miembros de la comunidad se conviertan en actores
activos en la toma de decisiones y en la planificacion de contextos concretos, facilitando la
colaboracion y el didlogo entre diferentes actores de la comunidad y/o el municipio de
Pereira.

Seguimiento a Politica MIPG de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica

2018 - 2022
97,5 96,7
89,9
83,3
69,6
2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Funcién Publica indice de Gestidon de gestion y desempefio Institucional —
MIPG Alcaldia de Pereira 2018 — 2022

Respecto a la politica de Transparencia acceso a la informacién y lucha contra la corrupcién

ha tenido el siguiente comportamiento progresivo, pasando de 71,5 en el afio 2018 a 90,7
a la vigencia 2022.
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Seguimiento a Politica MIPG de Transparencia, Acceso a la Informacioén, y lucha
contrala corrupcién 2018 - 2022
90,7

81,2 83,1 82,9
71,5

2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Funcién Publica indice de Gestién de gestion y desempefio Institucional —
MIPG 2018 — 2022

En cuanto a la atencion y orientacion comunitaria, desde la gestion de los requerimientos
de la comunidad en los diferentes espacios de participacion ciudadana, y la atenciéon a
lideres comunitarios de grupos de valor, desde la Secretaria Privada se atendié y apoy6 de
manera personalizada el 100% de los requerimientos de las comunidades que se recibieron
de esta dependencia.

Como antecedente se prioriza los esfuerzos por centralizar la atencién de los lideres
comunitarios en el despacho de la Secretaria Privada, con las siguientes lecciones
aprendidas:

La Secretaria Privada posiciond su rol como eje central de la administracién municipal
fortaleciendo la atencion a los lideres comunitarios y grupos de valor, realizando
seguimiento de manera permanente a sus inquietudes ante las diversas dependencias e
instancias de la alcaldia de Pereira.

Se disefid e implementé un aplicativo para mejorar el registro y trazabilidad de las
solicitudes recibidas de la comunidad, con el fin de garantizar la respuesta oportuna y la
caracterizaciéon de los grupos de valor de esta dependencia.

PRENSA Y COMUNICACIONES

La oficina asesora de prensa y comunicaciones no tenia asociada ninguna meta dentro del
plan de desarrollo Gobierno de la Ciudad. Esta oficina es transversal a los procesos, ya que
desde alli se debe crear y divulgar los resultados de los programas y proyectos que tiene
cada dependencia. Esto se hace a través del material que el equipo de comunicaciones
creay a través de los medios de comunicacion se difunde a toda la ciudadania de Pereira.

Sin embargo, el “voz a voz” es uno de los principales canales de comunicacién, no solo de
la actualidad, sino que también se remonta a los inicios de las relaciones humanas. Esto no
se debe tomar como bueno o malo, si antes no se realiza un analisis previo sobre el
ambiente y las situaciones en las que se presenta dicha interrelacion. En el caso especifico,
de la alcaldia del Municipio de Pereira, podria ser utilizado este mecanismo para conocer
la opinion de varias personas, sobre la imagen institucional que ha venido reflejando. Es
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ese el momento oportuno, para que la comunidad en general se diera a la tarea de ir mas
alld de lo visible, y comenzar a buscar datos claves, para hacerse preguntas de qué tan
importante era realizar un Diagnostico de Comunicacién Organizacional para la
administracion.

Desde la administraciéon se cuenta los canales de comunicacion de Facebook, Instagram,
la emisora Pereira al Aire y la emisora Cultural de Pereira Remigio Antonio, los cuales han
apostado a una mayor interaccion con la comunidad y que su permite medir la percepcion
de la gestiéon del alcalde. Con la informacion que se difunde, se busca ser un puente entre
lo que se propone y ejecuta la administracién y lo que la ciudadania esta sintiendo y
demandando para mejorar la calidad de vida en la ciudad.

Pereira, Seguidores redes sociales y emisoras de la alcaldia, 2023

Red social y emisoras Seguidores
Facebook 98.380
Instagram 47.100
Pereira al Aire 1007,9 9.000
Cultural Remigio Antonio Cafarte 97,7 40.000

Fuente: Oficina Asesora de Prensa y Comunicaciones,2023

Tres de las cuatro metas de producto propuestas en la matriz de disefio estratégico en la
formulacion del Plan de Desarrollo se comparten con la secretaria privada, ya que, de alli,
se crean las necesidades de dialogo con el alcalde y su administracion. De esta manera, la
oficina asesora de prensa se vincula en crear y generar las estrategias de comunicacion y
divulgacion externas que permitan destacar la percepcion de la gestion del alcalde.
Igualmente se consolidara un canal de comunicacion interna con los funcionarios y
contratitas que permitan la generacion un buen clima laboral dentro de la entidad.

LA GESTION DEL RIESGO (DIGER)

De manera transversal a los diferentes procesos que componen la gestion del riesgo,
existen iniciativas y acciones y/o proyectos que se han desarrollado en el territorio y
representan un insumo a tener en cuenta ya sea para darles continuidad, redireccionarlos
0 cambiar su enfoque de ser necesario para apostarle a los objetivos de construir territorios
mas seguros y resilientes.

En primera instancia es necesario resaltar que el territorio cuenta con un Plan Municipal de
Gestion del Riesgo actualizado en 2022 mediante decreto 1018 de 2022 el cual propone 5
objetivos estratégicos, 9 estrategias, 17 programas y 111 acciones enfocados en la gestion
del riesgo y la resiliencia territorial, armonizado en su marco programéatico con diferentes
estrategias tanto del orden internacional, nacional, regional y local, estipulando las
necesidades para cubrir los proyectos que permitirdn desarrollar dichas capacidades en el
territorio.

Este insumo es un elemento importante que permite evidenciar que desde el municipio ya
se realiz6 un diagnostico de la informacion y las capacidades en gestion del riesgo y se
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definieron los proyectos estratégicos para fortalecer los vacios de informacion y las
capacidades territoriales en pro de la gestioén del riesgo y la resiliencia territorial.

Por otro lado se evidencia la participacién activa del municipio en el programa Making Cities
Resilient (MCR 2030) de la Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion del Riesgo
de Desastres (UNDRR), en donde cuenta con la categoria mas alta de las ciudades en
capacidades de resiliencia, siendo esta la categoria C. Adicionalmente el municipio se
encuentra en un proceso de validacion con la Unidad Nacional para la Gestién del Riesgo
de Desastres UNGRD para la postulacién como ciudad Nodo Resiliencia que le permite
apadrinar otras ciudades del programa en el acompafiamiento para el desarrollo de
proyectos e iniciativas en resiliencia territorial, ademas de participar activamente del
intercambio de experiencias entre las ciudades Nodo Resiliente a nivel internacional.

Adicional a lo anterior, el municipio presenta relaciones constantes con otros organismos
de cooperacion internacional como lo es la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID) desde su Oficina de Asistencia Humanitaria (BHA), con la
cual se presenta el apoyo capacitacion técnica para el tema de respuesta de emergencias,
y mediante los cuales se desarrollé el programa PREPARE en el territorio con la
cooperacion de la institucion MIYAMOTO para el fortalecimiento en el conocimiento del
riesgo y generacion de capacidades de respuesta frente a eventos de sismo.

Adicionalmente, para abordar las diferentes capacidades con las que cuenta el municipio y
su estado, se realiza la subdivision mediante los subcomponentes de conocimiento del
riesgo, reduccion del riesgo y manejo del desastre, permitiendo precisar asi en sus
diferentes acciones especificas, y de esta manera conocer el estado del arte de la gestion
del riesgo en el municipio de Pereira.

Conocimiento del Riesgo

Andlisis del riesgo
En cuanto al andlisis del riesgo en el territorio se identifican diferentes estudios basicos
adoptados mediante el acuerdo 35 de 2016 (POT);

e Estudio bésico de riesgo por fendmenos de remocion en masa urbano y rural
e Estudio basico de riesgo por inundaciones urbano y rural
e Inventario de viviendas en zona de riesgo

Adicionalmente se evidencian la realizacion de otros estudios basicos para el municipio que
no han sido adoptados mediante acto administrativo:

e Estudio basico de riesgo por movimientos en masa, inundaciones y avenidas
torrenciales para los centros poblados mayores del municipio de Pereira

e Zonificacién de respuesta sismica de Pereira

e Evaluacion de riesgo sismico de Pereira

¢ Zonificacion de amenaza, vulnerabilidad y riesgo por movimientos en masa de un sector
de la comuna ferrocarril a escala 1:2000

e Estudio de amenaza, vulnerabilidad y riesgo por movimientos en masa del sector La
Florida, Boston
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Estudio de amenaza, vulnerabilidad y riesgo por movimientos en masa del sector
Polideportivo El Jardin

Estudio de amenaza, vulnerabilidad y riesgo por movimientos en masa del sector Sinai
Il, Consota

Estudio de amenaza, vulnerabilidad y riesgo por movimientos en masa del sector Via el
Dorado — Panorama |

Estudio de amenaza, vulnerabilidad y riesgo por movimientos en masa del sector Villa
Consota - Normandia, Consota

Estudio de amenaza, vulnerabilidad y riesgo por movimientos en masa del sector
Pinares del Café — Mirador de Llano Grande, Del Café

Estudio de amenaza, vulnerabilidad y riesgo por movimientos en masa del sector
Guadalcanal, San Joaquin

Estudio de amenaza, vulnerabilidad y riesgo por movimientos en masa del sector El
Aguacate, Estrella Morrén

Estudio de amenaza, vulnerabilidad y riesgo por movimientos en masa del sector
Mirador de Canceles, Canceles

Escenarios de riesgo

Para el municipio se priorizaron 5 escenarios de riesgo que son los mas representativos en
frecuencia e impacto, siendo estos los movimientos en masa, inundaciones y avenidas
torrenciales, sismos, vendavales e incendios estructurales. Dichos escenarios fueron
incorporados al Plan Municipal de Gestion del Riesgo y definen las zonas mas criticas para
cada escenario, a ser a priorizadas mediante estudios detallados y acciones de prevencion,
reduccién del riesgo y desarrollo de capacidades de resiliencia territorial.

Monitoreo del riesgo

En cuanto al monitoreo del riesgo, se cuenta con un Sistema de Informacién Geografica de
Gestién del Riesgo (SIGER) mediante el cual se cuenta con la digitalizacion de la
informacién de riesgo del municipio:

Inventario de emergencias del municipio

Inventario de asentamientos informales

Inventario de viviendas en riesgo

Zonas de amenaza y riesgo

Inventario de certificados de riesgo

Inventario de visitas técnicas

Inventario de establecimiento de almacenamiento de sustancias peligrosas
Lineas de transporte de hidrocarburos

Lineas de alta tension

La informacion del SIGER presentaba visualizacion mediante una plataforma la cual se
encuentra inactiva, por lo cual el acceso general a dicha informacion solo se puede realizar
mediante bases de datos y cartografia digital.
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Adicional al SIGER, se cuenta con 3 Sistemas de Alerta Temprana; Hidro climatoldgico, de
taludes y laderas, y sismolégico. Dichos sistemas cuentan cada con plataformas para la
operacién, manejo y visualizacibn de la informacién, los cuales se encuentran
administrados por la universidad Tecnologica de Pereira a través de la Red
Hidroclimatoldgica de Risaralda mediante contrato interadministrativo.

Reduccioén del Riesgo

El componente de la reduccién prospectiva esta orientado en los procesos educativos con
énfasis en sensibilizacién en temas de gestién del riesgo para Instituciones Educativas,
Instituciones Publicas, Empresas, Organismos de Asociacion Comunitaria, y Poblacién en
Condicién de Riesgo. Se evidencia que para 2023 es contaba con un total de personas
sensibilizadas de 22.961.

Adicionalmente se cuenta con la reglamentacion de resultados de diferentes estudios de
riesgo para la incorporacion de zonas de riesgo al Plan de Ordenamiento Territorial:

e Estudio de detalle de amenaza y riesgo ante movimientos en masa lote los cinco — via
liceo francés

¢ Estudio de amenaza y riesgo ante movimientos en masa proyecto torres de la villa,
municipio de Pereira

e Estudio de detalle de amenaza y riesgo ante movimientos en masa, proyecto la quinta
club house, municipio de Pereira

e Estudio de detalle de amenaza y riesgo ante movimientos en masa lote b1-c avenida de
las Américas

e Estudio de detalle de amenaza y riesgo ante movimientos en masa — la tozcana, Pereira

e Estudio de amenaza y riesgo ante movimientos en masa proyecto viventi municipio
Pereira

¢ Estudio de detalle de amenaza y riesgo ante movimientos en masa, proyecto lote la

Omaira, corregimiento de Combia

Estudio de detalle de amenaza y riesgo ante movimientos en masa — estacion de

Servicio eds predio villa Fabiola, Pereira"

Estudio de detalle de amenaza y riesgo ante movimientos en masa —

Predio lote 4 - Betulia, Pereira"

Estudio de detalle de amenaza, vulnerabilidad y riesgo ante movimientos en masa —

predio ventanas al paraiso, Pereira

Estudio de detalle de amenaza, vulnerabilidad y riesgo ante movimientos en masa —

predio Maracay, Pereira

Zonificacién basica de la amenaza por movimientos en masa - predio lote 2 - la poceta

Estudio de detalle de amenaza, vulnerabilidad y riesgo ante

Movimientos en masa — predio Padua sector cerritos. Pereira"

Estudio de detalle de amenaza, vulnerabilidad y riesgo ante

Movimientos en masa — proyecto bahia guacamayas corregimiento de

Cerritos municipio de Pereira"

Estudio de detalle de amenaza, vulnerabilidad y riesgo ante

Movimientos en masa — proyecto el diamante

Cerritos municipio de Pereira"
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Estudio de detalle de amenaza vulnerabilidad y riesgo proyecto hotel Condina — lote
variante Condina

Estudio de detalle de amenaza, vulnerabilidad y riesgo ante movimientos en masa,
inundaciones y amenaza antrdpica - proyecto casonas

Estudio de detalle de amenaza, vulnerabilidad y riesgo ante movimientos en masa,
inundacion y avenidas torrenciales - proyecto malecén

Estudio de detalle de amenaza, vulnerabilidad y riesgo ante movimientos en masa -
proyecto el mirador

Estudio de detalle de amenaza, vulnerabilidad y riesgo ante movimientos en masa -
proyecto las colinas

Estudio de detalle de amenaza, vulnerabilidad y riesgo ante movimientos en masa -
subestacion Altagracia

Movimientos en masa — proyecto el diamante

Cerritos municipio de Pereira

Estudio basico de amenaza ante movimientos en masa, inundaciéon y eventos
torrenciales proyecto; predio area macroproyecto Marcelino Ossa

Estudio basico de amenaza ante movimientos en masa, inundacion y eventos
torrenciales proyecto; predio finca la granijita sector bulevar del bosque

Por otro lado, existen procesos para la reduccion prospectiva del riesgo como son:

Evaluacién de infraestructura indispensable: Se cuenta con la evaluacion de 52
Instituciones educativas y 13 IPS con evaluacién y definicién de nivel de prioridad.
Mantenimiento de obras de mitigacion: Se cuenta con 72 obras inventariadas de las
cuales 21 ya presentan mantenimiento.

Evaluacion de riesgo guimico: Se cuenta con el inventario y caracterizacion de 147
establecimiento con almacenamiento y/o comercializacion de sustancias peligrosas.
Sistemas Verticales: Este componente presenta una reglamentacion el cual es el
Decreto 28 de 2020 que adopta el Acuerdo 03 de 2020, mediante el cual se establece
la obligatoriedad de revision anual de sistemas de transporte verticales y puertas
eléctricas.

GESTION DEL RIESGO (CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS)

LA Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Pereira -UAECOBP, es
la dependencia de la Administracién Municipal responsable de garantizar la prestacion del
servicio publico esencial de la gestion integral del riesgo de incendios, rescates en todas
sus modalidades e incidentes con materiales peligrosos, en todo el territorio para
Salvaguardar la vida y bienes de la comunidad.

Para cumplir esta responsabilidad, la UAE cuenta con infraestructura instalada en el
municipio, siendo las estaciones de bomberos las relacionadas a continuacién:

Estaciones de la UAE Cuerpo Oficial de Bomberos de Pereira, creaciéon propia.
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NOMBRE UBICACION ESTADO Y OBSERVACIONES

ESTACION Carrera 6 33B-02 Buen estado.

CENTRAL Barrio San Camilo Requiere mantenimiento locativo en general y
Comuna Rio Otun reparaciones de ventanal caido por vendaval,

de cubierta e impermeabilizacién en paredes.

ESTACION Manzana 20 Barrio Regular estado.

CUBA San Fernando — La Requiere reubicacion ya que el Predio no es
Playa propiedad del municipio
Comuna Cuba

ESTACION Avenida Centenario Regular estado

ORIENTE 3-05 Barrio San Requiere mantenimiento locativo en general
Francisco
Comuna Oriente

ESTACION Lote 1 Calle 15 Barrio Buen estado

PUERTO Los Almendros Requiere mantenimiento locativo en general y

CALDAS Corregimiento de cerramiento del lote
Puerto Caldas

ESTACION Frente a la Manzana Buen estado.

VILLA 1 Las Brisas Requiere ajustes en terminados y acabados de

SANTANA Comuna Vila la obra de construccion entregada a
Santana Infraestructura.

Fuente: Cuerpo Oficial de Bomberos

Como parte del proyecto de modernizacién adelantado durante varios afos, la institucion
cuenta con un parque automotor en buen estado.

Parque Automotor:

¢ Maquinarias extintoras — Camiones de bomberos 5
e Camion de rescate — Unidad de rescate 1
e Vehiculo cisterna 1

¢ Camionetas — Apoyo operacional 4
¢ Motocicletas — servicios no esenciales — apoyo operacional 3

Para contar con estaciones fortalecidas y especializadas, la administraciéon municipal ha
fortalecido a la entidad UAE C.0O.B.P. a través de los recursos de la sobretasa bomberil en
cuanto a adquisicién de equipos especializados para la atencién de emergencias en todas
sus modalidades, contratacion de personal a través del Cuerpo de Bomberos Voluntarios y
ha fortalecido los procesos de capacitacion y entrenamiento para su personal, acordes con
las necesidades y riesgos del territorio.

La ejecucién entre el afio 2010 y el afio 2023 de la inversion de la Sobretasa Bomberil ha
permitido modernizar a la institucion UAECOBP vy llevar a cabo el proceso de actualizacién
gue exige, que el personal, la infraestructura, la maquinaria y los equipos deban cumplir
estandares que garanticen la especializacion de todos los programas y procesos llevados
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a cabo en la institucién; especializacién y mejora continua que conlleva a la actualizacion
de procesos operativos para reducir las consecuencias generadas durante la atenciéon de
emergencias y con esto el impacto para la comunidad Pereirana.

LA HACIENDA PUBLICA

El componente financiero recoge la gestion financiera del Municipio, la cual se ha fundamentado en
el esfuerzo en materia tributaria, con el fin de mejorar el comportamiento de los ingresos; ademas,
en mantener la austeridad en los gastos de funcionamiento, racionalidad en el nivel dela deuda
publica y mayores recursos orientados hacia la inversion, con el fin de darcumplimiento a las metas
establecidas en los planes de Desarrollo de las Ultimas administraciones, con incidencia sobre los
indicadores de desempenio fiscal Municipales.

En términos generales, los ingresos totales del municipio entre las vigencias 2015 al 2023, presentan
un comportamiento creciente, al pasar de $ 687.6 millones de pesos en el 2015, a $1.501.4
millones de pesos en el 2023, presentando una variacion creciente del 54.2%, como resultado de un
mayor esfuerzo en los ingresos propios, reflejados en aquellos de naturaleza tributaria y los recursos
del capital.

Para la vigencia 2023, el comportamiento de los ingresos totales fuebastante satisfactorio, ya que se
presupuestaron $ 1.4 billones; de los cuales, a diciembre 31, se recaudaron $ 1.5 billones; con una
ejecucion presupuestal del 104%.

Pereira, Comportamiento de los ingresos totales (Millones de pesos), 2023

1.501.446

1.262.776

1.024.319

g878.505 934.739 917.835
773.136
687,604 695.087 _I -I

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fuente: Secretaria de Hacienda Municipio de Pereira

En cuanto a los ingresos tributarios del municipio, se observa un comportamiento creciente entre el
2015 y el 2023,con una variacion del 60.2%, como resultado de las gestiones en materia de
fiscalizacion, cobro persuasivo y coactivo, para mejorar las rentas propias del municipio; ademas
que se adelantd el proceso de actualizacidn catastral, conllevando a que la base de datos del
impuesto predial unificado aumentara en 14.834 predios entre las vigencias 2020 a 2022, pasando
de un avallo catastral de $16.6 billones de pesos en 2021 a $33.4 hillones de pesos con corte a
diciembre 31de la vigencia 2022.
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Pereira, comportamiento de los Ingresos Tributarios (Millones de pesos), 2023
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Fuente: Secretaria de Hacienda Municipio de Pereira

Para lograr estos resultados se destacan acciones encaminadas a estructura un sistema de
recaudo que facilite la labor institucional reflejada en los ingresos del Municipio, para lo cual se
definieron las siguientes acciones:

- No otorgamiento de amnistias tributarias

- Fortalecimiento del grupo de cobro persuasivo y coactivo

- Mayor nivel de difusion a través de los medios de comunicacion de la gestionde cobro

- Ampliacion de los canales de pago a través de corresponsales no bancarios(Apostar,
Empresa de Energia y recaudos online a través del portal tributario)

- Aumento de la gestion de los procesos de fiscalizacion

- Realizacion de censo de actividades econdmicas en cada vigencia fiscal.

- Fortalecimiento del Centro de Atencién al Empresario CAE en convenio conla Camara
de Comercio de Pereira

- Fortalecimiento e intercambio de informacién con la DIAN.

- Mayor sensibilizacién del pago de los impuestos versus las obras de infraestructura
ejecutadas y visibles para la ciudadania.

- Aumento de los rendimientos financieros producto de las negociaciones conel sector
financiero.

- Aumento de los excedentes y utilidades de los establecimientos publicos y empresas
industriales y comerciales del municipio producto de un mayor seguimiento financiero
y esfuerzo gerencial por parte de estas.

Al cierre del afio 2023, los ingresos tributarios tuvieron un muy buencomportamiento, ya que
se presupuestaron $ 474 mil millones y se recaudaron $ 515 mil millones, con un porcentaje
de ejecucion del 109%; dentro de estos ingresos ftributarios, se destaca el buen
comportamiento en el recaudo del Impuesto Predial, Industria y Comercio, la Sobretasa
Ambiental, el impuesto de Alumbrado Publico, Impuesto a la Publicidad Exterior Visual, la
sobretasa a la gasolina, entre otros.
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Pereira, Comportamiento del recaudo de los Impuestos Predial e Industriay
Comercio, (Millones de pesos) 2015-2023
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Se puede observar el impacto que tuvo la actualizacién catastral en el recaudo del predial,
al pasar en el afio 2021 de $125.173 millones de pesos a $ 167.432 millones de pesos, en
la vigencia 2022; lo que significa un incremento en el recaudo del 33.7%; incremento
bastante significativo, ya que, al observar el grafico, es el de mayor crecimiento, durante el
periodo 2015-2023.

El comportamiento del impuesto de Industria y Comercio también es creciente; el recaudo
en la vigencia 2020 es de $ 92.828 millones de pesos, en la vigencia 2021es de $ 109.063
millones de pesos, en la vigencia 2022 es de $ 133.443 millones de pesos y cerro el 2023
con un recaudo de $ 160.404 millones, con una variacion creciente en el periodo 2020-
2023 del 42%, este comportamiento, obedece al mejoramiento de las acciones de control y
fiscalizacion que se han llevado a cabo para este tributo, por parte de la Secretaria de
Hacienda.

Al cierre de la vigencia 2023, el comportamiento de estos dos renglones rentisticos fue
bastante satisfactorio, para el impuesto predial, se presupuestaron $183 mil millones de
pesos y se ejecutaron $193 mil millones; cifra superior a la registrada al término de la
vigencia 2022, con un porcentaje de ejecucion del casi 105%; porcentaje bastante bueno,
como respuesta al impacto que tuvo sobre el recaudo de este impuesto, la actualizacion
catastral que implemento la administracion municipal a partir del afio 2021.

En cuanto al Impuesto de Industria y Comercio, de igual manera presenté un buen
comportamiento; se presupuestaron $ 153 mil millones y se recaudaron $160 mil millones;
con un porcentaje de ejecucion del 104%.

En cuanto a los recursos de capital, a continuacion, se realiza un analisis de los excedentes
y los rendimientos financieros.
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El mayor incremento de los excedentes financieros se dio en el afio 2017, con unos
excedentes de $44.588 millones de pesos, este mayor valor, es producto de la liquidacion
de la empresa INFI Pereira, ya que los recursos que estaban en caja, pasaron al sector
central delmunicipio. Para el periodo 2020-2021, el comportamiento de los excedentes es
creciente moderado; al pasar de $24.534 millones de pesos a $ 27.114 millones depesos;
con una variacion del 10.5%; estos recursos son los excedentes de: Aeropuerto
Internacional Matecafia, Empresa de Energia de Pereira, Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Pereira y Empresa de Aseo.

Los resultados al cierre de 2023 alcanzaron los $ 41.934 millones, cifra sumamente positiva
y gque refleja los buenos resultados financieros de las empresas industriales y comerciales
del municipio, producto del seguimiento y ejercicio financiero obtenido en la vigencia
anterior.

Pereira, comportamiento de los rendimientos financieros (Millones de pesos)
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Fuente: Secretaria de Hacienda Municipio de Pereira

De igual forma se mejoré el recaudo de los rendimientos financieros producto de la
negociacién de mejores tasas de distribucioén con el sector financiero; estos rendimientos
han presentado un comportamiento creciente entre el, periodo 2015- 2019.

Para el periodo 2020-2023, se da un crecimiento al pasar de $ 5.796 millonesde pesos a $
36.495 millones de pesos, causado por el aumento en la tasa de inflacion que conllevo a
un incremento en las tasas de captacion ofertadas por el sector financiero y de igual
manera, a la negociacién de mejores tasas con las entidades financieras donde estan
situados los excedentes de liquidez de la tesoreria municipal.

Para el afio 2023, los rendimientos financieros presentaron un comportamiento bastante
bueno; ya que se presupuestaron $ 21.879 millones y se recaudaron en la vigencia $ 36.495
millones;con una ejecucion presupuestal del 166%; producto de los rendimientos generados
por la distribucion de los recursos a muy buenas tasas de interés en las diferentes entidades
financieras de la ciudad.
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Para la vigencia 2022, el Municipio de Pereira de cada $100 pesos recaudados, gastan 16
pesos en funcionamiento, 3 pesos en servicio de la deuda y esta destinando $ 81 pesos a
la inversion social y en la vigencia 2023, de cada $100 pesos recaudados, gasta 15 pesos
en funcionamiento, 2 pesos en servicio de la deuda y estd destinando $ 82 pesos a la
inversion social, lo que significa que es un buen indicadorproducto de la gestién financiera.

Se observa que a lo largo de los ultimos nueve (9) afios, el municipio ha realizado un
esfuerzo financiero importante por direccionar la mayor parte de los ingresos a la inversion
social, con un promedio del 82.6% durante el periodo 2015-2023.

Municipio de Pereira, Evoluciéon gastos de funcionamiento (Millones de pesos,) 2015-
2023
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Fuente: Secretaria de Hacienda Municipio de Pereira

En cuanto a los gastos de funcionamiento, han tenido un comportamiento crecienteentre el
periodo 2021-2023; esta variacion es del 38.2% y se sustenta en que parael afio 2022, por
instrucciones del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, se gener6 una nueva
reclasificacion en los presupuestos de ingresos y gastos de los entes territoriales y para el
caso en particular del Municipio de Pereira, se reclasificaron los parafiscales que
anteriormente se clasificaban como transferencias corrientes, en gastos asociados a los
gastos de personal; lo que hace que se refleje en un mayor valor en los gastos de
funcionamiento, sin que signifique que estos gastos hayan presentado un comportamiento
creciente.

Para el 2023, el comportamiento de los gastos de funcionamiento ha sido mesurado, se
presupuestaron $ 216.450 millones y a diciembre 31, se ejecutaron $ 206.793 millones, con
una ejecucion del 96%; este indicador demuestra que la ejecucion de los gastos de
funcionamiento durante la anterior vigencia estuvo acorde con el parametro de comparacion
y con las politicas que ha implementado la administracién, en cuanto a la racionalizacion
de los gastos de funcionamiento.
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En materia de gastos de funcionamiento se ha logrado mantener el indicador de la Ley 617
de 2000 por debajo del limite legal permitido por la ley (65% ICLD).

Este indicador mide la relacién porcentual entre los gastos de funcionamiento (GF) y los
ingresos corrientes de libre destinacion (ICLD) de la vigencia inmediatamente anterior. La
certificacion la expide la Contraloria General de la Nacion.

Como se puede observar en la grafica anterior, en los ultimos seis (6) afios este indicador
ha tenido un comportamiento casi constante y para la vigencia 2022, se posicioné en el
valor mas bajo que se ha dado durante el periodo 2010-2022 (34.57%).

El comportamiento de este indicador refleja la politica de austeridad y control en losgastos
de funcionamiento que han realizado las administraciones pasadas, lo cual se traduce en
gue se han podido orientar mayores recursos de los ingresos corrientesde libre destinacién
(ICLD), hacia la inversion social.

Indicador de desempefio fiscal

Se puede apreciar la evolucién en los indicadores que se toman como referencia para
calcular el indicador de desempenio fiscal durante el periodo 2002-2022 asi:

Al analizar los resultados se puede destacar la reduccién en el indicador de la Ley 617 de
2000, en cuanto al limite de los gastos de funcionamiento, lo cual refleja los esfuerzos por
la austeridad en los gastos de funcionamiento.

Asi mismo, la reduccion en la dependencia de las transferencias, que estuvo ubicado entre
el 55y 60% en afios anteriores y al cierre de 2022 se ubicé en 44%.

Finalmente es de resaltar el positivo resultado en la capacidad de ahorro y el porcentaje del
gasto destinado a la inversion que se ha logrado mantener por encima del 80%.
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Pereira, Indicador de desempefio fiscal, 2017-2022
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