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La etapa de diseno, que corresponde a la
segunda del proceso, implica un analisis
minucioso del problema central con el fin
de determinar sus objetivos, la manera en
que se abordara el alcance de estos y las
posibles alternativas de solucion.

Elanalisis del problemaincluye estudios de
factibilidad, viabilidad, la identificacion de
Impactosy la evaluacion tecnica. Esto per-
mitira organizar de manera estrategica las
Ideas, materiales y procesos para alcan-
zar el objetivo establecido, al tiempo que
previene problemas en etapas tempranas
y proporciona parametros para optimizar
aspectos cruciales del proyecto.
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Definicion de objetivos y cobertura

A continuacion, examinaremos
varios aspectos clave a considerar
al formular los objetivos generales
y especificos de un programa, asi
como la definicidon y aplicacion de
la herramienta llamada “Arbol de
fines y medios”.

Definicion
de objetivos

Los objetivos representan los
resultados esperados de los pro-
gramas y pueden ser generales o
especificos.

I DISENO

El objetivo general:
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49 Surge a partir de la identificacion del problema en |la etapa de diagnostico.

5%

Establece una hipotesis de trabajo que guia el proyecto.

V) — ’ . o, op 0 . o e ;. g .
v— Se formula en téerminos de una accion positiva que permita definir propdsitos de manera especificay que brinde
— posibles alternativas de solucion.

‘{@}' Debe serrealista, eficaz, coherente y cuantificable.

X| Las alternativas de solucion.

X

Un objetivo general NO debe incluir:

Los fines o efectos del proyecto.

Las metas del proyecto.
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Por otra parte, los objetivos especificos: @ Ejemplo aplicado
Q Se enfocan en soluciones concretas que el proyecto EIS|gU|§nFe eJempI(? muestrala manera como se articulan el problema, el objetivo general
y un objetivo especifico:

= debe alcanzar en un tiempo determinado.

4 )

O@> Surgen a partir de una situacion deseable. Problema

Bajo aprovechamiento de escenarios deportivos y recreativos del pais que no
cuentan con las condiciones fisicas y técnicas para su uso.

Los objetivos especificos deben ser:
Objetivo general

v| Concretos: que puedan ser expresados entérminos que
respondan a preguntas tales como: jcuando?, ;como?, Fortalecer los escenarios deportivos y recreativos del pais en términos
;donde? técnicosy fisicos.

v| Medibles: que puedan ser registrados y comparados.

v| Perfilados: querespondanaunéareaogrupopoblacional.

Objetivo especifico

v| Realistas: que puedan ser alcanzados en los tiemposy
con los recursos disponibles.

Implementar una Red Nacional de Escenarios Deportivos y Recreativos entre
universidadesy otras entidades del Gobierno nacional y los gobiernos locales.

I DISENO 4 0
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Arbol de °<Z Figural. Modelo de arbol de finesy medios

fines y medios : C Fin 3 )

Es una herramienta que repre-

senta graficamente las relaciones C Fin ) C Fin2 )
entre fines y medios en torno al
problema identificado. En este
arbol, todas las causas del arbol
de problemas (Etapa de diagnos- PROBLEMA CENTRAL
tico) se transforman en medios
para alcanzar los objetivos, mien-
tras que los efectos se convierten
en fines. De igual manera, el pro-
blema central se transforma en
el objetivo central o proposito del

proyecto. ( Medio 1.1 ) ( Medio 1.2 ) ( Medio 2.1 )
< Medio 1.1.1 > ]

Fuente: elaboracion propia.

VW31804d

SOId3n

Descarqgue aqui la plantilla

del Arbol de fines y medios
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@ Ejemplo aplicado
El siguiente es un arbol de ejemplo basado en la realidad:

°<§ Figura 2. Ejemplo de arbol de fines y medios

< Distribucion del ingreso mas equitativa > < Mejoras en la calidad de vida >

|

( Menos empleo informal ) ( Menores tasas de delincuencia juvenil ) ( Disminucion en el consumo de sustancias psicoactivas )

o
A
INCREMENTAR LA CANTIDAD DE ESTUDIANTES DEL NIVEL EDUCATIVO DE MEDIA QUE PERMANECEN EN EL SISTEMA EDUCATIVO }%
=
>
-
Mayor movilidad social ) (Apoyo en la solucién de los problemas estructurales) ( Poblacion méas educada ) g
| | ’
< Reduccion de los circulos de pobreza >

Fuente: elaboracion propia.
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Analisis de alternativas

Una vez identificados el problema central y el objetivo
del proyecto, es necesario identificar alternativas de
solucion viables y pertinentes, para lo cual es clave':

01

Evaluar su nivel de incidencia en la solucion del
problema y priorizar aquellas que cuenten con una
mayor incidencia presumible.

1 Ortegdnetal.,2005.

I DISENO

02

Evaluarelgradodedependenciaentrelasalternativas.
Alrealizar este proceso sedistingue entre alternativas
complementarias y excluyentes:

® Las alternativas complementarias son todas
aguellas que pueden llevarse a cabo de manera
conjunta y que por tanto se integran hacia la
solucion del problema.

@® Lasalternativasexcluyentessonaquellasqueno
se pueden realizar en conjunto y que, por ende,
permiten depurar las estrategias a emplear.

FUNDACION EMPRESARIOS
-’ E)E POR LA EDUCACION

03

Verificarlafactibilidadfisica,técnica, presupuestaria,
institucional, cultural, etc. de las alternativas.

Es importante realizar una caracterizacion
exhaustiva de cada una de las alternativas
propuestas (incluyendo los costos vy
beneficios) para compararlas y comenzar
con su respectivo analisis. Cabe recordar
gue este proceso es iterativo y requiere de
retroalimentacion constante.

@ GRUPO BANCO MUNDIAL
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Criterios para
realizar el analisis
de alternativas
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Para analizar las
alternativas de solucion se
deben establecer criterios
que permitan identificar
su viabilidad y pertinencia.
Los criterios dependeran
de la naturaleza del
proyecto o de la situacion
problematica que se
aborde, por ejemplo:

I DISENO

Eficiencia

o

-

-
I

]

Eficacia

—
ooo
oo

oo

Presupuesto/costos

Nivel de focalizacion

0P0

N

Impacto ambiental

Impacto social

N[
Factibilidad de
implementacion
J U
N[
|
A
_ | € N
Impacto politico
J U
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Una vez se definen los criterios, < Figura 3. Modelo de matriz de seleccion de alternativas

se usan para elaborar una matriz
de seleccion de alternativas. ESTRATEGIAS CRITERIO 1 CRITERIO 2 CRITERIO 3
Este esquema permite hacer
una ponderacion cuantitativa de
estas, en funcion de los criterios
establecidos.

Alternativa 1

Para comenzar, se le asigna un
puntaje a cada alternativa segun
el criterio seleccionado. Luego, se
le asigna un peso a cada criterio,
segun la importancia que se le
quiera dar. De este modo, se
pondera el peso con el puntaje. Alternativa 2
Asi, aquellas alternativas con
mas altos resultados son las que
mejor cumpliran los criterios
establecidos.

Alternativa 3

Fuente: elaboracion propia.

I DISENO 9 0
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Teoria de cambio

La teoria de cambio es una representacion de como el
programa o intervencién conduce alos resultados deseados?
y anade valor a lo largo del proceso de transformacion. Se
trata de un enfoque estructurado y logico que conecta los
componentes del programa, los cuales suelen ser: insumos,
actividades, productos, resultados intermedios y resultados
finales.

Segun sea la situacion, la teoria de cambio puede adaptarse
para ir en linea con los fines especificos del programa. Por
ejemplo, dado el caso se puedenincluir actividades primarias
y secundarias.

Al establecer relaciones causales entre los comos y los
porgues, y al exponer estas conexiones, la teoria de cambio
facilita la comprension de como se espera alcanzar los
resultados propuestos.

En el siguiente modelo se puede ver como se relacionan de
manera secuencial los componentes de la teoria de cambio:

2 Morra-Imasy Rist, 2009.

DISENO

°<2 Figura 4.

Recursos
financieros,
humanosy de
otro tipo que se
movilizan para
realizar las
actividades.

Fuente: elaboracion propia.

ACTIVIDADES

= BE

Acciones
emprendidas o
trabajo realizado
para transformar
los insumos en
productos
especificos.

Productos
resultantes de la
transformacion

de insumos en
productos
tangibles.

Ejemplo de relacion de variables en la teoria de cambio

RESULTADOS

FUNDACION EMPRESARIOS
POR LA EDUCACION

@ GRUPO BANCO MUNDIAL

RESULTADOS

FINALES

Uso de los
productos por
parte dela
poblacion
beneficiaria.

El objetivo final

del problema, el

objetivo de largo
plazo.

10
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@ Ejemplo aplicado

He aqui un ejemplo de teoria de cambio basado en un programa real que busca reducir la desercion escolar:

°<2 Figura5. Ejemplo de teoria de cambio basado en caso real

Recursos propios del proyecto

-z )

- /
4 )
Donaciones del sector privado y/o
organismos multilaterales

/

4 )
Alianzas con el sector privado

- J

4 )

Comunidad educativa(docentes,
directivos, padres de familia,
estudiantes, Secretaria de
Educacion)

- J
4 )
Vehiculos para la distribucion de
alimentos
- J
4 )
Personal de apoyo
- /

Fuente: elaboracion propia.

I DISENO

ACTIVIDADES

4 I
Dotacion de materiales didacticos
\ /
4 I

Construccion, remodelaciony
adecuacion de la infraestructura

PRODUCTOS

- J

4 )

Campanas sobre las drogasy el
embarazo juvenil

-
-

~
J

Formacion alos docentes en
habilidades transversales

-

Informe sobre los cambios
generados en la matricula
estudiantil

J

e

\_

Cartillas informativas sobre las
consecuencias de las drogasyy el
embarazo juvenil

~

J

-

-
-

-

Cartillas informativas sobre las
decisiones que se pueden tomar
una vez finalizado el colegio

~

= BE

RESULTADOS

-

.

Mayor cantidad de colegios para
continuar la educacion media

~

J

-

.

Mejoras en la infraestructura de
los colegios

~

J

-

J

e

4 )
Distribucion de alimentos
- /
4 )
Acompanamiento vocacional alos
jovenes
- /

Reportes sobre la cantidad de
alimentos repartidos

~

.

Estudiantes informados sobre las
drogas, el embarazo juvenil y las
opciones para el futuro

~

J

-

.

Mejoras en la pedagogiay
didactica del personal docente

~

J

-

.

Estudiantes con mayor acceso a
alimentos

~

FUNDACION EMPRESARIOS
POR LA EDUCACION

RESULTADOS FINALES

-

~

Incremento en la cantidad de
estudiantes del nivel educativo de
media que permanecen en el
sistema educativo

1

@ GRUPO BANCO MUNDIAL



CAJA DE HERRAMIENTAS E)E FUNDACION EMPRESARIOS
af

PARA EVALUAR A s @ GRUPO BANCO MUNDIAL

INICIATIVAS EN EDUCACION

Segun el Banco Mundial (s.f.), una teoria de cambio
correctamente formulada deberia:

Describir el programa en forma precisa con el modelo. V4 :
_— necesarios.

-
{@% Asegurarse de que sus elementos son suficientesy

Tener todos sus elementos bien definidos. Garantizar que sus relaciones sean factibles y consistentes.

— . , , . Producir el logro de las metas declaradas de manera
— (S Evitar vacios en la cadena logica de los eventos. e L :
— significativa y realista.

Descargue aqui la plantilla

de la teoria de cambio

I DISENO 12 O
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Matriz de marco légico

FUNDACION EMPRESARIOS
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La matriz de marco légico (MML) resume el fin, el proposito, los componentesy las actividades del proyecto (filas de la matriz) a través de la descripcion de
sus indicadores, medios de verificacion y supuestos (columnas de la matriz). De esta forma, presenta de manera resumida los aspectos mas importantes

del proyecto, permitiendo evaluar el alcance de los objetivos y definir los factores externos al programa que pueden influir en su éxito.

Las filas de la matriz de marco logico corresponden a:

@ GRUPO BANCO MUNDIAL

©

Fin/objetivo general

Describe la contribucion del
proyecto a un problema general
segun su nivel de agregacion
(sectorial, regional o nacional).
Responde a la pregunta: ;por qué
el proyecto es importante para los
beneficiariosy la sociedad?

s—alNa—a
Vi |V

__

Propédsito/objetivo
especifico

Aborda el problema central
identificado y describe el efecto o
cambio directo que se quiere lograr
al final del proyecto. Responde ala
pregunta: ;por que el proyecto es
necesario para los beneficiarios?

Componentes/resultados

Son las obras, estudios, serviciosy
capacitaciones especificos que se
espera que la gerencia del proyecto
produzca dentro del presupuesto
asignado. Responde a la pregunta:
;qué entregara el proyecto?

Actividades

Incluyen las acciones que el
gjecutor debe llevar a cabo para
producir cada componente
e implican la utilizacion de
recursos. Responde ala
pregunta: ;jqué se hara?

DISENO

13
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i

Indicadores

Son las medidas que permiten monitoreary
evaluar los objetivos a los que se quiere llegar
con el proyecto. Vale la pena resaltar que estos
deben ser medidas concretas y cuantificables
tales como numero de casos o0 proporciones.

DISENO

\

W

Medios de verificacion

Establecen en donde y como se pueden
obtener los datos y verificar la informacion para
el calculo de los indicadores.

FUNDACION EMPRESARIOS

-' E)E POR LA EDUCACION
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N
Supuestos
Se expresan como hipotesis positivas que
deben cumplirse para poder avanzar en las
actividades, resultados y objetivos.
J
14
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De esta manera, la matriz de marco légico puede ser presentada como:

°<Z Figura 6. Modelo de matriz de marco logico

RESUMEN NARRATIVO DE OBJETIVOS INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS

Fin/objetivo general

Propésito/objetivo especifico

Componentes/resultados

Actividades

Fuente: elaboracion propia.
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@ Ejemplo aplicado

Una matriz de marco l6gico de nuestro ejemplo sobre desercion estudiantil se podria ver asi:

°<§ Figura7. Ejemplo de matriz de marco logico

ELEMENTO RESUMEN NARRATIVO DE OBJETIVOS INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS

- Reporte de los indicadores de

) . . « Incrementar |la cantidad de estudiantes . : : . eficiencia del Ministerio de Educacion :
Fin/objetivo : . : - Tasa de desercion en el nivel educativo de media . « A mayor logro educativo alcanzado,
del nivel educativo de media que .. . : Nacional : e , ,
general . . - Tasa de transito a educacion superior , . mejores indices de calidad de vida.
permanecen en el sistema educativo « Reporte de educacion superior del
Ministerio de Educacion Nacional
« Disminuir las tasas de criminalidad y
« Reportes sobre la poblacion: numero de embarazo juvenil incrementa el logro
S : : embarazos en personas jovenes educativo de la poblacion.
« Disminuir las tasas de delincuenciay : : , . - .
L . : . - Tasa de embarazo juvenil « Reportes de la Fiscalia sobre la « Una menor proporcion de poblacion
Proposito/ embarazo juvenil . . : : , . . . .
A : .. - Cantidad de eventos criminales producidos por cantidad de crimenes incurridos por en trabajos informales trae consigo
objetivo - Mejorar las condiciones . . : : : :
- , . . jovenes jovenes mejores niveles de vida que se reflejan
especifico socioeconomicas de los jovenes . :
S . « Tasade empleo informal « Reportes del mercado laboral sobre en acceso a salud, remuneraciones
« Disminuir las tasas de empleo informal . :
el porcentaje de personas que se adecuadas y acceso a prestaciones
encuentran en la informalidad de ley, asi como una mayor estabilidad
laboral.

I DISENO 16 O
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ELEMENTO RESUMEN NARRATIVO DE OBJETIVOS INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
« Mejoras en la pedagogiay didactica de - Laformacion alos docentes es el
los docentes « Numero de docentes que asisten a las principal mecanismo para obtener
« Estudiantes informados sobre las capacitaciones resultados en la calidad educativa.
drogas, el embarazo juvenil y las « NUumero de estudiantes que asisten a las « Reporte de las capacitaciones del - Una de las principales razones por
Componentes/ opcior.1es para el futuro capac.itaciones sobre drogas, embarazo y apoyo proyecto - | las qu.e los jovenes en .Colombi.a
resultados « Estudiantes con mayor acceso a vocacional « Reporte de las actividades, en téerminos no asisten a la educacion media
alimentos « Numero de instituciones nuevas o que ofrecen de la infraestructura, realizadas en el es la falta de oferta educativa; por
« Mejoras en lainfraestructura de los educacion media marco del proyecto esto, incrementar la cantidad de
colegios « NUumero de beneficiarios que reciben alimentos instituciones puede generar que
- Mayor cantidad de colegios para del programa se vinculen mas jovenes al sistema
continuar la educacion media educativo.

., : C « NUmero de materiales didacticos dotados a las
o Dotacion de materiales didacticos .
Instituciones

« Construccion, remodelaciony , o
. : « Numero de capacitaciones a los docentes sobre .
adecuacion de la infraestructura « Laformacion alos docentes debe

) el uso y apropiacion de los materiales didacticos ~
« Campanas sobre las drogasy el , o estar acompanada por un componente
: . « Numero de capacitaciones a los docentes sobre o, .
embarazo juvenil de apropiaciony dotacion de

Fin/objetivo . la formacion transversal « Reportes de las actividades del e, .
« Formacion alos docentes en formacion didactica, pues esto mejora

eneral - « NUmero de mercados entregados a los royecto ) ) .,
9 habilidades transversales beneficiarios J proy los niveles de satisfaccion del docente

« Distribucion de alimentos a los , N : L y apoya los procesos de aprendizaje
. « Numero de acompanamientos sobre orientacion ,
beneficiarios . . de los estudiantes.
. . vocacional realizados
« Acompanamiento vocacional a los ) ) . »
., « NUumero de cartillas sobre orientacion
jovenes

vocacional entregadas

Fuente: elaboracion propia.

Descargue aqui la plantilla Descargue aqui la guia para
g q P g q g P

de laMML el diseno de indicadores
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Estudio técnico del proyecto

El estudio técnico del proyecto es el ultimo componente de |la etapa de diseno, en el que
se analizan aspectos como la situacion base, el tamano, la localizacion, la tecnologia, la
participaciondelacomunidad, elmedioambienteylosfactoresinternosyexternos que pueden
afectar el éxito del programa.

1 Situacion base optimizada

La optimizacion de la situacion busca determinar si el objeto de estudio (sea una escuela, un centro de salud, un sistema de captacién de
agua o una situacién cualquiera dentro del ambito de la preparacién de proyectos) puede optimizarse sin necesidad de realizar un proyecto.
Por ejemplo, mediante cambios administrativos, procedimentales o de métodos que puedan mejorar la situacion actual’.

3  Ortego6netal., 20065.
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Tamano

Se refiere a la capacidad efectiva de produccion y su nivel de utilizacion durante la vida util del proyecto. Los factores que determinan el
tamano del proyecto incluyen poblacion afectada, demanda insatisfecha, financiamiento, economias de escala, tecnologia, localizacion,
disponibilidad de insumos, estacionalidades y fluctuaciones, valoracion del riesgo, entre otros®.

Localizacion

Implicaseleccionarlaubicacion masconveniente paraelproyectofrenteaotrasalternativas posibles, gue produzcael mayornivelde beneficio
paralosusuariosyparalacomunidad,conelmenorcostosocial, considerandofactorescomo: ubicaciondelapoblaciénobjetivo;localizacionde
materias primas e insumos; vias de comunicacion; medios de transporte; infraestructura; condiciones topograficas, climaticas, ambientales;
salubridad; control ecoldgico; planes reguladores; tendencias de desarrollo; precio de la tierra; sistema de circulaciony transito; politicas de
desconcentracion y desarrollo local; financiamiento, intereses y presiones politico-comunales; proteccion del patrimonio histérico cultural
y tamano del proyecto®.

4 |bidem.
5 Ibidem.
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Tecnologia

Se debe entender la tecnologia como la forma de hacer las cosas, es decir, el conjunto sistematico de conocimientos, métodos, técnicas,
instrumentos y actividades para la transformacion de insumos en el producto deseado. La tecnologia es el componente del proyecto que
se preocupa por el diseno, instalacion, puesta en marcha y operacion del sistema productivo. Los factores que inciden en la tecnologia
incluyen financiamiento, localizacidon, tamano, economias de escala, usos y costumbres, caracteristicas del producto, requerimientos y
disponibilidad de insumos, facilidades del proveedor, obsolescencia, riesgos de dependencia, empleo, politicas arancelarias, adopcion de
tecnologia, proteccion alaindustria, regimenes de licitaciones, contrataciones y control ambiental®.

Participacion de la comunidad

Es importante involucrar activamente a la comunidad en el proceso de analisis de alternativas: cuando un problema se examina teniendo
en cuenta a la comunidad involucrada, las posibilidades de darle una solucion aumentan. Esto gracias a que las comunidades permiten
identificar los puntos de mejoray se incentiva en sus miembros la innovacion y la creatividad en el diseno de la solucidon. Es importante aqui
verificar que los distintos grupos de la poblacion sean representados adecuadamente.

6 Ibidem.
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Medio ambiente

Se debe considerar la sostenibilidad ambiental, las normas aplicables y la relacion entre las alternativas del proyecto y las condiciones
ambientales con sus efectos.

7 Factores internos y externos

Para el éxito del programa también se deben contemplar factores internos y externos que pueden afectarlo, a saber:

Claridad en la definicion de objetivos

Debe haber claridad en los objetivos, la falta de esta puede afectar negativamente el proyecto, a sus participantes y a los directivos y
lideres mismos.

Respeto por el marco metodolégico robusto

Un marco metodoldgico robusto que guie y entregue lineamientos en la gestion de proyectos otorga mejores herramientas y técnicas
que se pueden usar para obtener proyectos exitosos.

Identificacion de riesgos y generacion de soluciones frente a ellos
Un proyecto sinuna correcta identificacion de riesgos tiene grandes probabilidades de incurrir en trabajo adicional debido a eventos que

no fueron contemplados durante la planificacion y que afectaran directamente las restricciones del proyecto: tiempo, alcance, costo,
calidad, entre otras.
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Comunicacion acertaday asertiva
Una correcta gestion de las comunicaciones es critica a la hora de coordinar multiples equipos del proyecto, distintos proveedores, en-
tidades externas, clientes, etc.

Garantia de evaluacion
Asequrar la capacidad de evaluar es el primer control de calidad que se debe realizar sobre los documentos de formulacion de un nuevo
proyecto. Esto incluye cuatro momentos principales que se recomienda asegurar en la presente etapa de diseno:

1. Quelaldgicadeintervencionseacoherenteyclara, esdecir, que el diseno de losresultados, los objetivos, las actividadesy las estrategias
este definido adecuadamente.

2. Queelmarcode monitoreoy evaluacion (M&E) sea factible al tiempo que sea un analisis significativo de cara a los resultados y objetivos
del proyecto, y que existan los medios para verificar el avance y el resultado de la accion.

3. Que los planes del proyecto contemplen actividades de seguimiento y monitoreo adecuadas, y que exista un plan de seguimiento y
monitoreo con métodos, procedimientos y personas responsables claramente definidos.

4. Quelasleccionesylasbuenas practicas aprendidas de los proyectos anteriores se incluyan en el proyecto actual.

Esta seqgunda etapa del ciclo de vida de un programa educativo es fundamental para identificar los
mecanismos por los cuales se van a transformar los insumos para el beneficio de |la poblacion de interes.
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Elementos para la evaluacion

Con el fin de que el proyecto que se desea realizar cuente con un adecuado funcionamiento y con amplias oportunidades de mejora, es
primordial contemplar su evaluacion desde el diseno mismo del programa. Particularmente, es fundamental tener siempre presentes
los requerimientos de informacion que permiten el desarrollo de las etapas de implementacion y evaluacion del proceso, las cuales
comprenden la evaluacion del proyecto.

A continuacion, se presentan una serie de puntos clave sobre los requerimientos de informacion de cada uno de los componentes de
las etapas mencionadas.

\ 1/
f) -(v)- Evaluacion de procesos y resultados de la implementacion

QJ Para llevar a cabo una adecuada evaluacion de procesos e implementacion es esencial contemplar la recoleccion de informacion de

dichas etapas antes que estas se lleven a cabo. Particularmente, se deben contemplar indicadores claros y medibles en cada uno de
los componentes de la teoria de cambio considerando todos los procesos relacionados con la implementacion del programa. Asi, es
fundamental contar con variables que den cuenta de los insumos, las actividades, los productos y los resultados. Un ejemplo claro de
estos indicadores se puede ver en la Figura 7, que presenta los diferentes indicadores a evaluar segun su ubicacidon en la matriz de
marco l6gico del programa.
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fﬁi Evaluacion de resultados

La evaluacion de resultados, que corresponde al primer componente de la ultima etapa del proceso, requiere contar con informacion
en las variables de interés sobre las cuales el programa pretende incidir. Es clave contar con informacion de estas variables tanto en el
corto como en el largo plazo.

Vale la penaresaltar que las medicionesrealizadas en diferentes momentos del tiempo deben ser comparablesy que se deben tener en
cuenta en cada caso los procesos de estandarizacion de las variables con el fin de facilitar la interpretacion de los resultados.

Por ejemplo, en el caso de que se busque ver los resultados de un programa de mejoramiento en la calidad educativay se contemplen
los puntajes en pruebas estandarizadas como las variables de interés, se recomienda que estas sean transformadas a desviaciones
estandar mediante larestadel promedioy posteriordivision entre ladesviacion estandar. De esta manera se garantizalacomparabilidad
de los resultados para diferentes periodos y en diferentes pruebas aplicadas en diversos contextos.

Evaluacion de impacto

Con el fin de realizar una adecuada evaluacion de impacto y asi poder evaluar de manera clara el efecto del programa, es fundamental
definir apropiadamente un grupo de control con el cual realizar comparaciones con el grupo de beneficiarios de la intervencion (grupo
de tratamiento) a través del tiempo.
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ldealmente, los miembros del grupo de control, asicomo el grupo de beneficiarios, deben ser seleccionados de manera aleatoria con el
fin de garantizar que al inicio de la intervencién la Unica diferencia entre ambos grupos es su participacion en el programa’.

Laaleatorizaciondeltratamientopuederealizarsedediferentesmaneras, lascualescuentancadaunaconrequerimientosdeinformacion
particulares. Una descripcion mas detallada de los procesos de aleatorizacion se encuentra en el texto en la etapa de evaluacion. A
continuacion, se presentan los diferentes casos que se pueden presentar en términos de los elementos requeridos para la evaluacion:

Caso 1- Aleatorizacion simple o por fases

En caso de que se trate de una aleatorizacion simple o por fases, la unica informacion requerida para el proceso de asignacion y
posterior evaluacion son los identificadores de los potenciales beneficiarios, incluyendo todos aquellos que hacen parte del grupo de
control. Esto con el fin de organizar a los individuos o unidades tratadas y de control segun un numero pseudoaleatorio generado con
este unico fin.

Caso 2 - Aleatorizacion por estratos o bloques

En caso de que se consideren grupos existentes que pueden determinar la participacién en el programa (estratos) o estos se deseen
incluir segun el criterio del equipo (bloques), es relevante contar con variables adicionales a los identificadores de los individuos o
unidades. Por ejemplo, en el caso en el que se considere que el nivel socioeconémico de los potenciales participantes es un factor
relevante parala participacion del programa, se debe disponer de informacidn de esta caracteristica al momento de realizar el proceso
de aleatorizacion.

Sino fuera posible realizar una asignacion aleatoria a la intervencion, se debe procurar contar con un grupo de control lo mas parecido
posible al tratamiento con el fin de que sean plausibles los supuestos de los métodos de evaluacion de impacto cuasiexperimentales
que se contemplan enlaultima etapa del proceso. Mas aun, el grupo de control debe contar conun seguimiento continuo que contemple
la misma periodicidad y los mismos resultados evaluados en el grupo de beneficiarios.

7  Serecomienda al lector referirse a Duflo et al. (2006) para una descripcion mas detallada de la aplicacién de evaluaciones mediante asignacion aleatoria.
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Sibienunadelimitacion concisa de las variables que se requieren para realizar una evaluacion cuasiexperimental depende fuertemente
del programa a estudiar, si existe una medida clara del conjunto de variables que siempre se debe tener en cuenta para una evaluacion
de impacto. Este conjunto comprende todas las variables que sean relevantes en la determinacion de la participacion en el programa e
idealmente todas las variables que afecten el resultado final que se busca evaluar.

Por ejemplo, en el caso de que se busque evaluar una intervencion de becas brindadas por excelencia academica sobre el posterior
desempeno, es fundamental contar con los resultados académicos de los estudiantes antes del tratamiento y los diferentes factores
que pueden determinar la probabilidad de ser becado. Adicionalmente, se deben considerar las variables que se relacionan con el
desempeno académico unavez hayan sido asignadaslas becas, talescomo eltamano de las clasesy el numero de estudiantes por salon.

@ GRUPO BANCO MUNDIAL

Analisis de costo-efectividad

Finalmente, elultimoelementodelaetapadeevaluacionquesedebeconsideraresreferentealainformacionde costosdelaintervencion.
Estoes, sedebeprocurarcontarconinformaciondetalladade cadaunodelosproductosyserviciosque sedesarrollaroneneltranscurso
del proyecto junto con su valor monetario en la medida de interés. Si se cuenta con esta informacion, todos los valores relevantes
pueden ser incluidos y llevados al valor presente en el analisis de costo-efectividad®.

DISENO

8 Serecomienda para esto sequir la guia planteada por Dhaliwal et al. (2012).

Descargue aqui el caso Aprendamos

todos aleer (ATAL) etapa 2
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